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SOLUSI 3 IN 1 UNTUK MENCAPAI MISI HIDUP DI MASA
DEPAN MELALUI

PROTEKSI INVESTASI KESEHATAN
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Manfaat MiSmart Insurance Solution

70% 100%

Alokasi Investasi Alokasi Investasi
Mulai Tahun Pertama Mu|§i Tahun ke-4
hingga ke-3 hingga ke-10

i ._Q.

Perlindungan Jiwa
Seumur Hidup
Hingga 110 tahun

Manfaat Akhir Kontrak ;
Nilai Polis yang
Terbentuk
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Asuransi Tambahan MiSmart Insurance Solution

MiSMART HEALTH CARE

Memberikan Manfaat Penggantian Biaya Rawat Inap di Rumah Sakit kepada Tertanggung
dan/atau Tertanggung Tambahan karena Penyakit atau Kecelakaan, sesuai tagihan (as charged).

v

MiSMART CRITICAL CARE

Memberikan Manfaat Perlindungan hingga sebesar 300% Uang Pertanggungan jika
Tertanggung didiagnosis menderita salah satu dari 56 Penyakit Kritis tanpa mengurangi
besaran Uang Pertanggungan untuk Manfaat Meninggal dari Pertanggungan Dasar.

MiSMART WAIVER OF PREMIUM

Memberikan Manfaat Pembebasan Premi Dasar apabila Tertanggung didiagnosis menderita
salah satu dari 49 penyakit kritis tanpa mengurangi besaran Uang Pertanggungan untuk
Manfaat Meninggal dari Pertanggungan Dasar.

MiSMART EARLY STAGE CRITICAL CARE

Memberikan Manfaat perlindungan penyakit kritis sejak tahap awal hingga tahap akhir atas
diri Tertanggung hingga berusia 85 (delapan puluh lima) tahun tanpa mengurangi besaran
Uang Pertanggungan untuk Manfaat Meninggal dari Pertanggungan Dasar.
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Asuransi Tambahan MiSmart Insurance Solution

MiSMART PAYOR BENEFIT PLUS @

Merupakan produk asuransi tambahan yang memberikan Manfaat Pertanggungan berupa
pembebasan kewajiban Pembayar Premi (Payor) untuk membayar Premi Dasar apabila
Pembayar Premi (Payor) menderita Ketidakmampuan Total atau meninggal dunia.

MiSMART SPOUSE WAIVER @

Merupakan produk asuransi tambahan yang memberikan Manfaat Pembebasan Premi Dasar
ketika Pemegang Polis (Pasangan dari Tertanggung pada Produk Dasar) meninggal dunia atau
menderita Ketidakmampuan Total Tetap.

MiSMART MEDICARE PLUS @

V Memberikan Manfaat Penggantian Biaya Rawat Inap di Rumah Sakit kepada Tertanggung
2 karena Penyakit atau Kecelakaan di dalam dan luar negeri, tanpa limit tahunan.

Manulife Business
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Asuransi Tambahan MiSmart Insurance Solution

MiSMART ACCIDENTAL DEATH & DISABILITY BENEFIT @

Memberikan Manfaat Meninggal, Ketidakmampuan Total Tetap atau Sebagian atas diri
Tertanggung yang diakibatkan oleh kecelakaan hingga Tertanggung berusia 70 tahun.

MiSMART YEARLY RENEWABLE TERM @

Memberikan tambahan Manfaat Meninggal Dunia atas diri Tertanggung, bersifat tahunan dan
dapat diperbaharui tanpa seleksi risiko ulang hingga Tertanggung berusia 74 tahun

MiSMART INCOME REPLACEMENT @

Memberikan manfaat pembayaran bulanan jika Tertanggung meninggal atau menderita
Ketidakmampuan Total Tetap selama periode pembayaran manfaat.

Il Manulife Manulife Business
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Manfaat Loyalitas MiSmart Insurance Solution

Manfaat Loyalitas
Di Akhir Tahun Polis ke-10 dan Akhir Tahun Polis ke-25

5@@/@ di Akhir Tahun Polis ke-10

(dari Premi Dasar tahun pertama Polis)

7@@% di Akhir Tahun Polis ke-25

(dari Premi Dasar tahun pertama Polis )

Persyaratan untuk mendapatkan manfaat loyalitas:

a. Polis tetap aktif; dan

b. Pada 7 (tujuh) tahun pertama Polis melakukan
pembayaran Premi Dasar secara tepat waktu.

Il Manulife Manulife Business
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Spesifikasi Produk

70% 100%
4 -109 100% 100%

I TET Sl
1-3

Minimum Rp100.000.000,- atau USD40,000 atau 5 (lima) x Premi Dasar

Uang Pertanggungan Tahunan

Full Underwriting

Ketentuan Underwriting : Untuk Tertanggung yang memilih MiSmart Health Care maka akan berlaku
Metode Underwriting yang sama dengan produk MIUHC.

MiSmart Health Care, MiSmart Critical Care, MiSmart Waiver of Premium dan
MiSmart Early Stage Critical Care, MiSmart Payor Benefit Plus, MiSmart

Asuransi Tambahan (Rider)  : Spouse Waiver, MiSmart Payor Waiver, MiSmart Medicare Plus, MiSmart
Accidental Death & Disabbility Benefit, MiSmart Yearly Renewable Term,
MiSmart Income Replacement
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Il Manulife

Spesifikasi Produk

Manfaat Meninggal
(Alami/ Akibat
Kecelakaan)

Manfaat Loyalitas

Top Up

Top Up Charges

Selisih Harga Jual dan
Harga Beli

Biaya Administrasi

Uang Pertanggungan + Nilai Polis (jika ada)*
*Nilai Polis Total=Nilai Polis Premi Dasar + Nilai Polis Top Up

« Tahun Polis ke-10:

50% dari Premi Dasar tahun pertama Polis
« Tahun Polis ke-25:

700% dari Premi Dasar tahun pertama Polis

Top Up dapat dilakukan mulai tahun pertama

2%

N/A

7% per tahun atau 0.583% per bulan dari Nilai Polis Premi Dasar
selama 7 tahun pertama dan IDR 30,000/USD 3 per bulan dari Nilai
Polis Premi dasar selama masa Pertanggungan

Manulife Business 10
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Spesifikasi Produk

Biaya(%) 95

Biaya Cuti Premi Manual

Il Manulife

Tahun
III!!!!IIIIIIIIIII!IIIIIHIIII'IIIIIIiIIIII:IIIIIiIIIIHIII
90 75 50 30 15 5 0

Biaya (50%/12)*Premi  (10%/12)* Premi

(% dari Premi Dasar) Dasar Tahunan Dasar Tahunan 0

Manulife Business
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Ketentuan Cuti Premi

Jenis Cuti Premi

Biaya Cuti Premi

Manfaat Loyalitas

Pengajuan Cuti Premi

Il Manulife

Cuti Premi Dengan Premi Tertunggak

Cuti Premi Tanpa Premi Tertunggak
*cek Appendix hal.115 untuk penjelasan detail

Biaya Cuti Premi:

Tahun1-4:(50%/12)*Premi Dasar Tahunan
Tahun 5 - 7 : (10%/12)*Premi Dasar Tahunan
Tahun 8+ : 0%

Cuti Premi yang terjadi dalam tahun polis ke-1 hingga tahun ke-7 Polis akan
membatalkan seluruh manfaat loyalitas.

Cuti Premi Yang Berlaku Pada Tahun ke 1-7 Polis:
Harus mendapatkan persetujuan nasabah melalui telepon atau media lainnya

Cuti Premi Yang Berlaku Pada Tahun ke-8 Polis:
Pengajuan tertulis atau media lainnya dari nasabah

Manulife Business
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Pengajuan Klaim

 Klaim diajukan secara tertulis disertai dokumen-dokumen asli sebagaimana tercantum dalam Ketentuan Polis.

« Yang berhak mengajukan permintaan pembayaran Manfaat Pertanggungan adalah Pemegang Polis atau Yang
Ditunjuk atau pihak lain yang diatur dalam Polis.

« Pengajuan klaim manfaat meninggal atau klaim manfaat akhir masa Pertanggungan dilakukan dalam waktu 90
(sembilan puluh) hari terhitung sejak Tertanggung meninggal atau sejak tanggal berakhirnya masa Pertanggungan.

« Pengajuan klaim yang diajukan pada Periode Eliminasi (Waiting Period) berlaku ketentuan sebagai berikut:

1. Jika Polis nasabah termasuk dalam Polis Tanpa Periode Eliminasi (Waiting Period), Manulife akan
membayarkan klaim manfaat kesehatan dan manfaat penyakit kritis sebesar 50% dari total klaim yang
disetujui.

2. Jika Polis nasabah termasuk dalam Polis Dengan Periode Eliminasi (Waiting Period) , tidak ada manfaat
kesehatan dan manfaat penyakit kritis yang dibayarkan selama masa Periode Eliminasi (Waiting Period)

Il Manulife Manulife Business 13
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Pengajuan Klaim

Kelengkapan dokumen yang diperlukan untuk klaim manfaat meninggal dunia adalah:
 Polis;
« Formulir Klaim Meninggal Dunia yang disediakan oleh Manulife Indonesia;

« Surat keterangan dokter yang memeriksa jenazah Tertanggung yang menjelaskan sebab-sebab
kematian Tertanggung;

« Akta kematian dan/atau Surat keterangan meninggal dunia dari pihak yang berwenang;

« Surat keterangan kepolisian dalam hal Tertanggung meninggal dunia akibat Kecelakaan atau hal
tidak wajar;

 Surat keterangan mengenai bukti diri yang berkepentingan dalam Polis; dan

 Fotokopi identitas Tertanggung dan Yang Ditunjuk yang masih berlaku.

Il Manulife Manulife Business 14
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Pengajuan Klaim

« Kelengkapan dokumen yang diperlukan untuk klaim Manfaat Akhir Masa Pertanggungan adalah:
« Polis;
« Surat keterangan mengenai bukti diri Pemegang Polis

« Pembayaran Manfaat Pertanggungan dilakukan apabila seluruh dokumen yang disyaratkan telah
diterima dengan lengkap dan benar oleh Manulife Indonesia dan klaim dinyatakan layak bayar sesuai

dengan Ketentuan Polis.
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llustrasi MiSmart Insurance Solution - 1

Nama Tertanggung : Bapak Andalan

Jenis Kelamin : Laki-laki

Usia : 30 tahun

Premi Tahunan :Rp12.744 juta

Pilihan Dana Investasi : Manulife Dana Ekuitas

Asumsi Tingkat Pengembalian : 10% per tahun (Positif)

Uang Pertanggungan : Rp550 juta

Asuransi Tambahan : MiSmart Health Care plan Jade

“ ~
) S
© © T o—
1) ) i)
o © E = =, E E
= E; 0 o e
o - ) © Te) 32 i
N ) ! N B - O
3 e o o oz oz
¢ ¢ ¢ g L e

o«

S

Usia Usia

Usi
30 tahun 35 tahun 40 tahun 45tahun 50 tahun 55 tahun 70 tahun 99 tahun

Usia Masuk Usi i8 Usi

Manfaat Meninggal Dunia : Uang Pertanggungan Rp550.000.000 dan Penggantian Biaya Rumah Sakit Seumur Hidup
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llustrasi MiSmart Insurance Solution - 2

Nama Tertanggung : Bapak Andalan

Jenis Kelamin : Laki-laki

Usia : 50 tahun

Premi Tahunan :Rp28.477.200

Top Up Berkala : Rp13.000.000

Pilihan Dana Investasi : Manulife Dana Ekuitas

Asumsi Tingkat Pengembalian : 0% per tahun (Nol)

Uang Pertanggungan : Rp550 juta

Asuransi Tambahan : MiSmart Health Care plan Jade
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Usia Masuk Usia Usia Usia Usia Usia Usia Usia
50 tahun 55 tahun 60 tahun 65tahun 70 tahun 75 tahun 80 tahun 99 tahun

Manfaat Meninggal Dunia : Uang Pertanggungan Rp550.000.000 dan Penggantian Biaya Rumah Sakit Seumur Hidup
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llustrasi MiSmart Insurance Solution - 3

Nama Tertanggung : Bapak Andalan

Jenis Kelamin : Laki-laki

Usia : 60 tahun

Premi Tahunan : Rp53.686.400

Pilihan Dana Investasi : Manulife Dana Ekuitas

Asumsi Tingkat Pengembalian : 0% per tahun (Nol)

Uang Pertanggungan : Rp550 juta

Asuransi Tambahan : MiSmart Health Care plan Jade
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Usia Masuk Usia Usia Usia Usia Usia Usia Usia
60 tahun 65 tahun 70 tahun 75tahun 80 tahun 85 tahun 90 tahun 99 tahun

Manfaat Meninggal Dunia : Uang Pertanggungan Rp550.000.000 dan Penggantian Biaya Rumah Sakit Seumur Hidup
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Pilihan Dana Investasi

Mata Uang Rupiah

ore . . . Jenis
Pilihan Dana Investasi Strategi Investasi Instrumen
1. Manulife Dana Pasar Uang Investasi pada instrumen Pasar Uang berkualitas tinggi dengan jatuh tempo kurang dari 1.25% Rendah Kontrak Pengelolaan
1 tahun Dana
2. . . . . . . . 2.0% Kontrak
Manulife Dana Berimbang Investasi pada instrumen Obligasi dan Saham yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia Menengah | Pengelolaan Dana
3. | Manulife Pendapatan . . . o . . 100% Reksadana
Tetap Negara Investasi pada instrumen Obligasi yang diterbitkan oleh Pemerintah Indonesia 2. 0% Menengah
4. | Manulife Pendapatan Tetap Investasi pada instrumen Obligasi yang diterbitkan oleh perusahaan dan/atau Kontrak Pengelolaan
Korporasi Pemerintah Indonesia 2.0% Menengah Dana
5. Kontrak
Manulife Dana Ekuitas Investasi pada Saham yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 2.5% Tinggi Pengelolaan
Dana
6. Kontrak
Manulife Dana Ekuitas Sejahtera Investasi pada Saham berbasis Syariah yang terdaftar di bursa Efek Indonesia 2.5% Tinggi Pengelolaan
Dana
7. . . Investasi pada Saham berkapitalisasi kecil dan menengah yang terdaftar di Bursa Efek Kontrak
M_anullfg Dana Ekuitas Small Indonesia dalam mata uang dolar Amerika Serikat 2.5% Tinggi Pengelolaan
Mid Capital D
ana
Investasi pada Saham yang dijual melalui penawaran umum dan/atau diperdagangkan di
Bursa Efek Indonesia, terutama Saham-Saham yang tergabung dalam indeks LQ45
8 Manulife-Schroder Dana Ekuitas | LQ45 adalah indeks Saham yang terdiri dari 45 Saham perusahaan yang diperdagangkan di
" | Premier Bursa Efek Indonesia, yang memenuhi kriteria tertentu seperti tingkat likuiditas transaksi dan 2 59 Tinaai Kontrak Pengelolaan
o h N - 5% inggi
nilai kapitalisasi pasar yang tinggi serta kondisi keuangan dan prospek pertumbuhan yang Dana
baik
9. | Manulife Dana Ekuitas Unggulan | Investasi pada Saham yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 2,5% Tinggi | ' onaK Jengelolaan
i1l Manulife Manulife Business 19
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Pilihan Dana Investasi

Mata Uang Dollar

Pilihan Dana

Tingkat

Jenis

Investasi
Manulife Dana

Strategi Investasi

Investasi pada instrumen Obligasi yang diterbitkan oleh perusahaan dan/atau Pemerintah

Biaya

Risiko

Instrumen

Kontrak Pengelolaan

0,
1. Ei?:rapatan Tetap Indonesia dalam mata uang dolar Amerika Serikat 2.0% Menengah Dana
. . Investasi pada Saham yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia dalam mata uang dolar Amerika Kontrak Pengelolaan
2. Manulife Dana Ekuitas Serikat 259 Tinggi Dana
3 :‘:I]ggtrjlgieiaD_ana Ekuitas Investasi pada Saham yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia dan Bursa Efek Hong Kong dalam Kontrak Pengelolaan
’ " mata uang dolar Amerika Serikat 2.5% N Dana
China Tinggi
Manulife Dana Ekuitas Investasi pada Saham yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia dan Bursa Efek India dalam mata Kontrak Pengelolaan
4. Indonesia - uang Dolar 2 5Y Danag
India AS. e Tinggi
5 Manulife Dana Ekuitas Investasi pada Saham berkapitalisasi kecil dan menengah yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia Kontrak Pengelolaan
* Small Mid Capital dalam mata uang dolar Amerika Serikat 2.5% i Dana
6 Manulife Dana Ekuitas Investasi pada Saham yang terdaftar terutama pada bursa efek di wilayah Asia Pasifik dalam Kontrak Pengelolaan
* Asia Pasifik mata uang dolar Amerika Serikat Dana
2.5% Tinggi
7 Manulife Dana Ekuitas Investasi pada Saham yang terdaftar terutama pada bursa efek di wilayah pasar global dalam Kontrakgaennagelolaan
* Global Dolar mata uang dolar Amerika Serikat 2.5% Tinggi
8 Manulife Dana Ekuitas Investasi pada Saham dari perusahaan yang sebagian besar aktivitas ekonominya pada sektor Kontrak Pengelolaan
* Teknologi Global Dolar teknologi, di dalam negeri, dan dalam mata uang dolar Amerika Serikat 2.5% Tinggi Dana
i1l Manulife Manulife Business 20
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Masa Melakukan MCU Plus
Tun Klaim Dalam Klaim Setelah
ungeu Masa Tunggu Masa Tunggu

30 hari

Semua Diizinkan dengan Diizinkan
kondisi "Lien Cl "
« Masa tunggu atau Waiting Period adalah MiSmart Health onais! en ~latse
periode waktu setelah Polis diterbitkan C 17 Penyakit 12 bul Tidak Diizink Diizink
dimana Klaim Tertanggung belum dapat are Khusus Ll ELS Rl el e
dijamin/dibayarkan oleh Polis Asuransi . o _—
. Guna masa tunggu adalah qntuk m.enghindari HIV 12 bulan Tidak Diizinkan Diizinkan
llzleatli?akmaanfgl);tn yaEgn)g‘al;/hkoggfl/sceebde%aré MIRTEE Eies] Semua 90 hari Diizinkan dengan Diizinkan
pengajuan polis (pre-existing condition) Care kondisi “Lien Clause"
« Dalam SEOJK PAYDI diatur bahwa masa MiSmart
tunggu hanya berlaku apabila Tertanggung: Earlvst Critical Semua 60 hari Diizinkan dengan Diizink
+ Memilih untuk tidak dilakukan pemeriksaan arly-tage tritica kondisi ari "Lien Clause" lizinkan
Iéesehatan sesuai ketentuan Underwriting, Care
an . S

« Memahami konsekuensi Masa Tunggu 'V"S’T‘art Semt'Ja. 60 hari D|I|I2|.nkan deng':an Diizinkan
(waiting periode) Medicare Plus kondisi Lien Clause

e Untuk itu mulai 13 Maret 2023, nasabah ; ;
yang memilih Asuransi Tambahan (Riders) N:SmarF Waiver Eerr:;a. 90 hari Diizinkan Diizinkan
berikut dapat melakukan klaim dalam masa of Premium el

tunggu jika melakukan Medical Check-Up
Plus (MCU Plus): « Lien Clause adalah pembayaran 50% dari total klaim jika nasabah setuju untuk melakukan MCU Plus.

Penjelasan lebih lanjut dapat dilihat pada halaman 44 (Penjelasan Proses MCU Plus)

1| Manulife Manulife Business 21
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Jika Pemegang
Polis memilih
untuk tidak
EELULED
Pemeriksaan
Kesehatan
L ELED
(MCU Plus) atas
diri Tertanggung
dan/atau
Tanggungan,
maka:

eTidak ada Manfaat
Pertan gungan
{) ayarkan
asar an
syarat dan
ketentuan polis,
%patblla
ertanggung
dan/atau
Tangﬁungan
mela
Pengajuan
Pertanggungan/KI
aim, Pemulihan
Polis, atau
Peningkatan plan
ada masa
eriode Eliminasi
atau Masa Tun gu
(Waiting Perio

Jika Pemegang
Polis memilih
untuk
dilakukannya
Pemeriksaan
Kesehatan
Tambahan
(MCU Plus) atas
diri Tertanggung
dan/atau
Tanggungan,
maka:

OFI\)/Ia?faat
ertanggungan
dapat g%ayarkan
secara pro-rata
sebesar 50% dari
total klaim
berdasarkan
syarat dan
ketentuan polis,
%pa}[blla
ertanggung
dan/atau
TangEungan
mela
Pengajuan
Pertanggungan/KI
aim, Pemulihan
Polis, atau
Pemn%katan plan
ada Periode
liminasi/Masa

Tunggu:

Il Manulife

Periode
eliminasi/masa
tunggu (waiting
period) berlaku
untuk Manfaat

Perawatan
Rumah Sakit,

Manfaat
Penyakit Kritis
dan Manfaat
Pembebasan
Pembayaran
Premi Karena

Penyakit Kritis.

MCU PIus atas
PEME(Y-ANG

MCU Plus hanya
berlaku untu
ketentuan
Periode
A ESVAEERE

Tunggu,
sehingggagtldak

menutup
kemungkinan
Tertangtgung
LEWEIE
Tan unlgan
A

DIKENAKAN
Pemeriksaan
Kesehatan
(Medical
Check-up)
sesuai
ketentuan
Underwritin
ﬁnon medica
imit/UP, riw
polis lama, riw
klaim)’

MCU Plus:
Pemeriksaan
Fisik;
Pemeriksaan
UrlnDRontgen
Pemeriksaan
Darah (Rutin,
Prof|I Gula,
Fungsi Hati,
Fungy G|nJa
Profil Lemak,
Hepatitis, HIV,
Penanda Tumor);
Pemeriksaan
Feses; USG
Perut
Pemerlksaan

Jan
(EKG/TreagmHI
Test* dan
Echocardiografi).
*EKG untuk
Tertanggung/Pes
erta usia <18
tahun, Treadmill
Test untuk
Tertanggung/Pes
erta usia =18
tahun.

Manulife Business Academy
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FLOW UNDERWRITING SEBELUM PERUBAHAN

Normal
UW Table

Non
Medical

Clean

Issued with
Waiting Period

Ifl Manulife

INTERNAL

Medical

Not-clean

Subject to UW
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FLOW UNDERWRITING SETELAH PERUBAHAN

Customer

MCL-+
ds the company’s

UW requirement

Normal LW
table Undergo MCU+

Medical (cost

Mot-clean
On Company)

MNon-Medical

Issued without
waiting period

Jubject to UW Declined (TBC)

Ifl Manulife

INTERNAL

Lien Clause without waiting period:
¢ Health and CI Rider: 50% of the total claim
during the supposedly waiting period

12 months exclusions for certain illness is not part of
the waiting period

24







MiSMART EARLY STAGE CRITICAL CARE*

Il Manulife Manulife Business 26
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Manfaat Utama MiEarly Stage Critical Care

Manfaat Penyakit Kritis
Tahap Awal

Manfaat Rawat Inap ICU

Manfaat Penyakit Kritis
Tahap Akhir

Power Reset
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Perlindungan Penyakit Kritis Tahap Awal

Manulife Indonesia \ Asuransi P

175 Jenis Penyakit ; 119 Jenis Penyakit
Asuransi A

120 Jenis Penyakit

Penyakit Kritis _ Penyakit Kritis

Tahap Awal Tahap Akhir Asuransi A

| enyakit l 168 Jenis Penyakit

ambahan

Lainnya

Hingga Hingga X
80 Penyakit 85 Penyakit Asuransi A
169 Jenis Penyakit

Hingga
10 Penyakit
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Kemudahan Klaim Manfaat Penyakit Kritis Tahap Awal
MiSmart Early Stage Critical Care

Manfaat Penyakit Kritis Asuransi P

Tahap Awal 1x Klaim
hingga 3x Klaim* Asuransi A

2x Klaim
e
§a
Q._

Asuransi A
1x Klaim

Asuransi A

2x Klaim

Iff Manulife *Jika Power Reset diterapkan

INTERNAL
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Manfaat ICU MiSmart Early Stage Critical Care

Manfaat |CU berlaku untuk
Rumah Sakit di:

 Indonesia

« Singapura |

- Malaysia

Manfaat ICU berlaku apabila Tertanggung menjalani rawat inap
di ICU berturut-turut selama 10 hari atau lebih.
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Fitur Power Reset MiSmart Early Stage Critical Care

Power Reset untuk Semua
kondisi penyakit Kritis Tahap
Awal atau Rawat Inap ICU

Sementara di Asuransi lain, hanya
berlaku pada:

cover me again
Asuransi A

1 Tahap Awal + Penyakit Kanker saja
Asuransi A

Tahap Awal + Penyakit Kanker saja

Power Reset akan mereset Uang Pertanggungan menjadi kembali 100%
secara otomatis setelah 12 bulan sejak klaim Manfaat Penyakit Kritis
Tahap Awal pertama atau Manfaat ICU (mana yang terjadi lebih dahulu).
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Uang Pertanggungan

Minimum Uang Pertanggungan:

’\‘I Rp 20 Juta /usp 2,000
. Maksimum Uang Pertanggungan:
Dy hingga Rp 5 Milyar*,

USD 500,000

*Maksimal besaran Uang Pertanggungan Asuransi Tambahan MiSmart Early Stage
Critical Care (MIiESCC) terlepas dari besaran Uang Pertanggungan pada Asuransi Dasar
MiSmart Insurance Solution (MiSSION)
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Manfaat Tambahan MiEarly Stage Critical Care

Angioplasti

Kegagalan Fungsi Organ
Akibat Diabetes

Penyakit Khusus .
Pria/Wanita

INTERNAL
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I Manulife

MiSmart Early Stage Critical Care

Angioplasti

Manfaat Tambahan 25% Uang
PertanggunganMiESCC atau maks
Rp150 juta/USD15,000 per klaim

Klaim hingga 3x Angioplasti dengan
arteri utama yang berbeda-beda

Terdapat masa tunggu 2 tahun
antar klaim
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Il Manulife

Manfaat Tambahan Angioplasti

Manfaat

Angioplasti dan

Penatalaksanaan Invasif
Lainnya untuk Penyakit
Jantung Koroner hingga

3x Klaim

INTERNAL

Asuransi P
1x Klaim

Asuransi A

1x Klaim

Asuransi A
1x Klaim

Asuransi A
1x Klaim

Manulife Business
Manulife confidﬂtiﬁﬂﬂﬂpﬁa\tflw information. Not for distribution.
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MiSmart Early Stage Critical Care

Kondisi Diabetes

Manfaat Tambahan 25% Uang Pertanggungan atau maksimal

Rp150.000.000/USD 15,000 jika menderita salah satu kondisi dari:

0
.
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MiSmart Early Stage Critical Care

Kondisi Penyakit Khusus Pria / Wanita

Manfaat Tambahan 25% Uang Pertanggungan atau maksimal
Rp150.000.000/USD 15,000 jika menderita salah satu kondisi dari:

- Gout yang berat

- Kateterisasi Suprapubik disebabkan Benign Prostatic
Hyperplasia berat dan kanker prostat tahap awal

- Operasi terbuka pengangkatan Batu Ginjal

- Tindakan Pengangkatan Payudara - disebabkan kanker
- Tindakan Pengangkatan Rahim - disebabkan kanker

Inkontinensia urin yang memerlukan pembedahan
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MiSmart Early Stage Critical Care

PLAN1*

PLAN 2 *

PLAN 3 *

Penyakit Kritis Tahap
Awal (50% UP)

Manfaat ICU
(50% UP)

Penyakit Kritis Tahap
Akhir (100% UP)

Power Reset Tersedia Tersedia Tersedia
Angioplasti . . 5
(Tambahan 25% UP) Tersedia Tersedia Tersedia

Diabetes
(Tambahan 25% UP)

Pria/Wanita Tersedia

(Tambahan 25% UP)

*

Penyakit khusus ®

“' Manulife - Sesuai dengan Ketentuan Polis Manulife Business 39

INTERNAL Manulife confid%tif{ﬂﬂwiry information. Not for distribution.



MiSmart Early Stage Critical Care

SYARAT & KETENTUAN

Usia Masuk Tertanggung : 30 hari - 70 tahun

Pemegang Polis : Min. Usia 18 tahun

Mata Uang : Rupiah atau Dolar Amerika Serikat
Metode Pembayaran Premi: Sesuai Asuransi Dasar

Usia Akhir Pertanggungan : 85 tahun

Metode Underwriting . Full Underwriting
Periode Eliminasi : 60 hari sejak Tanggal Efektif rider
Periode Survival : 0 hari
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Il Manulife

llustrasi Manfaat MiSmart Early Stage

Critical Care

Tertanggung : Bapak Aldy
Usia : 45 tahun
Uang Pertanggungan : Rp500 juta
Planyang dipilih : Plan3
Manfaat POWER
Tahap Awal R;ICE)EET
Rp250 juta juta

Manfaat ICU
50% UP
Rp250 juta

Manfaat Manfaat Tahap
Penyakit Akhir
khusus Pria 50% UP
25% l}P Rp250 juta
Rp125 juta
1 1 Pertanggungan

J

Y

Tidak ada klaim selama 12 bulan
sejak klaim Manfaat Tahap Awal
pertama, Uang Pertanggunan
reset100%

INTERNAL

el berakhir
(VHE]
E

Total Klaim yang
dibayarkan:

Rp875 juta

Manulife Business 41
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Pembatasan Maksimal Pertanggungan
MiSmart Early Stage Critical Care

P '0 Manulife memberlakukan pembatasan akumulasi uang

” pertanggungan Manfaat Penyakit Kritis yang dapat dimiliki
o oleh Tertanggung dengan ketentuan sebagai berikut:

o Penyaklt Kritis Tahap Awal

Total manfaat UP yang dimiliki oleh Tertanggung adalah maksimum Rp 3 miliar
/ USD 300,000 untuk klaim penyakit kritis tahap awal (Akumulasi dari semua
Polis yang dimiliki di Manulife)

 Per jenis penyakit kritis tahap awal, maksimum manfaat UP yang dapat dimiliki
adalah Rp 1.5 miliar / USD 150.000
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Pembatasan Maksimal Pertanggungan
MiSmart Early Stage Critical Care
(MIESCC)

Contoh:

di 2018, Nasabah A membeli rider MiEarly Care
dengan Uang Pertanggungan Rp1 Miliar.

Lalu di 2021 Nasabah A ingin membeli rider

MiSmart Early Stage Critical Care, maka maksimal
Uang Pertanggungan MIESCC yang dapat diajukan
oleh Nasabah A adalah sebesar Rp2 Miliar.
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Pembatasan Maksimal Pertanggungan
MiSmart Early Stage Critical Care

Penyakit Kritis Tahap Akhir

« Maksimum manfaat UP yang dimiliki oleh Tertanggung adalah Rp 10 miliar /
USD 1,000,000 untuk klaim penyakit kritis tahap akhir (Akumulasi dari semua
Polis yang dimiliki di Manulife)

Contoh:

di 2018 Nasabah B membeli rider Early Prime Care dengan
Uang Pertanggungan Rp1 Miliar.

Lalu di 2021 Nasabah B membeli rider MiESCC dengan
Uang Pertanggungan Rp2 Miliar.

Kemudian di 2022 Nasabah B ingin membeli produk
MiUltimate Critical Care (MiUCC), maka maksimal Uang
Pertanggungan MiUCC yang dapat diajukan adalah sebesar
Rp7 Miliar.
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Issue Limit™

Manfaat Fitur MiESCC Issue limit per Tertanggung

*Berlaku apabila sudah memiliki produk Perlindungan Penyakit Kritis Manulife Indonesia

Rp3 miliar/USD300,000 per
50% Uang Pertanggungan, maks Rp1,5 miliar / USD150,000 Tertanggung?
Penyakit Kritis per klaim ;
Tahap Awal Maksimum klaim untuk tiap penyakit
Maksimal klaim total Rp3 miliar/USD300,000 kritis tahap awal adalah Rp1,5 miliar /
USD150,000 per Tertanggung
ICU 50% Uang Pertanggungan, maks Rp500 juta / Rp500 juta/USD50,000 per
uUsSD50,000 Tertanggung
Maks 100% Uang Pertanggungan tidak termasuk klaim
Penyakit Kritis penyakit kritis tahap awal atau ICU (jika ada) Rp10 miliar/USD1,000,000 per
Tahap Akhir Tertanggung?
Maks Rp5 miliar/USD500,000
Angioplasti Tambahan 25% Uang Pertanggungan atau Rp500 juta/USD50,000 per
glop Rp150juta/USD15,000 (mana yang lebih kecil) Tertanggung
Diabetes Tambahan 25% Uang Pertanggungan atau Rp500 juta/USD50,000 per
Rp150 juta/USD15,000 (mana yang lebih kecil) Tertanggung
Penyakit Khusus Tambahan 25% Uang Pertanggungan atau Rp500 juta/USD50,000 per
Pria/Wanita Rp150 juta/USD15,000 (mana yang lebih besar) Tertanggung

Mengacu pada Keseluruhan Issue Limit Penyakit Kritis Tahap Awal (akumulasi dari seluruh produk Asuransi Penyakit
Kritis Tahap Awal di Manulife Indonesia): Rp3 miliar/USD300,000 per Tertanggung)
2Mengacu pada Total Issue Limit Penyakit Kritis Tahap Awal (akumulasi dari seluruh produk Asuransi Penyakit Kritis

"' ManU"fe Tahap Awal di Manulife Indonesia: Rp10 miliar/USD1 juta per Tertanggung) Manulife Business 46
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Bapak A

Il Manulife

llustrasi Issue Limit MiSmart Early Stage Critical Care

Produk
Uang Pertanggungan

Manfaat Early Cl yang
didapatkan tiap klaim (50% UP,
max 1.5 milyar)

Klaim 1: Terdiagnosa
Bladder Cancer (th 2022)

Power Reset (th 2023)

Early

Klaim 2: Terdiagnosa Early

Kidney Failure (th 2024)

Klaim 3: Terdiagnosa Advance Cl
(th 2030)

Rp 2.000.000.000

Rp 1.000.000.000

Early Prime Care

Klaim

Rp 1.000.000.000
dibayarkan

N/A

Rp 1.000.000.000
dibayarkan

Rider Terminated, 100% UP
sudah dibayarkan

N/A

INTERNAL

Ay

MIESCC

Rp 1.000.000.000*

*Karena Bapak A sudah memiliki UP 2 milyar di EOC, maka
Bapak A hanya dapat membeli MiSmart Early Stage Critical Care
dengan maksimal UP 1 Milyar

Rp 500.000.000

Rp 500.000.000
dibayarkan

UP kembali menjadi Rp 1.000.000.000

Rp 500.000.000
dibayarkan

Rp 500.000.000
dibayarkan

Rider Terminated, 100% UP sudah dibayarkan
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Periode Eliminasi - MiSmart Early Stage Critical Care

e Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk tidak dilakukannya Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU Plus) atas diri
Tertanggung dan/atau Tanggungan pada saat pengajuan Pertanggungan atau pemulihan Polis atau peningkatan Plan,
maka berlaku ketentuan sebagai berikut:

e Apabila dalam Periode Eliminasi, Tertanggung didiagnosis menderita salah satu Penyakit/kondisi atau dilakukan
tindakan sebagaimana dimaksud pada daftar Penyakit Kritis yang terdapat pada Riplay Personal ini, maka tidak ada
klaim Manfaat Pertanggungan Tambahan ini yang akan dibayarkan oleh Penanggung.

e Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk dilakukannya Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU Plus) atas diri
Tertanggung dan/atau Tanggungan pada saat pengajuan Pertanggungan atau pemulihan Polis atau peningkatan Plan,
maka berlaku ketentuan sebagai berikut:

e Apabila dalam Periode Eliminasi, Tertanggung didiagnosis menderita salah satu Penyakit/kondisi atau dilakukan
tindakan sebagaimana dimaksud pada daftar Penyakit Kritis yang terdapat pada Riplay Personal ini, maka
Penanggung akan membayarkan klaim Manfaat Pertanggungan Tambahan secara pro-rata sebesar 50% dari total
klaim yang disetujui oleh Penanggung

e Periode Eliminasi ini tidak berlaku bagi Penyakit kritis yang disebabkan oleh Cedera atau Kecelakaan

Il Manulife Manulife Business
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MiSMART HEALTH CARE
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ASURANSI TAMBAHAN
MiSMART HEALTH CARE

« KEUNGGULAN MiSMART HEALTH CARE

Manfaat Rawat Inap yang dibayarkan sesuai tagihan (as charged) di
Rumah Sakit sesuai dengan ketentuan P/anyang dipilih

Biaya perawatan kanker (kemoterapi) dan cuci darah akibat gagal ginjal
dibayarkan sesuai tagihan (as charged)

Manfaat Tahunan Tambahan hingga Rp15 miliar akan diberikan
selama 1 tahun apabila Tertanggung didiagnosis salah satu
penyakit khusus (kanker, serangan jantung, gagal ginjal, dan

transplantasi organ)
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SYARAT DAN KETENTUAN

USIA MASUK
Tertanggung Utama Tertanggung Pasangan Tertanggung Tambahan Pemegang
Anak Polis
30 hari — 70 tahun 18 — 70 tahun 30 hari — 17 tahun Minimal 18 tahun atau
sudah Menikah
MASA PERTANGGUNGAN

Tahunan dan dapat diperpanjang hingga:
« Tertanggung Utama/Pasangan berusia 110 tahun
« Tertanggung Tambahan Anak berusia 25 tahun

METODE PEMBAYARAN PREMI
Mengikuti Program Asuransi Dasar

PROSES UNDERWRITING

Full Underwriting
Untuk Tertanggung yang memilih MiSmart Health Care maka akan berlaku Metode Underwriting yang sama

dengan produk MIUHC.

Mata Uang
Rupiah atau Dolar Amerika Serikat
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Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (Bag. 1)

Diamond

Emerald / Topaz /

Sapphire
/ Rusby/ ?uby Emerald Smart Topaz Ja:e /.tlade
Diamond mar Smart mar
Smart
. Seluruh Dunia Seluruh Dunia Seluruh  Dunia Kecuali Asia (kecuali Asia (kecuali
Wilayah Pertanggungan Kecuali Kecuali Amerika Amerika Serikat Singapura, Singapura, .
Amerika Serikat Hongkong, dan Hongkong, dan Indonesia
Serikat Jepang) Jepang)
Wilayah di Luar Pertanggungan (maks
Biaya K 30 hari per tahun)*
laya Kamar 30 hari per tahun)”) 600.000 400.000 200.000 200.000 100.000 100.000
Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Pembedahan/Bedah
1 Biaya Kamar di Indonesia 3.000/ hari 2.000 / hari atau 1.000 / hari atau 500/ hari
& Malaysia atau Single Single Standard Single Standard Room, . ar
Standard Room,  Room, manayang  mana yang lebih tinggi 1.000 / hari 500 / hari atau
mana yang lebih lebih tinggi 5 atgu ?qule Double Standard
tinggi rr;[:r?aaran ?gg?ﬁ Room, mana yang
Biaya Kamar di Asia (kecuali t?/n g; lebih tinggi
2 Singapura, Hongkong, dan 9.000 / hari g8
Jepang) a;tau Single 6.000 / hari atau 3.000 / hari atau
] ] g Single Standard Double
Biaya Kamar dalam Wilayah Standard Room, Room, manayang  Standard Room, mana
3 Pertanggungan (kecuali mana yang lebih lebih tinggi yang lebih tinggi
Amerika Serikat, Indonesia & tinggi
Malaysia)
Biaya Unit Perawatan
4 Intensif
(HCU/ICU/ICC U/PICU) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
Biaya Kunjungan Dokter
5 Umum (Maks. 1 kunjungan
per hari) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
6 Biaya Kunjungan Dokter Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 300/kunjungan

INTERNAL
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Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (Bag. 2)

Diamond /
Diamond Ruby / Ruby Emerald / Topaz / Topaz Jade / Jade Geprifli
Smart Smart Emerald Smart Smart Smart
Spesialis (Maks. 2 kunjungan
per tipe spesialis per hari)
Biaya Aneka Perawatan
7 Rumah Sakit Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 10.000/tahun
Biaya
Tindakan Bedah (Termasuk
Dokter Bedah, Ruang Operasi
g dan Biaya Anestesi)
Complex 65.000/tahun
Major Dit Dit Dit Dit Dit 37.000/tahun
Intermediate itanggung itanggung itanggung itanggung itanggung 22 000/tahun
Minor 11.000/tahun
Biaya Akomodasi Pendamping
(Untuk Tanggungan Anak)
9 1.250 / hari 1.000 / hari 750 / hari 750 / hari 500 / hari 400 / hari
Biaya Bedah Rekonstruksi
(dalam waktu 30 hari sejak
10 tanggal kecelakaan dan 3 bulan
sejak tanggal operasi
pengangkatan payudara) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
" Biaya Penyuluhan Psikologis 2.500 / tahun 2.000/ tahun 1.500 / tahun 1.500 / tahun 1.000 / tahun 1.000 / tahun
Iff Manulife Manulife Business
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Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Jalan berkaitan dengan Rawat Inap

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

. Diamond / Ruby / Rub Emerald / Topaz/ Jade / Jade :
No. Jenis Manfaat Diamond Smart Sn)':art y Emerald Smart Topaz Smart Smart Sapphire

Biaya Perawatan
Fisioterapi Setelah Rawat
Inap (90 hari sejak

12 tanggal keluar dari 1.000 / hari 750 / hari 500 / hari 500 / hari 250 / hari 250 / hari
Rumah Sakit)

Biaya Perawatan
Sebelum Rawat Inap
(30 hari
sebelum Rawat Inap) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

13

Biaya Perawatan Setelah
Rawat Inap (90 hari sejak
tanggal keluar dari

E Rumah Sakit) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Biaya Perawatan Kanker
(Kemoterapi,
Radioterapi, Targeted

15 Therapy) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Biaya Perawatan Cuci
16 Darah (Gagal Ginjal) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Biaya Tes Diagnostik
(Perawatan
Sebelum Rawat Inap, 30
17 hari sebelum masuk ' ‘ ) ' ‘ '
Rumah Sakit) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
Biaya Pembedahan
sebagai prosedur Rawat
18 Jalan Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Il Manulife Manulife Business
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Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (Bag. 3)

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond / E Id/ T /
Diamond Ruby / Ruby e Opaz Jade / Jade Sapphire
Smart Smart Emerald Smart Topaz Smart Smart
Biaya Rawat Jalan Darurat
Karena Kecelakaan (Rumah
19 Sakit) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 5.000/tahun
Biaya Rawat Gigi Darurat
Karena Kecelakaan (Rumah
20 Sakit/Klinik Gigi) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
Manfaat Lainnya Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap
Biaya Perawatan Oleh Juru
Rawat (maks 30 hari setelah
21 fmdelin gl e 400 / hari 350 / hari 300/ hari 300 / hari 200 / hari 200 / hari
ICU sebagai
bagian dari Biaya Perawatan
Setelah Rawat Inap)
Santunan Tunai Harian (maks.
30 hari per Perawatan jika
tidak
22 mengajukan penggantian 1.500 / hari 1.000 / hari 500 / hari 500 / hari 400 / hari 400 / hari
Perawatan
Rumah Sakit ke Manulife
Indonesia)
23 Biaya Ambulan Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
Pertanggungan HIV/AIDS
24 (setelah 12 bulan periode
eliminasi) 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000
Iff Manulife Manulife Business
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Diamond /
: Ruby / Ruby Emerald/Emerald Topaz/Topaz Jade / Jade .
Dlsar:‘naorl:d Smart Smart Smart Smart Sapphire
Biaya Pemakaman 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000
Manfaat Tahunan 15.000.000 10.000.000 4.000.000 4.000.000 2.000.000 1.000.000

Diamond /
Manfaat Tambahan Diamond
Smart

Ruby / Ruby Emerald / Emerald Topaz/ Topaz Jade / Jade Sapphire

Smart Smart Smart Smart

Untuk Penyakit Khusus
(Kanker, Serangan
Jantung, Gagal Ginjal,
Transplantasi  Organ
Tubuh Utama, Stroke,
26 Penyakit Hati Stadium 15.000.000 10.000.000 8.000.000 8.000.000 6.000.000 1.000.000
Akhir, Penyakit Paru
Stadium Akhir,
Trauma Berat pada
Kepala, Tumor Otak
Jinak, Luka Bakar)
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Periode Eliminasi - MiSmart Health Care

Untuk seluruh Manfaat Pertanggungan selain Manfaat Pertanggungan HIV/AIDSdan Manfaat Tambahan Untuk Penyakit Khusus:

« Periode selama 30 (tiga puluh) hari kalender terhitung sejak Tanggal Penerbitan Polis atau tanggal Addendum yang mengakibatkan
dilakukannya seleksi risiko atau tanggal peningkatan Plan atau tanggal mulai berlakunya pemulihan Polis (mana saja yang terjadi
terakhir).

Untuk Manfaat Pertanggungan HIV/AIDS dan Manfaat Tambahan Untuk Penyakit Khusus:

« Periode selama 12 (dua belas) bulan terhitung sejak Tanggal Penerbitan Polis atau tanggal Addendum yang mengakibatkan
dilakukannya seleksi risiko atau tanggal peningkatan Plan atau tanggal mulai berlakunya pemulihan Polis (mana saja yang terjadi
terakhir).

Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk tidak dilakukannya Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU Plus) atas diri Tertanggung

dan/atau Tanggungan pada saat pengajuan Pertanggungan, pemulihan Polis atau peningkatan Plan, maka berlaku ketentuan sebagai

berikut:

« Apabila dalam Periode Eliminasi Tertanggung dan/atau Tanggungan melakukan perawatan atau tindakan sebagaimana yang
dimaksud pada Pasal 2 Ketentuan Khusus ini, maka tidak ada klaim Manfaat Pertanggungan Tambahan berdasarkan Ketentuan
Khusus ini yang akan dibayarkan oleh Penanggung.

Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk dilakukannya Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU Plus) atas diri Tertanggung dan/atau

Tanggungan pada saat pengajuan Pertanggungan, pemulihan Polis atau peningkatan Plan, maka berlaku ketentuan sebagai berikut:

« Apabila dalam Periode Eliminasi Tertanggung dan/atau Tanggungan melakukan perawatan atau tindakan sebagaimana yang
dimaksud pada Pasal 2 Ketentuan Khusus ini, maka Penanggung akan membayarkan Manfaat Pertanggungan Tambahan
berdasarkan Ketentuan Khusus ini secara pro-rata sebesar 50% (lima puluh persen) dari total klaim yang disetujui oleh
Penanggung.

Periode Eliminasi ini tidak berlaku apabila Tertanggung dan/atau Tanggungan menjalani Rawat Inap yang disebabkan karena

Kecelakaan.
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MiSMART CRITICAL CARE*
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ASURANSI TAMBAHAN
MiSMART CRITICAL CARE

Program Pertanggungan Tambahan yang memberikan Manfaat Perlindungan hingga sebesar 300% Uang
Pertanggungan jika Tertanggung didiagnosis menderita salah satu dari 56 Penyakit Kritis tanpa mengurangi
besaran Uang Pertanggungan untuk Manfaat Meninggal dari Pertanggungan Dasar.

SYARAT DAN KETENTUAN

USIA MASUK TERTANGGUNG : 30 hari - 70 tahun
PEMEGANG POLIS : Min. Usia 18 tahun
MATA UANG : Rupiah atau Dolar Amerika Serikat
METODE PEMBAYARAN PREMI : Sesuai Asuransi Dasar
UANG PERTANGGUNGAN : Mulai dari Rp20.000.000/USD2,500
Usia Tertanggung Didiagnosis Persentase dari Uang Pertanggungan
MiSmart Critical Care
6 bulan — 80 tahun 100%
81 tahun — 90 tahun 75%
91 - 99 tahun 50%

USIA AKHIR PERTANGGUNGAN : 99 tahun

MAKSIMUM UANG PERTANGGUNGAN :
Untuk setiap Tertanggung yang berusia 30 hari hingga 17 tahun, maksimal Uang Pertanggungan
Tambahan MiSmart Critical Care yang dapat diambil adalah 100% dari Uang Pertanggungan Dasar.
Untuk setiap Tertanggung yang berusia 18 tahun hingga 70 tahun, maksimal Uang Pertanggungan
Tambahan MiSmart Critical Care yang dapat diambil adalah 300% dari Uang Pertanggungan Dasar.
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Daftar 56 Penyakit Kritis

NO. JENIS PENYAKIT KRITIS
1 Amyotropic Lateral Sclerosis

Anemia Aplastic (Ap/astic Anemia)

Aneurisma Pembuluh Darah Otak Yang Mensyaratkan Pembedahan (Cerebral Aneurysm Requiring Brain
Surgery)
4 Angioplasti dan penatalaksanaan invasif lainnya untuk penyakit jantung koroner (Angioplasty and Other

Invasive Treatment for Coronary Artery)

Cardiomyopathy

5

6 Colitis Ulcerative Berat (Severe Ulcerative Colitis or Crohn’s Disease)
7 Gagal Ginjal (Kidney Failure)
8

9

Hepatitis Virus Yang Parah (Fulminant Viral Hepatitis)

Hilangnya Anggota Gerak (Loss of Limbs)

10 Hilangnya Kemampuan Bicara (Loss of Speech)
n Hilangnya Kemampuan Mandiri (Loss of Independent Existence)
12 Hilangnya Pendengaran (Loss of Hearing)
13 Hipertansi Primer Pada Arteri Pulmonalis (Primary Pulmonary Arterial Hypertension)
14 HIV Yang Didapatkan Melalui Transfusi Darah (H/V due to Blood Transfusion)
15 HIV Yang Didapatkan Melalui Pekerjaan (Occupationally Acquired HIV)
16 Infeksi Gangren oleh karena Bakteri Streptococcus (Haemolytic Streptococcal Gangrene)
17 Kanker (Cancer)
18 Kebutaan (Blindness)
i1l Manulife Manulife Business 60

INTERNAL Manulife confidﬂtiﬁ{ﬂﬂ&p{:'ﬁtfw information. Not for distribution.



19 Ketidakmampuan Total dan Menetap (7ota/ and Permanent Disability)

20 Kematian Jaringan Korteks Otak (Apallic Syndrome)

21 Kista-kista Pada Ginjal Bagian Medula (Medullary Kidney Cystic Disease)

22 Koma (Coma)

23 Luka Bakar (Major Burns)

24 Meningitis Akibat Bakteri (Bacterial Meningitis)

25 Multiple Sclerosis

26 Muscular Dystrophy

27 Myasthenia Gravis

28 Operasi Bypass Pembuluh Darah Koroner (Coronary Artery Bypass Surgery)

29 Operasi Otak (Brain Surgery)

30 Operasi Pembuluh Darah Aorta (Surgery to Aorta)

31 Operasi Scoliosis |diopatik (Surgery for Idiopathic Scoliosis)

32 Operasi Katup Jantung (Heart Valve Surgery)

33 Penyakit Alzheimer atau Gangguan Otak Degeneratif Organik yang Permanen.
(Alzheimer Disease or Irreversible Organic Degenerative Brain Disorders (Dementia)

34 Penyakit Hati Stadium Akhir (End Stage Liver Disease)

35 Penyakit Jantung Koroner Lain Yang Serius (Other Serious Coronary Artery Disease)

36 Penyakit Kaki Gajah (Elephantiasis)

37 Penyakit Kawasaki dengan Komplikasi Jantung (Kawasaki Disease with Heart Complications)
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38 Penyakit Parkinson (Parkinson Disease)

39 Penyakit Paru Stadium Akhir (End Stage Lung Disease)

40 Penyakit Stadium Akhir (7erminal l/iness)

41 Penyakit Polio (Poliomyelitis)

42 Primary Lateral Scleorosis

43 Progressive Bulbar Palsy

44 Progressive Muscular Athrophy

45 Radang Kelenjar Ludah Perut Kronis (Chronic Relapsing Pancreatitis)
46 Radang Otak (Encephalitis)

a7 Rheumatoid Arthritis Berat (Severe Rheumatoid Arthritis)

48 Serangan Jantung (Heart Attack)

49 Skleroderma Progresif (Progressive Scleroderma)

50 Spinal Muscular Atrophy

51 Stroke

52 Systemic Lupus Erythematosus

53 Terputusnya Akar-akar Saraf Pleksus Brachialis (Multiple Root Avulsions of Brachial Plexus)

54 Transplantasi Organ Tubuh Utama (Major Organ Transplantation)

55 Trauma Berat Pada Kepala (Major Head Trauma)

56 Tumor Otak Jinak (Benign Brain Tumor)

Il Manulife
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Periode Eliminasi - MiSmart Critical Care

» Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk tidak dilakukannya Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU Plus) atas diri
Tertanggung dan/atau Tanggungan pada saat pengajuan Pertanggungan, pemulihan Polis atau peningkatan Plan,
maka berlaku ketentuan sebagai berikut:

» Apabila dalam Periode Eliminasi Tertanggung dan/atau Tanggungan melakukan perawatan atau tindakan
sebagaimana yang dimaksud pada Tabel Perawatan Rumah Sakit yang tercantum dalam RIPLAY Personal, maka
tidak ada klaim Manfaat Pertanggungan Tambahan berdasarkan Ketentuan Khusus ini yang akan dibayarkan oleh
Penanggung.

* Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk dilakukannya Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU Plus) atas diri
Tertanggung dan/atau Tanggungan pada saat pengajuan Pertanggungan, pemulihan Polis atau peningkatan Plan,
maka berlaku ketentuan sebagai berikut:

» Apabila dalam Periode Eliminasi Tertanggung dan/atau Tanggungan melakukan perawatan atau tindakan
sebagaimana yang dimaksud pada Tabel Perawatan Rumah Sakit yang tercantum dalam RIPLAY Personal, maka
Penanggung akan membayarkan Manfaat Pertanggungan Tambahan berdasarkan Tabel Perawatan Rumah Sakit
secara pro-rata sebesar 50% (lima puluh persen) dari total klaim yang disetujui oleh Penanggung.

» Periode Eliminasi ini tidak berlaku apabila Tertanggung dan/atau Tanggungan menjalani Rawat Inap yang disebabkan
karena Kecelakaan
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MiSMART PAYOR BENEFIT PLUS
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ASURANSI TAMBAHAN

Il Manulife

MiSMART PAYOR BENEFIT PLUS

Merupakan produk asuransi tambahan yang memberikan Manfaat Pertanggungan berupa pembebasan
pembayaran Premi Dasar apabila Pemegang Polis menderita Ketidakmampuan Total atau meninggal
dunia.

KEUNGGULAN

« Manfaat Pembebasan Premi Dasar sampai Tertanggung Polis dasar (anak-anak) mencapai usia tidak
lebih dari 25 tahun atau Pemegang Polis mencapai usia tidak lebih dari 80 tahun.

« Manfaat pembebasan ini akan dibayarkan setelah masa tunggu selama 180 hari apabila Pembayar
Premi mengalami Ketidakmampuan Total.

SYARAT DAN KETENTUAN

USIA MASUK
Pemegang Polis : 18 — 70 tahun
Tertanggung Polis Pertanggungan Dasar : 30 hari — 17 tahun

MASA PERTANGGUNGAN
* Sampai dengan Pemegang Polis berusia 80 tahun atau Tertanggung berusia 25 tahun atau Masa Pembayaran Premi

berakhir (mana yang lebih dahulu)

* Jika usia masuk pemegang polis antara 61 -70 tahun , maka masa pembebasan premi dasar berakhir saat
tertanggung pada pertanggungan dasar mencapai usia 25 tahun atau 10 tahun polis sejak mulai berlakunya
pertanggungan tambahan ini (mana yang lebih dahulu )
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MATA UANG
Tersedia dalam mata uang Rupiah dan US Dollar

BIAYA PERTANGGUNGAN TAMBAHAN
Dibayarkan setiap bulan melalui pemotongan Nilai Polis

FITUR

WAITING PERIOD (MASA TUNGGU)

Periode selama 180 hari sejak tanggal dinyatakan menderita Ketidakmampuan Total sampai dengan
disetujuinya klaim Pertanggungan Tambahan MiSmart PB Plus ini.

Selama Masa Tunggu, nasabah diwajibkan membayar premi yang jatuh tempo dan akan dikembalikan setelah
klaim Pertanggungan Tambahan MiSmart PB Plus ini disetujui.

KONSEP KETIDAKMAMPUAN TOTAL
Suatu kondisi yang menyebabkan:
- Tidak mampu atau tidak dapat melakukan pekerjaan, jabatan atau profesi apaun untuk memperoleh
penghasilan
« Kehilangan anggota tubuh atau fungsi anggota tubuh secara total yang disebabkan oleh Penyakit atau
Cedera tubuh yang menyebabkan tidak dapat melakukan setidaknya 3 (tiga) dari 5 (lima) aktifitas
kehidupan sehari-hari
Contoh :
- Tidak dapat memakai baju tanpa bantuan
- Tidak dapat melihat
« Tidak dapat Makan tanpa bantuan
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MiSMART MEDICARE PLUS
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ASURANSI TAMBAHAN
MiSMART MEDICARE PLUS

MiSmart Medicare Plus hadir untuk meringankan beban finansial Anda dan keluarga saat dirawat di
rumah sakit dengan memberikan manfaat penggantian biaya rumah sakit akibat penyakit maupun

kecelakaan

SYARAT DAN KETENTUAN
USIA MASUK

Tertanggung: 30 hari - 70 tahun
Tanggungan:

« Anak : 30 hari - 70 tahun
« Pasangan: Hingga usia 70 tahun
« Pemegang Polis: Min 18 tahun

KEUNGGULAN
PERLINDUNGAN HINGGA USIA 80 TAHUN

Manfaat penggantian biaya rumah sakit sesuai p/an yang dipilih

Akhir Masa
Pertanggungan
Usia 80 tahun**

Usia Masul:
30 hari-70 tahun Masa Pembayaran Premi Mengikuti Produk Dasar

*Usia Masuk Anak 30 hari-17 tahun
**Jika Tertanggung mencapai usia 80 tahun/Tertanggung Anak berusia 25 tahun/Asuransi Dasar berakhir
68
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KEUNGGULAN

PILIHAN KELAS KAMAR SESUAI KEBUTUHAN
Tersedia 7 Pilihan Kelas Kamar (manfaat per hari dalam Rupiah):

Plan

2.000 1.500 1.000

*dalam ribuan Rupiah

Tersedia 5 Pilihan Kelas Kamar (manfaat per hari dalam US Dollar):

s s L e o
Executive

MANFAAT TAHUNAN YANG TIDAK DIBATASI
Anda dapat menikmati manfaat penggantian biaya rumah sakit akibat penyakit maupun kecelakaan TANPA
LIMIT TAHUNAN bersama MiSmart Medicare Plus.

FLEKSIBILITAS PEMBAYARAN DENGAN FASILITAS CASHLESS
Kemudahan membayar tagihan rumah sakit dengan fasilitas cashless untuk rumah sakit rekanan provider
AdMedika di dalam dan di luar negeri*.

* Malaysia, Singapura, Thailand, dan Kamboja. Daftar rumah sakit rekanan dapat dilihat di website Manulife Indonesia
https://www.manulife-indonesia.com/layanan-pelanggan/rumah-sakit-klinik-rekanan
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KEUNGGULAN

TERSEDIA FAMILY PLAN

Program ini dapat dibeli secara individu (Single Plan) atau bersama-sama (Family Plan) dengan ketentuan
sebagai berikut:

« 2 orang (suami dan istri)

« 3 orang atau lebih (suami, istri, dan anak dengan maksimal Tertanggung 10 orang)

SANTUNAN TUNAI HARIAN BILA DIDIAGNOSIS TIFUS, DEMAM BERDARAH, ATAU MALARIA
Tambahan Santunan Tunai Harian akan dibayarkan bagi Tertanggung yang menjalani rawat inap akibat

didiagnosis menderita Tifus, Demam Berdarah, atau Malaria dengan ketentuan maksimal 15 hari per tahun Polis.

SANTUNAN TUNAI HARIAN JIKA TIDAK MENGAJUKAN KLAIM KE MANULIFE INDONESIA

Santunan Tunai Harian akan diberikan jika Tertanggung MENJALANI RAWAT INAP TANPA MENGAJUKAN KLAIM

atas penggantian biaya rumah sakit kepada Penanggung.

Ketentuan memperoleh Santunan Tunai Harian:

- Tertanggung dan/atau Tanggungan tidak mengajukan penggantian Perawatan Rumah Sakit ke Manulife
Indonesia.

« Berlaku akumulasi manfaat Santunan Tunai Harian dengan produk asuransi sejenis sebesar Rp. 3.000.000,-
(3 juta rupiah) per Tertanggung dan/atau Tanggungan per hari.

- Jika Tertanggung dan/atau Tanggungan memiliki Polis asuransi yang memberikan manfaat sejenis dan
mengajukan penggantian Perawatan rumah Sakit menggunakan Polis tersebut, maka tidak ada manfaat
Santunan Harian atas produk ini yang dibayarkan oleh Penanggung.

TERSEDIA DALAM MATA UANG RUPIAH DAN DOLLAR AS
Manfaat ini tersedia dalam mata uang Rupiah atau Dollar AS, mengikuti program Asuransi Dasar.
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TABEL MANFAAT PERTANGGUNGAN

Maksimal Manfaat (dalam ribuan Rupiah)

I Manfaat Rawat Inap
Biaya Kamar (Maksimal 150 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis) 2,000 1,500 1,000 800 500 300 200
Tambghan Santupan Tunai Harian untuk Penyaklt. Tifus/Demam Berdarah/Malaria 1,000 750 500 375 250 175 100
(Maksimal 15 hari per Tertanggung per tahun Polis

n Biaya Unit Perawatan Intensif (ICU) Maksimal 30 hari per 4,000 3,000 2,000 1600 1,000 600 400
Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis
Biaya KunJungan Dokter (Maksimum 180 hari per Tertanggung atau Tanggungan 450 400 350 300 200 150 100
per tahun Polis)

ﬂBlaya Konsultasi Dokter Spesmlls (Maksimum 180 hari per Tertanggung atau 1,000 750 550 400 300 250 200
Tanggungan per tahun Polis)

Biaya Umum Perawatan Rumah Sakit (Maksimal per Ketidakmampuan) 40,000 30,000 20,000 16,000 10,000 6,000 4,000
Biaya Tindakan Bedah (Termasuk Ahli Bedah, Kamar Bedah, dan Ahli Bius
maksimum per Tertanggung/Tanggungan per tahun)

Complex 250,000 200,000 130,000 105,000 65,000 39,000 26,000
7 Major 140,000 110,000 73,000 58,000 37,000 22,000 15,000

Intermediate 85,000 65,000 45,000 35,000 22,000 13,500 9,000
Minor 47,000 36,000 25,000 18,000 11,000 7,500 5,000

n B|aya_ Perawatan .Rumah (Maksimal 7 hari setelah keluar dari rawat inap dan 600 500 450 350 250 200 150
maksimal 90 hari per tahun)

BEM Biaya Ambulans Lokal (Maksimal per 1 Ketidakmampuan) 800 600 500 450 400 350 250
Biaya Perawatan Sebelum Rawat Inap (Maksimal 15 hari sebelum rawat inap) 6,000 5,500 4,000 3,000 2,000 1,500 1,000

n :Bniaa;/)a Perawatan Setelah Rawat Inap (Maksimal 30 hari setelah keluar dari rawat 6,000 5,500 4,000 3,000 2,000 1500 1,000
Santunan Rumah Sakit (Maksimal 150 hari per Tertanggung/Tanggungan per
tahun Polis jika tidak ada klaim rawat inap yang diajukan kepada Manulife) Zlug e o s e e 200

- Manfaat Rawat Jalan

n Biaya Rawat Jalan Akibat Kecelakaan (Maksimal per tahun Polis) 20,000 15,000 10,000 8,000 5,000 3,000 2,000
Biaya Per:?lwatan Kanker (Mafk5|mal 90 hari dari tanggal keluar dari rumah sakit 200,000 150,000 105,000 75,000 60,000 45,000 30,000
dan maksimal per tahun Polis)
Biaya Pergwatan Cuci Darah.(Mak5|maI 90 hari dari tanggal keluar rumah sakit 135,000 100,000 70,000 50,000 40,000 30,000 20,000
dan maksimal per tahun Polis)

n Batas Tahunan Tidak Terbatas  Tidak Terbatas  Tidak Terbatas  Tidak Terbatas  Tidak Terbatas  Tidak Terbatas  Tidak Terbatas
- . .
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TABEL MANFAAT PERTANGGUNGAN

Maksimal Manfaat (dalam US Dollar)
Manfaat
Pon Erccutie

I Manfaat Rawat Inap

Biaya Kamar (Maksimal 150 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis) 200 150 100 80 50
nTambahan Santunan Tunai Har}an untuk Penyakit Tifus/Demam Berdarah/Malaria (Maksimal 15 hari 100 75 50 35 25

per Tertanggung per tahun Polis)

Biaya Unit Perawatan Intensif (ICU) Maksimal 30 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis 400 300 200 160 100
n Biaya Kunjungan Dokter (Maksimum 180 hari per Tertanggung atau Tanggungan per tahun Polis) 45 40 35 30 20
“ s(ljiy; Konsultasi Dokter Spesialis (Maksimum 180 hari per Tertanggung atau Tanggungan per tahun 100 75 55 40 30

Biaya Umum Perawatan Rumah Sakit (Maksimal per Ketidakmampuan) 4,000 3,000 2,000 1,600 1,000

Biaya Tindakan Bedah (Termasuk Ahli Bedah, Kamar Bedah, dan Ahli Bius maksimum per

Tertanggung/Tanggungan/tahun)

Complex 25,000 20,000 13,000 10,500 6,500

Major 14,000 11,000 7,300 5,800 3,700

Intermediate 8,500 6,500 4,500 3,500 2,200

Minor 4,700 3,600 2,500 1,800 1,100
ngﬁﬁ;erawatan Rumah (Maksimal 7 hari setelah keluar dari rawat inap dan maksimal 90 hari per 60 50 45 35 25
I Biaya Ambulans Lokal (Maksimal per 1 Ketidakmampuan) 80 60 50 45 40

Biaya Perawatan Sebelum Rawat Inap (Maksimal 15 hari sebelum rawat inap) 600 550 400 300 200

Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap (Maksimal 30 hari setelah keluar dari rawat inap) 600 550 400 300 200
nSaptunan Ru_mah Sakit (_M_ak5|mal 150 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis jika tidak ada 200 150 100 80 50

klaim rawat inap yang diajukan kepada Manulife)

- Manfaat Rawat Jalan

n Biaya Rawat Jalan Akibat Kecelakaan (Maksimal per tahun Polis) 2,000 1,500 1,000 800 500

ngaﬁ I;zrl?sv)vatan Kanker (Maksimal 90 hari dari tanggal keluar dari rumah sakit dan maksimal per 20,000 15,000 10,500 7,500 6,000

n Biaya Pergwatan Cuci Darah (Maksimal 90 hari dari tanggal keluar rumah sakit dan maksimal per 13,500 10,000 7,000 5000 4,000
tahun Polis)

Batas Tahunan Tidak Terbatas

- . .
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Periode Eliminasi - MiSmart Medicare Plus

Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk tidak dilakukannya Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU
Plus) atas diri Tertanggung dan/atau Tanggungan pada saat pengajuan Pertanggungan, pemulihan Polis
atau peningkatan Plan, maka berlaku ketentuan sebagai berikut:

e Apabila dalam Periode Eliminasi Tertanggung dan/atau Tanggungan melakukan perawatan atau
tindakan sebagaimana yang dimaksud pada Pasal 3 Ketentuan Khusus ini, maka tidak ada klaim
Manfaat Pertanggungan Tambahan berdasarkan Ketentuan Khusus ini yang akan dibayarkan oleh
Penanggung.

Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk dilakukannya Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU Plus)

atas diri Tertanggung dan/atau Tanggungan pada saat pengajuan Pertanggungan, pemulihan Polis atau

peningkatan Plan, maka berlaku ketentuan sebagai berikut:

e Apabila dalam Periode Eliminasi Tertanggung dan/atau Tanggungan melakukan perawatan atau
Tindakan sebagaimana yang dimaksud pada Pasal 3 Ketentuan Khusus ini, maka Penanggung akan
membayarkan Manfaat Pertanggungan Tambahan berdasarkan Ketentuan Khusus ini secara pro-rata
sebesar 50% (lima puluh persen) dari total klaim yang disetujui oleh Penanggung

Periode Eliminasi ini tidak berlaku apabila Tertanggung dan/atau Tanggungan menjalani Rawat Inap yang

disebabkan karena Kecelakaan

INTERNAL
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Il Manulife

ASURANSI TAMBAHAN

MiSMART ACCIDENTAL DEATH & DISABILITY BENEFIT

Merupakan produk asuransi tambahan yang memberikan Manfaat Pertanggungan berupa perlindungan
terhadap jiwa atau Cacat Tetap (Total atau Sebagian) yang diakibatkan oleh Kecelakaan.

KEUNGGULAN

Memberikan perlindungan jiwa jika terjadi Kecelakaan dengan manfaat Uang Pertanggungan sampai

100%

« Memberikan perlindungan Cacat Tetap (Total atau Sebagian) dengan persentase Uang Pertanggungan

sebagai berikut:

Kedua anggota gerak atas

100% UP

Kedua anggota gerak bawah

100% UP

Kedua mata

100% UP

Satu anggota gerak atas dan satu anggota gerak bawah

100% UP

Satu anggota gerak atas dan satu mata

100% UP

Satu anggota gerak bawah dan satu mata

100% UP

Satu anggota gerak atas

65% UP

O N O G| = w o =

Satu lengan bawah dan tangan

60% UP

Satu tangan

55% UP

Satu anggota gerak bawah

50% UP

Satu mata

30% UP

Satu ibu jari tangan

25% UP

Satu jari tangan

12% UP

Satu jari kaki

5% UP

« Tidak ada seleksi risiko ulang hingga usia 69 (enam puluh sembilan) tahun.

INTERNAL

Manulife Business
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SYARAT DAN KETENTUAN

USIA MASUK

Pemegang Polis : 18 - 60 tahun

Tertanggung: 18 - 60 tahun

Dimana Tertanggung adalah sama dengan Pemegang Polis

MASA PERTANGGUNGAN
Sampai dengan Tertanggung berusia 70 tahun.

MATA UANG
Tersedia dalam mata uang Rupiah dan US Dollar

BIAYA PERTANGGUNGAN TAMBAHAN
Dibayarkan setiap bulan melalui pemotongan Nilai Polis

Il Manulife Manulife Business 76
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MiSMART INCOME REPLACEMENT

i1l Manulife Manulife Business
NNNNNNNN Manulife confid%tiﬂﬂﬂ%ﬂp{iﬂtfry information. Not for distribution

77



ASURANSI TAMBAHAN
MiSMART INCOME REPLACEMENT

Merupakan produk asuransi tambahan yang memberikan Manfaat Pertanggungan berupa pembayaran manfaat
bulanan selama periode yang dipilih oleh Pemegang Polis apabila Tertanggung meninggal atau menderita
Ketidakmampuan Total Tetap.

KEUNGGULAN

+ Memberikan 100% manfaat pengganti penghasilan apabila Tertanggung meninggal atau menderita
Ketidakmampuan Total

« Terdapat pilihan pembayaran manfaat bulanan yaitu 12 bulan, 24 bulan, 36 bulan, 48 bulan dan 60 bulan

+ Minimal manfaat pembayaran bulanan sebesar Rp. 4,000,000/USD 400, dengan kelipatan Rp.
1,000,000/USD 100

« Total manfaat pembayaran bulanan maksimal 300% dari Uang Pertanggungan Dasar per polis

SYARAT DAN KETENTUAN

USIA MASUK

Pemegang Polis : 18 - 60 tahun

Tertanggung: 18 - 60 tahun

Dimana Tertanggung adalah sama dengan Pemegang Polis

MASA PERTANGGUNGAN
Sampai dengan Tertanggung berusia 70 tahun.

MATA UANG
Tersedia dalam mata uang Rupiah dan US Dollar

BIAYA PERTANGGUNGAN TAMBAHAN
Dibayarkan setiap bulan melalui pemotongan Nilai Polis

Il Manulife Manulife Business
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MiSMART SPOUSE WAIVER
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ASURANSI TAMBAHAN
MiSMART SPOUSE WAIVER

Merupakan produk asuransi tambahan yang memberikan Manfaat Pertanggungan berupa pembebasan
pembayaran Premi Dasar apabila Pemegang Polis (Pasangan dari Tertanggung pada Produk Dasar)
menderita Ketidakmampuan Total atau meninggal dunia.

KEUNGGULAN
« Manfaat Pembebasan Premi Dasar sampai Tertanggung Polis dasar mencapai usia tidak lebih dari 80
tahun.

« Manfaat pembebasan ini akan dibayarkan setelah masa tunggu selama 180 hari apabila Pembayar
Premi mengalami Ketidakmampuan Total.

SYARAT DAN KETENTUAN

USIA MASUK

Pemegang Polis : 18 — 70 tahun

Tertanggung: 18- 70 tahun

Dimana tertanggung adalah Pasangan dari Pemegang Polis

MASA PERTANGGUNGAN
olis
18 - 60 Tahun Hingga Pemegang Polis berusia 70 tahun dimana usia Pemegang Polis masih tetap dihitung walaupun
Pemegang Polis telah meninggal Dunia
61 - 70 Tahun 10 tahun Polis sejak mulai berlakunya Pertanggungan tambahan ini
MATA UANG

Tersedia dalam mata uang Rupiah dan US Dollar

BIAYA PERTANGGUNGAN TAMBAHAN
||| Manulife Dibayarkan setiap bulan melalui pemotongan Nilai Polis Manulife Business 80
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MiSMART YEARLY RENEWABLE TERM
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ASURANSI TAMBAHAN
MiSMART YEARLY RENEWABLE TERM

Merupakan produk asuransi tambahan yang memberikan memberikan tambahan Manfaat Meninggal
Dunia atas diri Tertanggung.

KEUNGGULAN

« Manfaat tambahan berupa Uang Pertanggungan tambahan jika Tertanggung meninggal dunia dalam
masa pertanggungan

« Masa pertanggungan sampai Tertanggung berusia 75 tahun

« Dapat meningkatkan Uang Pertanggungan sampai 5x Uang Pertanggungan Dasar

SYARAT DAN KETENTUAN

USIA MASUK

Pemegang Polis : 18 - 70 tahun

Tertanggung: 18 - 65 tahun

Dimana tertanggung adalah sama dengan Pemegang Polis

MASA PERTANGGUNGAN
Sampai dengan Tertanggung berusia 75 tahun.

MATA UANG
Tersedia dalam mata uang Rupiah dan US Dollar

BIAYA PERTANGGUNGAN TAMBAHAN
Dibayarkan setiap bulan melalui pemotongan Nilai Polis
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MiSMART WAIVER of PREMIUM

i1l Manulife Manulife Business
NNNNNNNN Manulife confidﬂiﬂmw?ry information. Not for distribution



ASURANSI TAMBAHAN

MiSMART WAIVER OF PREMIUM

Program Pertanggungan Tambahan yang memberikan Manfaat Pembebasan Premi Dasar apabila Tertanggung
didiagnosis menderita salah satu dari 49 penyakit kritis tanpa mengurangi besaran Uang Pertanggungan untuk
Manfaat Meninggal dari Pertanggungan Dasar.

SYARAT DAN KETENTUAN

USIA MASUK TERTANGGUNG :18-60 tahun

PEMEGANG POLIS : Min. Usia 18 tahun

MATA UANG : Rupiah atau Dolar Amerika Serikat
METODE PEMBAYARAN PREMI : Sesuai Asuransi Dasar

USIA AKHIR PERTANGGUNGAN : 65 tahun

Il Manulife

Pembebasan Pembayaran Premi Dasar jika Pembayar Premi Terdiagnosis Salah
Satu dari 49 Penyakit Kritis

Akhir Kontrak
Usia Masuk S;tha(l)ll:n:a

Masa Pembayaran Premi Mengikuti Produk Dasar

Ilustrasi ini tidak mengikat dan bukan merupakan perjanjian Asuransi dan bukan merupakan bagian dari Polis. Hak
dan Kewajiban sebagai Pemegang Polis/Tertanggung dan Ketentuan mengenai produk ini tercantum di dalam Polis.
Penjelasan lebih lengkap tentang produk ini baik Premi yang harus dibayarkan, Uang Pertanggungan dan sebagainya
tercantum di dalam dokumen Polis.

Manulife Business
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NO.

JENIS PENYAKIT KRITIS

Amyotropic Lateral Sclerosis

Anemia Aplastic (Ap/astic Anemia)

Aneurisma Pembuluh Darah Otak Yang Mensyaratkan Pembedahan
(Cerebral Aneurysm Requiring Brain Surgery)

4 Cardiomyopathy

5 Colitis Ulcerative Berat (Severe Ulcerative Colitis or Crohn’s Disease)

6 Gagal Ginjal (Kidney Failure)

7 Hepatitis Virus Yang Parah (Fu/minant Viral Hepatitis)

8 Hilangnya Anggota Gerak (Loss of Limbs)

9 Hilangnya Kemampuan Bicara (Loss of Speech)

10 Hilangnya Pendengaran (Loss of Hearing)

" Hilangnya Kemampuan Mandiri (Loss of Independent Existence)

12 Hipertansi Primer Pada Arteri Pulmonalis (Primary Pulmonary Arterial Hypertension)
13 HIV Yang Didapatkan Melalui Transfusi Darah (H/V due to Blood Transfusion)
14 HIV Yang Didapatkan Melalui Pekerjaan (Occupationally Acquired HIV)

15 Kanker (Cancer)

16 Kebutaan (Blindness)

17 Ketidakmampuan Totan dan Menetap (7otal and Permanent Disability)

18 Kematian Jaringan Korteks Otak (Apallic Syndrome)

19 Kista-kista Pada Ginjal Bagian Medula (Medullary Kidney Cystic Disease)

Il Manulife

INTERNAL
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20 Koma (Coma)
21 Luka Bakar (Major Burns)
22 Meningitis Akibat Bakteri (Bacterial Meningitis)
23 Multiple Sclerosis
24 Muscular Dystrophy
25 Myasthenia Gravis
26 Operasi Bypass Pembuluh Darah Koroner (Coronary Artery Bypass Surgery)
27 Operasi Otak (Brain Surgery)
28 Operasi Pembuluh Darah Aorta (Surgery to Aorta)
29 Operasi Scoliosis |diopatik (Surgery for ldiopathic Scoliosis)
30 Penggantian Katup Jantung (Heart Valve Replacement)
31 Penyakit Alzheimer (Alzheimer Disease)
32 Penyakit Hati Stadium Akhir (End Stage Liver Disease)
33 Penyakit Jantung Koroner Lain Yang Serius (Other Serious Coronary Artery Disease)
34 Penyakit Parkinson (Parkinson Disease)
35 Penyakit Paru Stadium Akhir (End Stage Lung Disease)
36 Penyakit Stadium Akhir (7erminal //iness)
37 Primary Lateral Scleorosis
38 Progressive Bulbar Palsy
39 Progressive Muscular Athrophy
40 Radang Kelenjar Ludah Perut Kronis (Chronic Relapsing Pancreatitis)
41 Rheumatoid Arthritis Berat (Severe Rheumatoid Arthritis)
42 Serangan Jantung (Heart Attack)
If| Manulife Manulife Business
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43 Spinal Muscular Atrophy

44 Stroke

45 Systemic Lupus Erythematosus

46 Transplantasi Organ Tubuh Utama (Major Organ Transplantation)
47 Trauma Berat Pada Kepala (Major Head Trauma)

48 Tumor Otak Jinak (Benign Brain Tumor)

49 Virus Ensefalitis

Il Manulife
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Periode Eliminasi - MiSmart Waiver of Premium

e Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk tidak dilakukannya Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU
Plus) atas diri Tertanggung pada saat pengajuan Pertanggungan atau pemulihan Polis, maka berlaku
ketentuan sebagai berikut:

e Apabila dalam Periode Eliminasi Tertanggung didiagnosis menderita salah satu Penyakit kritis atau
dilakukan tindakan sebagaimana dimaksud pada Pasal 2 Ketentuan Khusus ini, maka tidak ada klaim
Manfaat Pertanggungan Tambahan yang akan dibayarkan oleh Penanggung.

e Dalam hal Pemegang Polis memilih untuk melakukan Pemeriksaan Kesehatan Tambahan (MCU Plus) atas
diri Tertanggung pada saat pengajuan Pertanggungan atau pemulihan Polis, maka berlaku ketentuan
sebagai berikut:

e Apabila dalam Periode Eliminasi Tertanggung didiagnosis menderita salah satu Penyakit kritis atau
dilakukan tindakan sebagaimana dimaksud pada Pasal 2 Ketentuan Khusus ini, maka Penanggung
akan membayarkan total klaim Manfaat Pertanggungan Tambahan ini kepada Tertanggung.

e Periode Eliminasi ini tidak berlaku bagi penyakit atau kondisi yang disebabkan oleh Cedera/Kecelakaan.

i1l Manulife 88
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MARKET COMPARISON:
MISMART INSURANCE SOLUTION (MISSION)
VS
COMPETITORS’ PRODUCT




Manulife

Company X Com\?any Company Z

Product Type BEL - RPUL

Product Nature Protection & Investment
Mass market to affluent
Target Market customers

IDR & USD
30 days - 70 y.0

Up to Insure;dos age of 110

= Basic Premium: IDR
4,000,000/USD 400

= Regular Top-up: IDR
1,000,000/USD 100

Min. Si:ﬁ'e L DR 1,000,000/USD 100

m Vi IDR 30,000,000
. Year 1:50%; Year 2 - 10 :
Fund Allocation BRI RVRTINST, Pt

Min. Annual
Premium/
Regular Top-up

Common Features
BEL - RPUL BEL - RPUL FEL - RPUL

Protection & Investment Protection & Investment Protection & Investment

Mass market to affluent Mass Market to affluent Mass Market to affluent
customers customers customers

IDR & USD IDR IDR & USD
30 days - 70 y.o 30 days - 70 y.0 1day-70y.0
Up to Insured’s age of 100 Up to Insured’s age of 99
y.0 y.0

= Basic Premium: IDR
25,000,000/USD
No information available 2,500
= Regular Top-up: IDR
5,000,000/USD 500

Up to Insured’s age of 99 y.o

= Basic Premium: IDR
4,800,000/USD 1,000

= Regular Top-up: IDR
1,000,000/USD 250

No information available IDR 1,000,000/USD 200 IDR 1,000,000/USD 100

« Min: IDR 20 mio
No information available + Max: Subject to UW
Decision

No information available

Year 1: IDR 50%, USD
Year 1: 30%, Year 2: 100% 40%, Year 2: 80%, Year
3+:110%,

Year 1-2: 30%, Year 3-5:
80%, Year 6+: 100%

Disclaimer : All product structure & pricing are indicative and subject to be approval from Product Committee &

”' Manulife Manulife Regional; All variable shown may change due to market factor, interest rate and any other variable.

Manulife Business
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Il Manulife

Manulife Company X Com\?any

Benefits

Company Z

Death Benefit =
Sum Insured + Fund
Value (if any)

Death Benefit

Accidental
Death Benefit N/A

(ADB)

Death Benefit= Sum
Insured + Fund Value

Death Benefit= Sum
Insured + Fund Value

Where: where:

Fund Value= Basic Fund Value= Basic
Premium Fund Value +Top- Premium Fund Value
Up Fund Value +Top-Up Fund Value

= ADB=200% SI + Fund
Value
= ADB in Public
Transportation = 300%
Sl + Fund Value
Criteria: b
= |nsured age < 70 y.0
= Juvenile: Max cap. IDR
150 mio/USD 18,750
= Adult: Max cap. IDR 500
mio/USD 62,500

Death Benefit= Sum
Insured + Fund Value

Where:

Fund Value= Basic
Premium Fund Value
+Top-Up Fund Value +
PruBooster Investasi
Fund Value

ADB= 200% Sum
Insured+ Fund Value

Criteria:

= Only applicable for S|
> 200 mio

= Insured age < 70 y.0

= Max cap. IDR 2 bio/
usSDb 200,000

Disclaimer : All product structure & pricing are indicative and subject to be approval from Product Committee &

Manulife Regional; All variable shown may change due to market factor, interest rate and any other variable.

INTERNAL Manulife confidﬂtiﬁ{ﬂﬂ&p{:'ﬁtfﬂy information. Not for distribution.
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Manulife Company X CompanyY CompanyZ
[ misson. | pp ] wp § P

Benefits
Fund Value Fund Value Fund Value 100% SI + Fund Value
PruBooster Investasi:
= PY 1-10: 5% Annual Basic
Premium
= PY 11+: 20% Annual
= 50% of annual basic = At the end of PY 10: 15% Basic Premium
premium at the end of Annual Basic Premium
Loyalty Benefit PY 10 = At the end of PY 11: 25% N/A PruBooster Investasi Fund
= 700% annual basic Annual Basic Premium Value will be transferred to
premium at the end of = At the end of PY 12: 35% Basic Premium Fund Value
PY 25 Annual Basic Premium with the following schedule:

= PY10 & PY 15: 20%

= PY 20:100%

= PY 21+:100%
(transferred every year)

PruBooster Proteksi:  An
option to increase Sum
Insured by 5% every end of
. policy year until the insured
Increasing Sum N/A N/A N/A reaches age 55 or 10 years
before the policy maturity
date. ABP will then be
adjusted accordingly with
the Sl incremental

Insured

. Disclaimer : All product structure & pricing are indicative and subject to be approval from Product . .
”' Manullfe Committee & Manulife Regional; All variable shown may change due to market factor, interest rate and Manulife Business
any other variable. INTERNAL Manulife confideplipl A psRFR(ArY information. Not for distribution.
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Manulife Company X CompanyY Company Z
| misson | e J v | PGB

Charges

= Annually:
10,000/month
= 5 % of Basic Premium = Semi-annually:
3.5 % (IDR Policy) or 3 % Fund Value per year in 20,000/month

.. . 0.583% of Basic Premium Fund : : .
Administration Value per month in the first 7 (USD' Policy) of Basic  the first 6 PY = Quarterly:
Fee PY Premium Fund Value per = IDR 35,000/USD 5 27,500/month
year in the first 7 PY per month = Monthly:

35,000/month
Note: non-comparable (FEL

product)
Policy  Surrender/Withdr Policy Surrender/Withd n : . .
Year awal Charges Year rawal Charges Policy ~ Surrender/Withd Policy  Surrender/Withdr
1 95% 1 95% Yar ra‘"a'arges Year awal Charges
. 9 0 (]
Withd ragal/ 2 20k 2 20% 2 50% 1 75%
Surrender 4 50% 4 50% 3 30% 2 30%
Charges 5 30% 5 30% > 20% 3+ 0%
g 6 15% 6 10% 5 10% :
7 5‘? 7 5% 6+ 0% Note: non-comparable (FEL
8+ 0% 8+ 0% product)
Policy  PH Folicy  APH Charges Policy  ppH Charges
. Year Charges o=
Not eligible for 1 Not Allowed .
I'},l:‘teolmﬂt:]c 1-4 50% 1-5 AEH 5 Not Allowed Available on the PY 3
. 5-7 10% 6 10% 3 30% onwards, No charges.
Holiday Charges 8+ 0% 7 5% 4 20%
8+ 0% 5 10%
6+ 0%
"' Manullfe Disclaimer : All product structure & pricing are indicative and subject to be approval from Product Manu”fe BUSineSS 93
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 1

MiSmart Early Stage Critical Care

No Penyakit Kritis Tahap Awal
1 Atrofi Saraf Optik
2 Bedah Eksisi pada Meningioma Tulang Belakang (Spinal Meningioma)
3 Bedah Rekonstruksi Saluran Empedu
4 Karsinoma In Situ pada Organ Tertentu yang Dilakukan Pembedahan Radikal
5 Luka Bakar Sedang
6 Melanoma Tahap Awal
7 Operasi Implantasi Koklea
8 Pemasangan Defibrilator Jantung
9 Pembedahan pada Trombosis Sinus Kavernosus
10 Pembedahan untuk Epilepsi Resisten Obat (Drug Resistant Epilepsy / DRE)
11 Pengobatan Post-Exposure Prophylaxis (PEP) untuk HIV karena Transfusi Darah
12 Penolakan Transplantasi Organ
13 Primary Sclerosing Cholangitis Kronis
14 Sindrom Mielodisplastis atau Mielofibrosis
15 Transmyocardial Laser Revascularisation
If| Manulife Manulife Business 95
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 2

MiSmart Early Stage Critical Care

[\ [)

Penyakit Kritis Tahap Awal
Atrofi Saraf Optik

Bedah Eksisi pada Meningioma Tulang Belakang (Spinal Meningioma)

Bedah Rekonstruksi Saluran Empedu

Karsinoma In Situ pada Organ Tertentu yang Dilakukan Pembedahan Radikal

Luka Bakar Sedang

Melanoma Tahap Awal

Operasi Implantasi Koklea

Pemasangan Defibrilator Jantung

W 00 N O O~ W DN =

Pembedahan pada Trombosis Sinus Kavernosus

-
o

Pembedahan untuk Epilepsi Resisten Obat (Drug Resistant Epilepsy / DRE)

-—
-—

Pengobatan Post-Exposure Prophylaxis (PEP) untuk HIV karena Transfusi Darah

-
N

Penolakan Transplantasi Organ

-
w

Primary Sclerosing Cholangitis Kronis

-
=Y

Sindrom Mielodisplastis atau Mielofibrosis

15

Transmyocardial Laser Revascularisation

Il Manulife
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 2

MiSmart Early Stage Critical Care

No.

Penyakit Kritis Tahap Awal

16 Akinetic Mutism

17 Alzheimer yang Cukup Berat atau Demensia

18 Anemia Aplastik Reversibel

19 Aneurisma Pembuluh Darah Otak yang Memerlukan Pembedahan (Brain Aneurysm Surgery)
20 Arteri Koroner Ringan

21 Bedah untuk Hematoma Subdural

22 Bedah untuk Pengangkatan Tumor Hipofisis

23 !BI)\//I[}aDsCsAABr)teri Koroner Invasif Minimal Langsung (Minimally Invasive Direct Coronary Artery Bypass Grafting
24 Cardiomyopathy Tahap Awal

25 Ensefalitis dengan Pemulihan

26 Gagal Ginjal Tahap Awal

27 Hepatitis B atau Hepatitis C yang Didapatkan Melalui Pekerjaan

28 Hepatitis dengan Sirosis

29 Hipertensi Pulmonalis Awal

30 Kanker Kandung Kemih Tahap Awal

31 Kanker Prostat Tahap Awal

32 Kanker Tiroid Tahap Awal

Il Manulife
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 2

MiSmart Early Stage Critical Care

33

No

Penyakit Kritis Tahap Awal
Karsinoma In Situ

34

Kebutaan Tahap Awal - Kehilangan Pandangan pada Satu Mata

35

Kehilangan Kemampuan Bicara Karena Sebab Apapun

36

Kehilangan Kemandirian Tahap Sedang

37

Kehilangan Salah Satu Anggota Gerak

38

Kehilangan Sebagian Pendengaran

39

Koma Selama 48 (Empat Puluh Delapan) Jam

40

Large Asymptomatic Aortic Aneurysm

41

Luka Bakar Cukup Berat

42

Lupus Eritematosus Sistemik Ringan

43

Lymphocytic Leukimia Kronis Tahap Awal

44

Meningitis Bakteri dengan Penyembuhan (Bacterial Meningitis with Recovery)

45

Mild Ulcerative Colitis

46

Moderately Severe Muscular Dystrophy

47

Muscular Atrophy Progresif yang Cukup Berat

48

Myasthenia Gravis Tahap Awal

49

Necrohemorrhagic Pankreatitis Akut

50

Neuropati Perifer

Il Manulife
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 2

MiSmart Early Stage Critical Care

No Penyakit Kritis Tahap Awal
51 Operasi Hati
52 Operasi Pengangkatan Satu Ginjal
53 Operasi Pengangkatan Satu Paru-Paru
54 Pemasangan Alat Pacu Jantung (Cardiac Pacemaker Insertion)
55 Pemasangan Shunt di dalam Otak Besar (Cerebral Shunt Insertion)
56 Penyakit atau'Cedera pada Saraf Tulang Belakang yang Menyebabkan Disfungsi Usus dan
Kandung Kemih
57 Penyakit Crohn Kronis
58 Penyakit Parkinson Cukup Berat
59 Perawatan Endovaskular untuk Aneurisma Serebral
60 Percutaneous Valvuloplasty /Valvotomy
61 Perikardiektomi
62 Rheumatoid Arthritis Progresif Ringan
63 Skleroderma Progresif Tahap Awal
64 Transplantasi Kornea
65 Transplantasi Usus Kecil
If| Manulife Manulife Business 99
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 3

MiSmart Early Stage Critical Care

1 Atrofi Saraf Optik
2 Bedah Eksisi pada Meningioma Tulang Belakang (Spinal Meningioma)
3 Bedah Rekonstruksi Saluran Empedu
4 Karsinoma In Situ pada Organ Tertentu yang Dilakukan Pembedahan Radikal
5 Luka Bakar Sedang
6 Melanoma Tahap Awal
7 Operasi Implantasi Koklea
8 Pemasangan Defibrilator Jantung
9 Pembedahan pada Trombosis Sinus Kavernosus
10 Pembedahan untuk Epilepsi Resisten Obat (Drug Resistant Epilepsy / DRE)
1" Pengobatan Post-Exposure Prophylaxis (PEP) untuk HIV karena Transfusi Darah
12 Penolakan Transplantasi Organ
13 Primary Sclerosing Cholangitis Kronis
14 Sindrom Mielodisplastis atau Mielofibrosis
15 Transmyocardial Laser Revascularisation
If| Manulife Manulife Business
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 3

MiSmart Early Stage Critical Care

16
17
18

19

20
21
22

23

24
25
26
27
28
29
30
31

32

Manulife

Akinetic Mutism
Alzheimer yang Cukup Berat atau Demensia
Anemia Aplastik Reversibel

Aneurisma Pembuluh Darah Otak yang Memerlukan Pembedahan (Brain Aneurysm Surgery)

Arteri Koroner Ringan
Bedah untuk Hematoma Subdural
Bedah untuk Pengangkatan Tumor Hipofisis

Bypass Arteri Koroner Invasif Minimal Langsung (Minimally Invasive Direct Coronary Artery Bypass Grafting -
MIDCAB)

Cardiomyopathy Tahap Awal

Ensefalitis dengan Pemulihan

Gagal Ginjal Tahap Awal

Hepatitis B atau Hepatitis C yang Didapatkan Melalui Pekerjaan
Hepatitis dengan Sirosis

Hipertensi Pulmonalis Awal

Kanker Kandung Kemih Tahap Awal

Kanker Prostat Tahap Awal

Kanker Tiroid Tahap Awal

Manulife Business
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 3

MiSmart Early Stage Critical Care

33 Karsinoma In Situ
34 Kebutaan Tahap Awal - Kehilangan Pandangan pada Satu Mata
35 Kehilangan Kemampuan Bicara Karena Sebab Apapun
36 Kehilangan Kemandirian Tahap Sedang
37 Kehilangan Salah Satu Anggota Gerak
38 Kehilangan Sebagian Pendengaran
39 Koma Selama 48 (Empat Puluh Delapan) Jam
40 Large Asymptomatic Aortic Aneurysm
11 Luka Bakar Cukup Berat
42 Lupus Eritematosus Sistemik Ringan
43 Lymphocytic Leukimia Kronis Tahap Awal
44 Meningitis Bakteri dengan Penyembuhan (Bacterial Meningitis with Recovery)
45 Mild Ulcerative Colitis
46 Moderately Severe Muscular Dystrophy
47 Muscular Atrophy Progresif yang Cukup Berat
48 Myasthenia Gravis Tahap Awal
49 Necrohemorrhagic Pankreatitis Akut
50 Neuropati Perifer
IIl Manulife Manulife Business

INTERNAL Manulife confid(ﬁif{ﬂﬂﬁwﬁtﬁry information. Not for distribution.



Manulife

Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 3

MiSmart Early Stage Critical Care

51
52
53
54
55

56

57
58
59
60
61
62
63
64
65

Operasi Hati

Operasi Pengangkatan Satu Ginjal

Operasi Pengangkatan Satu Paru-Paru

Pemasangan Alat Pacu Jantung (Cardiac Pacemaker Insertion)
Pemasangan Shunt di dalam Otak Besar (Cerebral Shunt Insertion)

Penyakit atau Cedera pada Saraf Tulang Belakang yang Menyebabkan Disfungsi Usus dan

Kandung Kemih

Penyakit Crohn Kronis

Penyakit Parkinson Cukup Berat

Perawatan Endovaskular untuk Aneurisma Serebral
Percutaneous Valvuloplasty /Valvotomy
Perikardiektomi

Rheumatoid Arthritis Progresif Ringan
Skleroderma Progresif Tahap Awal

Transplantasi Kornea

Transplantasi Usus Kecil

INTERNAL
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Awal Plan 3

MiSmart Early Stage Critical Care

66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80

Asma Berat

Atresia Bilier (Tahap Diagnosis)

Bedah Kraniotomi

Bedah Rekonstruksi Wajah

Endokardistis Infektif Sedang

Glomerulonefritis dengan Sindrom Nefrotik

Operasi Perbaikan Fraktur Depresi pada Tengkorak
Pemasangan Veno-Cava Filter

Pembedahan Invasif Minimum Terhadap Pembuluh Darah Aorta
Penyakit Creutzfeldt-Jakob Sedang (Penyakit Sapi Gila)
Poliomyelitis Cukup Berat

Progressive Supranuclear Palsy (PSP) Tahap Awal
Sindrom Eisenmenger Cukup Berat (Menengah)

Sirosis Hati

Tuberkulosis Mielitis

Manulife Business
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Akhir

MiSmart Early Stage Critical Care

Penyakit Kritis Tahap Akhir

1 Adrenalektomi untuk Adenoma Adrenal
2 Amyotropic Lateral Sclerosis
3 Anemia Aplastik (Aplastik Anaemia)
4 Atresia Bilier
5 Cardiomyopathy
6 Cplitis Ulcerative Berat atau Penyakit Crohn (Severe Ulcerative Colitis or Cronh's
Disease)
7 Ebola
8 Endokarditis Infektif
9 Epilepsi yang Berat
10 Full Blown AIDS
11 Gagal Ginjal (Kidney Failure)
12 Hemofilia (Penyakit Darah) Parah
13 Hepatitis Autoimun Kronis
14 Hepatitis Virus yang Berat (Fulminant Viral Hepatitis)
15 Hidrosefalus
i1l Manulife Manulife Business 105
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Akhir

MiSmart Early Stage Critical Care

No Penyakit Kritis Tahap Akhir
16 Hilangnya Kemampuan Bicara (Loss of Speech)
17 Hilangnya Kemampuan Mandiri (Loss of Independent Existence)
18 Hilangnya Pendengaran (Loss of Hearing)
19 Hipertensi Primer pada Arteri Pulmonalis (Primary Pulmonary Arterial Hypertension)
20 HIV Karena Transplantasi Organ
21 HIV yang Didapatkan Melalui Pekerjaan (Occupationally Acquired HIV)
22 HIV yang Didapatkan Melalui Transfusi Darah (HIV due to blood transfusion)
23 Insufisiensi Adrenal Kronis (Penyakit Addison)
24 Kanker
25 Kebutaan (Blindness)
26 Kehilangan Fungsi dari Satu Anggota Gerak dan Kehilangan Penglihatan dari Satu
Mata
27 Kelumpuhan (Loss of Limbs)
28 Kematian Jaringan Korteks Otak (Apallic Syndrome)
29 Ketidakmampuan Total dan Tetap (Total and Permanent Disability / TPD)
30 Kista-kista pada Ginjal bagian Medula (Medullary Kidney Cystic Disease)

Manulife Business
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Akhir

MiSmart Early Stage Critical Care

Penyakit Kritis Tahap Akhir

31 Koma Selama 192 (Seratus Sembilan Puluh Dua) Jam

32 Luka Bakar Berat (Major Burns)

33 Meningitis Bakteri (Bacterial Meningitis)

34 Multiple Sclerosis

35 Muscular Atrophy Progresif

36 Muscular Atrophy Spinal

37 Muscular Dystrophy

38 Myasthenia Gravis

39 Necrotizing Fasciitis

40 Operasi Bypass Pembuluh Darah Koroner (Coronary Artery Bypass Surgery)
Y| Operasi Otak (Brain Surgery)

42 Operasi Pembuluh Darah Aorta (Surgery to Aorta)

43 Operasi Skoliosis Idiopatik (Surgery for Idiopathic Scoliosis)

Manulife Business
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Akhir

MiSmart Early Stage Critical Care

No Penyakit Kritis Tahap Akhir
44 Osteogenesis Imperfecta
45 Penggantian Katup Jantung (Heart Valve Replacement)
46 Penyakit Alzheimer (Alzheimer Disease)
47 Penyakit Creutzfeldt — Jakob (Penyakit Sapi Gila)
48 Penyakit Hati Stadium Akhir (End Stage Liver Disease)
49 Penyakit Jantung Koroner Lain yang Serius (Other Serious Coronary Artery Disease)
50 Penyakit Kaki Gajah Kronis (Elephantiasis)
51 Penyakit Parkinson (Parkinson Disease)
52 Penyakit Paru Stadium Akhir (End Stage Lung Disease)
53 Penyakit Stadium Akhir (Terminal Iliness)
54 Penyakit Wilson
55 Pheochromocytoma
56 Polio
57 Primary Lateral Sclerosis
58 Progressive Bulbar Palsy
59 Progressive Supranuclear Palsy (PSP)
60 Rabies

INTERNAL Manulife confidﬂti{a{ﬂﬂmpfiﬁtflry information. Not for distribution.
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Akhir

MiSmart Early Stage Critical Care

Penyakit Kritis Tahap Akhir

61 Radang Kelenjar Ludah Perut Kronis (Chronic Relapsing Pancreatitis)
62 Reseksi Seluruh Usus Halus (Duodenum, Jejunum, dan Ileum)

63 Rheumatoid Arthritis Berat (Severe Rheumatoid Arthritis)

64 Serangan Jantung (Heart Attack)

65 Sindrom Eisenmenger Parah

66 Skleroderma Progresif

67 Stroke

68 Stroke yang Memerlukan Operasi Arteri Carotid

69 Systemic Lupus Erythematosus

70 Terputusnya Akar-akar Saraf Plexus Brachialis

71 Tetanus Umum

72 Transplantasi Organ Tubuh Utama (Major Organ Transplantation)
73 Trauma Berat pada Kepala (Major Head Trauma)

74 Tuberkulosis Meningitis

75 Tumor Otak Jinak (Benign Brain Tumor)

INTERNAL Manulife confidﬂtiﬂﬂﬂWﬁw information. Not for distribution.
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Daftar Penyakit Kritis Tahap Akhir

MiSmart Early Stage Critical Care

Penyakit Kritis Tahap Akhir

76 Virus Ensefalitis (Viral Encephalitis)

77 Acquired Brain Damage

78 Amiotrofi Spinal Anak Tipe 1

79 Artritis Rheumatoid Kronis yang Peristen pada Anak (Penyakit Still)
80 Demam Berdarah Dengue (DBD) Parah

81 Demam Rematik dengan Kerusakan Katup Jantung

82 Diabetes Melitus yang Bergantung pada Insulin

83 Penyakit Huntington Anak

84 Penyakit Kawasaki Yang Mengakibatkan Komplikasi Pada Jantung
85 Penyakit Tangan, Kaki dan Mulut dengan Komplikasi Parah

INTERNAL
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Alokasi Investasi dan Manfaat Loyalitas

Siapa Yang Berhak Memperoleh Manfaat Loyalitas?

1. Nasabah yang Melakukan Pembayaran Tepat Waktu selama 7 tahun pertama Polis
2. Nasabah tidak melakukan Cuti Premi di 7 tahun Pertama Polis
3. Nasabah tidak melakukan Penurunan Premi Dasar (Dasar+Rider) sampai akhir tahun Polis ke-25

4. Polis tetap aktif

Keterangan:

+700% . Alokasi Investasi
. Nilai Polis

Manfaat Loyalitas

+70% +70% +70%

+100%

Tahun
Polis

(Il Manulife Manulife Business 12
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Fasilitas 7op Up

Top Up Sekaligus Top Up Berkala

Minimum 7op Up Sekaligus Mode Pembayaran Minimum 7op Up Berkala

S I

Rp1.000.000 USD100 Tahunan Rp1.000.000 uSD100
Berlaku Kelipatannya Semesteran Rp500.000 USD50
Kuartalan Rp250.000 uUSD25

Bulanan Rp100.000 uSD10

Ketentuan:

1. Dapat dilakukan sejak Tahun Pertama

2. Akan dimasukkan ke dalam Nilai Polis 7op Up

3. Menggunakan mata uang yang sama dengan Premi Dasar

4. Dapat digunakan untuk menghindari keterlambatan pembayaran Premi melalui fitur Pemotongan Nilai
Polis Top-Up

5. Apabila Pemegang Polis tidak menentukan persentase Dana Investasi atas 7op Up maka Penanggung
akan mengalokasikan 7op Up berdasarkan Alokasi Dana Investasi dari 7op Up atau dari Premi yang
ada.

6. Top-Up Charges sebesar 2% dari setiap transaksi Top-Up yang dilakukan

Catatan:
Top Up merupakan bagian dari Premi yang diperhitungkan. Apabila Premi dan Top Up mencapai jumlah tertentu, maka Enhanced Due . .
Manulife Business
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Pemotongan Nilai Polis Top-Up

r\ Ketentuan Pemotongan Nilai Polis Top-Up:
1. Dapat dilakukan selama Nilai Polis 70p Up mencukupi
(cukup untuk 1 mode pembayaran Premi, termasuk RTU)

2. Pemotongan Nilai Polis Top-Up tidak dapat dilakukan

terhadap Nilai Polis Premi Dasar

3. Pemotongan Nilai Polis Top-Up tidak membatalkan
bonus Loyalitas

(Il Manulife Manulife Business 14
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Simulasi Pemotongan Nilai Polis Top-Up

! ! ! !

1 Maret 2020 1 April 2020 1 Mei 2020 15 Mei 2020
Penerbitan Polis Pemegang Polis tidak Pemegang Polis tidak | | Jika Nilai Polis Top Up mencukupi
melakukan melakukan pembayaran maka Premi akan dibayarkan melalui
pembayaran Premi Premi Pemotongan Nllai
Polis Top-Up
Iff Manulife Manulife Business 115
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Ketentuan Premium Holiday

Il Manulife

Ketentuan Cuti Premi Dalam Hal Adanya Tunggakan Premi:

1. Dapat dilakukan mulai pembayaran Premi yang ke-2

2. Apabila Nasabah tidak melakukan pembayaran hingga masa

leluasa (grace period) berakhir dan Nilai Polis 7op Up tidak

cukup untuk pemotongan Nilai Polis Top-Up, selanjutnya

Nasabah akan mendapatkan konfirmasi dari Manulife. Jika

Nasabah menyetujui Cuti Premi, maka Cuti Premi diberlakukan.

Biaya Cuti Premi diambil dari Nilai Polis Premi Dasar

Jika Nilai Polis Premi Dasar tidak mencukupi, maka Biaya Cuti

Premi diambil dari Nilai Polis 7op Up (jika ada)

5. Cuti Premi yang terjadi di 7 tahun pertama Polis, membatalkan
Manfaat Loyalitas

=W

Ketentuan Cuti Premi Dalam Hal Tidak Adanya Tunggakan Premi:

1. Dapat dilakukan mulai tahun ke-8 Polis

2. Cuti Premi dapat dilakukan selama maks.5 tahun berturut-turut.

3. Cuti Premi yang terjadi di tahun ke 8 dan seterusnya, tidak
dikenakan Biaya Cuti Premi

4. Cuti Premi yang terjadi di tahun ke 8 dan seterusnya, tidak
membatalkan Manfaat Loyalitas

Manulife Business
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Simulasi Pemotongan Nilai Polis Top-Up dan Cuti Premi

Masa Leluasa 45 Hari

Dalam kondisi Cuti Premi dalam 7 tahun
pertama, tidak diperbolehkan melakukan

Top Up

! !

!

1 Maret 2020 || 1 April 2020
Penerbitan Polis Pemegang Polis

1 Mei 2020
Pemegang  Polis
tidak melakukan tidak melakukan
pembayaran pembayaran
Premi Premi

NOTE:
Jika Nasabah melakukan pembayaran Premi
Tertunggak maka Agen akan mendapatkan Komisi
Premi sesuai tahun Polis.

Il Manulife

15 Mei 2020

Jika Nilai Polis Top Up
TIDAK mencukupi
untuk Pemotongan
Nilai  Polis  Top-Up,
maka Manulife akan
melakukan konfirmasi
kepada Nasabah, jika
Nasabah  menyetujui
Cuti Premi (PH), dan
akan dikenakan biaya
Cuti Premi untuk bulan
April dan Mei 2020.

Note: Jika Nasabah
tidak menyetujui Cuti
Premi  (PH), maka
Polis akan LAPSE

1 Juni 2020

Dalam kondisi Cuti Premi, maka Nilai

Polis akan memotong biaya sesuai

urutan sebagai berikut:

1. Biaya Cuti Premi bulan
berjalan yaitu; bulan Juni
2020

2. Biaya administrasi bulanan

3. Biaya Pertanggungan Dasar
dan Biaya Pertanggungan
Tambahan (jika ada)

Note: Jika Nilai Polis tidak
mencukupi untuk memotong biaya-
biaya diatas, maka Polis akan

LAPSE.

INTERNAL
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Biaya Cuti Premi (Premium Holiday)

Tahun Polis Biaya Cuti Premi

Tahun1-4 (50%/12)*Premi Dasar Tahunan

- Tahunb5 -7 (10%/12)*Premi Dasar Tahunan
‘J Tahun 8+ 0%

&)

MAkan dikenakan secara bulanan

(Il Manulife Manulife Business 18
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Jaminan Polis Aktif

PERTANGGUNGAN AKAN TETAP BERLAKU
DALAM 10 (SEPULUH) TAHUN PERTAMA POLIS
SAMPAI TANGGAL JATUH TEMPO
PEMBAYARAN PREMI BERIKUTNYA
PADA 10 (SEPULUH) TAHUN PERTAMA POLIS*

Pembayaran :

Nilai Polis Turun, Tahun
Tidak Cukup Membayar Kedelapan
COl Bulanan

Persyaratan Jaminan Polis Aktif (Non-Lapse Guarantee) adalah sebagai berikut:

1. Nasabah membayar premi jatuh tempo atau melalui Automatic Premium Fund secara Full mode
2. Tidak ada penarikan dana dari Premi Dasar (termasuk Automatic Premium Funa)

(Il Manulife Manulife Business 19
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Komisi

1 25%
2 20%
3 5%
4 5%
5 5%

Single Top Up dan Regular Top Up

1,25%

Manulife Business 120
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Prosedur Klaim

Pengajuan Klaim Manfaat Pertanggungan

Pengajuan klaim harus disampaikan kepada Manulife Indonesia secara tertulis dalam
waktu 90 (sembilan puluh) hari kalender sejak Tertanggung meninggal atau Akhir
Masa Pertanggungan dengan menyampaikan kelengkapan formulir klaim dan dokumen
klaim sesuai Ketentuan Polis.

Pembayaran Klaim
‘( Pembayaran Manfaat Pertanggungan oleh Manulife Indonesia paling lama 30 (tiga
puluh) hari kalender sejak klaim disetujui oleh Manulife Indonesia dengan ketentuan
bahwa dokumen klaim telah secara lengkap diterima oleh Manulife Indonesia dan
telah melalui proses pengujian klaim.

Il Manulife Manulife Business .
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Prosedur Klaim

I Manulife

Kelengkapan Dokumen Klaim

Dokumen yang wajib diserahkan ke Penanggung untuk menerima manfaat
pertanggungan:

Jika Tertanggung meninggal dunia:

1.

2.
3.

o

Polis asli

Formulir klaim meninggal dunia

Surat keterangan Dokter yang memeriksa jenazah Tertanggung yang menjelaskan
sebab-sebab kematian Tertanggung

Surat keterangan meninggal dari pihak yang berwenang

Surat keterangan kepolisian dalam hal Tertanggung meninggal akibat kecelakan
atau hal tidak wajar

6. Surat keterangan mengenai bukti diri yang berkepentingan dalam Polis
/.
8. Dokumen lain yang dibutuhkan oleh Manulife Indonesia

Fotokopi identitas Tertanggung dan Yang Ditunjuk yang masih berlaku

Untuk klaim pada akhir Masa Pertanggungan:

1.

2.
3.

Polis asli
Formulir klaim Akhir Masa Pertanggungan yang disediakan oleh Penanggung
Fotokopi identitas Pemegang Polis

Manulife Business 2
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