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PRODUK
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Penyakit kritis dapat menimpa 
siapapun dan  kapanpun
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Satu dari empat wanita terdiagnosa 
penyakit kritis sebelum usia 65

Satu dari lima pria terdiagnosa 
penyakit kritis sebelum usia 65

Critical Illness cover: the critical facts for protecting you and your family (mccreafs.co.uk)

https://www.mccreafs.co.uk/about-us/news/critical-illness-cover-the-critical-facts-for-protecting-you-and-your-family/
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Dari grafik ini, dapat 
dilihat bahwa 

penyakit kritis dapat 
menyerang semua 

umur. 
Semakin tua, maka 
kemungkinannya 

akan semakin tinggi.

Kemungkinan terdiagnosa Penyakit Kritis 
dalam 20 tahun kedepan

https://asset-aid.com/critical-illness-probability.html
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10 penyakit yang umum untuk 
usia lebih dari 65 tahun

Darah 
Tinggi

60%

Kolesterol

51%
Obesitas

42%
Arthritis

35%

Gangguan 
Jantung

29%

Diabetes

27%

Penyakit 
Ginjal Kronis

25%

Gagal 
Jantung

15%

Depresi

16%

Alzheimer’s 
Disease and 
Dementia

12%

Penyakit-penyakit ini 
akan menyebabkan 

penyakit kritis 
seperti Stroke, Gagal 

Ginjal, Serangan 
Jantung, dan lain-

lain.

https://www.ncoa.org/article/the-top-10-most-common-chronic-conditions-in-older-adults/ 

https://www.ncoa.org/article/the-top-10-most-common-chronic-conditions-in-older-adults/
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Komplikasi 
Diabetes
menyebabkan 
penyakit kritis

Diabetes Menjadi Penyakit Kronis dengan Pertumbuhan Tercepat di Dunia - Kompas.ida
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Menurut WHO, diabetes jadi 
penyebab utama kebutaan, 
gagal ginjal, serangan 
jantung, strok, dan 
amputasi anggota tubuh 
bagian bawah.

https://www.kompas.id/baca/humaniora/2023/06/23/diabates-menjadi-penyakit-kronis-dengan-pertumbuhan-tercepat-di-dunia
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Namun jangan takut, 
seiring dengan 
perkembangan teknologi, 
penyakit kritis dapat 
disembuhkan.
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Contoh kasus, sembuh dari penyakit kritis….

Dinyatakan Sembuh Total dari Kanker, Ini 6 Potret 
Terbaru Ari Lasso - Hot Liputan6.com

Marshanda Ungkap Telah Sembuh dari 
Kanker Payudara (viva.co.id)

11 Artis Ini Berhasil Jadi Penyintas Kanker, 
Lolos dari Maut (popmama.com)

https://www.liputan6.com/hot/read/4880944/dinyatakan-sembuh-total-dari-kanker-ini-6-potret-terbaru-ari-lasso
https://www.viva.co.id/showbiz/gosip/1493394-marshanda-ungkap-telah-sembuh-dari-kanker-payudara
https://www.popmama.com/life/health/dwi-oktaviani/artis-yang-berhasil-jadi-penyintas-kanker?page=all
https://www.popmama.com/life/health/dwi-oktaviani/artis-yang-berhasil-jadi-penyintas-kanker?page=all
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Statistics and Graphs | Division of Cancer Control and Population Sciences (DCCPS)

Dan seiring dengan kemajuan teknologi, kanker survivor 
diperkirakan akan meningkat hampir 25% pada 
tahun 2032.

Semakin banyak kanker survivor

https://cancercontrol.cancer.gov/ocs/statistics#stats
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Biaya Terlihat

Biaya Tidak Terlihat

BIAYA 
PENYAKIT 
KRITIS

Biaya Perubahan Gaya Hidup
(kehilangan pendapatan,, kehilangan 
pendapatan pasangan, transportasi)

Biaya Kebutuhan Keluarga
(mengorbankan simpanan untuk 
pendidikan & pensiun, biaya rumah tangga 
sehari- hari)

Biaya Asuransi Masa Depan
(sulit untuk membeli lagi asuransi)

Biaya Lanjutan Sakit Kritis
(juru rawat pribadi, biaya pengobatan di 
luar plafon, nutrisi extra untuk 
penyembuhan)

?

Biaya Rawat Inap 
Rumah Sakit

Asuransi 
Kesehatan



BERAPA UANG 
PERTANGGUNGAN 
SAKIT KRITIS YANG 
DIBUTUHKAN?

11



CONFIDENTIAL

12

Ketakutan dalam penyakit kritis

Perlindungan tidak cukup

Apakah kamu tahu?

Produk asuransi Kesehatan adalah 
produk yang sangat bagus untuk 
melindungi biaya-biaya yang 
terjadi di rumah sakit.

Tapi kita selalu lupa untuk 
mempertimbangkan kehilangan 
pendapatan saat terdiagnosa 
penyakit kritis.

Akibatnya

99%

$

Ketakutan finansial 
keluarga saat terdiagnosa 
penyakit kritis

Uang pertanggungan penyakit kritis tidak cukup 
untuk menutupi biaya kehilangan penghasilan

1.5 tahun kehilangan 
penghasilan

3.5 tahun diperlukan 
untuk treatment

vs

Dari yang sudah terdiagnosa penyakit kritis

Ingin menambah 
perlindungan terhadap 

penyakit kritis

tapi Sudah terdiagnosa, 
pastinya akan terkena 

pengecualian atau 
bahkan tidak bisa beli 

sama sekali

Takut terdiagnosa 
penyakit kritis lain

padahal

https://www.moneyline.sg/how-much-critical-illness-coverage-do-i-need/

DITOLAK!
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Berapakah uang pertanggungan yang dibutuhkan untuk asuransi 
penyakit kritis?

Diagnosis penyakit kritis tahap kemungkinan besar akan menyebabkan seseorang tidak dapat bekerja 
secara total atau sebagian dalam profesinya.

Hal ini dapat menyebabkan finansial terganggu untuk sementara waktu jika seseorang tidak memiliki 
tabungan atau perlindungan yang memadai untuk menggantikan pendapatannya. 

Oleh karena itu, perlindungan pendapatan selama lima tahun akan memungkinkan seseorang memiliki 
periode istirahat dari pekerjaan dan fokus pada pemulihan mereka.

Besar uang pertanggungan yang disarankan

Total Pengeluaran 
Bulanan 12 5
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Berapakah uang pertanggungan yang dibutuhkan untuk asuransi 
penyakit kritis?

Besar uang pertanggungan yang disarankan

Total Pengeluaran 
Bulanan 12 5

Contoh:
Penghasilan : 30 juta/bulan
Pengeluaran : 15 juta/bulan
UP yang disarankan = 15 juta x 12 x 5 = 900,000,000
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Minimnya perhatian kepada pentingnya 
deteksi dini penyakit kritis dan kurangnya 
pemahaman akan biaya tidak terlihat jika 
menderita sakit kritis mengakibatkan masih 
rendahnya kepemilikan Asuransi ini.

Jika ada satu produk yang bisa memberikan 
nasabah rasa aman sejak awal dan 
persiapan terhadap biaya tidak terlihat 
dari sakit kritis baik saat tahap awal 
maupun akhir bagaimana menurut Anda?

Apa Solusinya?
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Manulife Critical Care Protection

Kini hadir…

P e r l i n d u n g a n  p e n y a k i t  k r i t i s  s e c a r a  m e n y e l u r u h

# K r i t i s T a n p a K r i s i s
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Manulife Critical Care Protection
P e r l i n d u n g a n  p e n y a k i t  k r i t i s  s e c a r a  m e n y e l u r u h

# K r i t i s T a n p a K r i s i s

Plan 1

Manfaat Penyakit Kritis
Tahap Akhir

Manfaat Meninggal

Manfaat Akhir Pertanggungan

Plan 2

Manfaat Penyakit Kritis
Tahap Akhir

Manfaat Meninggal

Manfaat Penyakit Kritis Tahap 
Awal

Manfaat Pembaruan Uang Pertanggungan 
untuk Penyakit Kritis Tahap Awal 

(Khusus Kanker)

Manfaat Unit Perawatan Intensif

Manfaat Akhir Pertanggungan
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Keunggulan Manulife Critical Care Protection
Perlindungan penyakit kritis secara menyeluruh #KritisTanpaKrisis 

Perlindungan penyakit 
kritis mulai dari tahap 

awal (early stage)

Perlindungan untuk 
semua penyakit 

selama berada di 
ICU/ICCU/PICU

Persiapan masa 
tua mulai umur 85
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Keunggulan Manulife Critical Care Protection
Perlindungan penyakit kritis secara menyeluruh #KritisTanpaKrisis 

Perlindungan penyakit 
kritis mulai dari tahap 

awal (early stage)

Perlindungan 
penyakit apapun 
selama berada di 
ICU/ICCU/PICU

Persiapan masa 
tua mulai sejak 

umur 85

Perlindungan penyakit kritis 
mulai dari tahap awal (early stage)

150 Penyakit Kritis

85 Penyakit Kritis 
Tahap Akhir

65 Penyakit Kritis
Tahap Awal 

Pembaruan Uang 
Pertanggungan 
untuk Penyakit 

Kritis Tahap Awal 
(Khusus Kanker)

Manfaat Pembaruan Uang Pertanggungan 
untuk Penyakit Kritis Tahap Awal (Khusus 
Kanker) aktif miniminal 12 bulan setelah 
terdiagnosis penyakit kanker tahap awal (beda 
histologi and patologi) pertama kali.
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Keunggulan Manulife Critical Care Protection
Perlindungan penyakit kritis secara menyeluruh #KritisTanpaKrisis 

Perlindungan penyakit kritis mulai dari tahap awal (early stage)

Penyakit Kritis Tahap 
Akhir

Penyakit Kritis Tahap 
Awal 

Jika terdiagnosa salah satu dari 85 kondisi penyakit kritis, maka akan dibayarkan
100% Uang Pertanggungan + Tambahan Uang Pertanggungan (jika ada)

Note: untuk Angioplasti, akan dibayarkan 25% dari Uang Pertanggungan maksimal Rp. 250juta, 
sebagai Manfaat Akselerasi.

Jika terdiagnosa salah satu dari 65 kondisi penyakit kritis tahap awal, maka akan dibayarkan 
Manfaat Akselerasi 25% Uang Pertanggungan, maksimal Rp. 1.5miliar

Manfaat Pembaruan Uang 
Pertanggungan untuk 

Penyakit Kritis Tahap Awal 
(Khusus Kanker)

Jika terdiagnosa salah satu dari penyakit kritis kanker tahap awal lagi, maka akan dibayarkan 
25% Uang Pertanggungan, maksimal Rp.1.5miliar, sebagai manfaat tambahan.

Note: kondisi harus berbeda secara Histologi dan Patologi, serta terjadi pada organ yang berbeda 
dan terjadi minimal 12 bulan setelah klaim kanker tahap awal pertama.

100% 
UP Dasar

25% UP 
Tambahan
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Keunggulan Manulife Critical Care Protection
Perlindungan penyakit kritis secara menyeluruh #KritisTanpaKrisis 

Perlindungan penyakit 
kritis mulai dari tahap 

awal (early stage)

Perlindungan 
penyakit apapun 
selama berada di 
ICU/ICCU/PICU

Persiapan masa 
tua mulai sejak 

umur 85

Perlindungan untuk semua penyakit 
selama berada di ICU/ICCU/PICU

Tidak perlu takut jika bingung 
mengenai kondisi penyakit dan/atau 
cidera yang di derita, selama 
nasabah dirawat di 
ICU/ICCU/PICU dan memerlukan 
ventilasi invasif* secara terus-
menerus minimal 120jam/5 hari.
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Keunggulan Manulife Critical Care Protection
Perlindungan penyakit kritis secara menyeluruh #KritisTanpaKrisis 

Penyakit Kritis Tahap 
Akhir

ICU/ICCU/PICU

Penyakit Kritis Tahap 
Awal 

Manfaat Pembaruan Uang 
Pertanggungan untuk 

Penyakit Kritis Tahap Awal 
(Khusus Kanker)

Jika terdiagnosa salah satu dari 65 kondisi penyakit kritis tahap awal, maka akan dibayarkan 
Manfaat Akselerasi 25% Uang Pertanggungan, maksimal Rp. 1.5miliar

Jika menjalani perawatan di ICU/ICCU/PICU Rumah Sakit dan memerlukan ventilasi invasif* 
secara terus menerus minimal 120 jam/5 hari, maka akan dibayarkan Manfaat Akselerasi
25% Uang Pertanggungan, maksimal Rp. 250juta.

Perlindungan untuk semua penyakit selama berada di ICU/ICCU/PICU

Jika terdiagnosa salah satu dari 85 kondisi penyakit kritis, maka akan dibayarkan
100% Uang Pertanggungan + Tambahan Uang Pertanggungan (jika ada)

Note: untuk Angioplasti, akan dibayarkan 25% dari Uang Pertanggungan maksimal Rp. 250juta, 
sebagai Manfaat Akselerasi.

Jika terdiagnosa salah satu dari penyakit kritis kanker tahap awal lagi, maka akan dibayarkan 
25% Uang Pertanggungan, maksimal Rp.1.5miliar, sebagai manfaat tambahan.

Note: kondisi harus berbeda secara Histologi dan Patologi, serta terjadi pada organ yang berbeda 
dan terjadi minimal 12 bulan setelah klaim kanker tahap awal pertama.

100% 
UP Dasar

25% UP 
Tambahan



*Ventilasi 
Invasif

25

Ventilasi invasif adalah alat bantu pernapasan bertekanan negatif atau 
positif yang dapat mempertahankan ventilasi dan pemberian oksigen dalam 
waktu yang lama.

Ventilasi Invasif diberikan ke paru-paru pasien melalui selang endotrakeal 
atau selang trakeostomi.
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Keunggulan Manulife Critical Care Protection
Perlindungan penyakit kritis secara menyeluruh #KritisTanpaKrisis 

Perlindungan penyakit 
kritis mulai dari tahap 

awal (early stage)

Perlindungan 
penyakit apapun 
selama berada di 
ICU/ICCU/PICU

Persiapan masa 
tua mulai sejak 

umur 85

Persiapan masa tua mulai umur 85

Jika nasabah masih hidup dan polis tetap aktif, MCCP akan memberikan 
manfaat hari tua saat nasabah berulang tahun yang ke-85

MCCP akan membayarkan 100% Sisa Uang Pertanggungan ditambah 
dengan non-guaranteed Bonus Dividen (jika ada)
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Keunggulan Manulife Critical Care Protection
Perlindungan penyakit kritis secara menyeluruh #KritisTanpaKrisis

Manfaat akhir pertanggungan
sebagai persiapan masa tua mulai umur 85

Jika
• Tertanggung masih hidup pada akhir masa pertanggungan;
• Uang Pertanggungan belum dibayarkan secara penuh; dan
• Polis masih aktif

Maka akan dibayarkan :

Sisa Uang 
Pertanggungan

Tambahan Nilai Tunai
(jika ada)

Kewajiban-kewajiban 
tertanggung 

(jika ada)
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Manfaat Meninggal Dunia

Sisa Uang 
Pertanggungan

Tambahan Uang 
Pertanggungan

(jika ada)

Kewajiban-kewajiban 
tertanggung 

(jika ada)

Manfaat Manulife Critical Care Protection
Perlindungan penyakit kritis secara menyeluruh #KritisTanpaKrisis

Jika
• Tertanggung mengalami musibah Meninggal Dunia;
• Uang Pertanggungan belum dibayarkan secara penuh; dan
• Polis masih aktif

Maka akan dibayarkan :



ELEVATOR
PITCH
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“Bro/Sis, 

Selain pentingnya punya proteksi jiwa dan kesehatan, sebenarnya ada 1 lagi kebutuhan 

proteksi yang masih jarang dibahas oleh banyak orang.

Biasanya yang dibahas itu cuma seputar asuransi jiwa & kesehatan terus. Padahal selain 

biaya di rumah sakit dan juga akibat jika tidak mempersiapkan asuransi jiwa, ada hal lain 

yang masih suka dilupakan yaitu timbulnya biaya tak terduga jika tiba-tiba terdiagnosis 

penyakit kritis dan itu tidak hanya soal biaya medis loh. Contoh yang paling sering terjadi 

adalah ketidaksiapan kehilangan sumber penghasilan, kebutuhan akan biaya 

hidup sehari- hari yang harus terus berjalan, juga biaya untuk pengobatan 

alternatif.

Dengan kecanggihan pengobatan saat ini sebetulnya tingkat kesembuhan penyakit kritis jika 

ditangani sejak dini jauh lebih besar.

 

Nah ini ada produk asuransi baru yang memberikan perlindungan sakit kritis sejak 

tahap awal. Kerennya lagi ada manfaat perlindungan untuk penyakit apapun jika sampai 

dirawat inap di ICU selama 120 jam/5 hari berturut- turut. Kalo sehat-sehat aja sampai 

berulang tahun ke – 85 akan diberikan 100% sisa uang pertanggungan ditambah 

bonus dividen (jika ada).

Masa asuransinya sampai dengan usia 85 tahun, jadi bisa jagain keuangan kita selagi 

produktif juga sebagai persiapan masa tua. Kita juga bisa menghindari kesulitan finansial 

akibat dari kondisi sakit kritis.

Kapan dan jam berapa kamu ada waktu? Hari [pilihan pertama] atau [pilihan kedua] kita 

bisa bertemu? Nanti saya jelasin di rumah/kantor.” For Internal Distribution Only

Elevator Pitch 

Manulife Critical Care 
Protection
(dalam 40 detik)



PERBANDINGAN 
KOMPETITIF

31



CONFIDENTIAL

Market Scan

Benefit Manulife MCCP P 88 A 100

Masa Pertanggungan Sampai usia tertanggung 85 tahun Sampai usia tertanggung 88 tahun Sampai usia tertanggung 99 tahun

Penyakit Kritis
85 Penyakit Kritis Tahap Akhir
65 Penyakit Kritis Tahap Awal

60 Penyakit Kritis tahap akhir 77 Penyakit Kritis tahap akhir
58 Penyakit Kritis tahap awal

Angioplasti 25% UP maksimal 250mio 10% UP maksimum 200mio 25% UP maksimal 250mio

Penyakit Kritis Tahap 
Awal

25% UP maksimal 1.5bio, ada Tindakan Bedah 
Sedang

NA 25% UP maksimal 1.5bio

Manfaat ICU 25% UP maksimal 250mio
NA

50% UP maksimal 250mio
(minimum 5 hari) atau
daily hospital income 5mio (1-4 days), maksimal 
100mio

Power Reset
25% UP maksimal 1.5bio
Manfaat tambahan untuk diagnosis Kanker tahap 
awal

NA
25% UP maksimal 1.5bio
Manfaat tambahan untuk diagnosis Kanker tahap 
awal

Manfaat meninggal

Manfaat Penyakit 
Kritis Tahap Akhir

100% UP + Tambahan UP (jika ada) 100% UP 100% UP

Lainnya
Manfaat akhir masa pertanggungan 
100% UP + non-guaranteed cash value (jika ada)

NA

Unborn Child Benefit
Additional costs for cancer and heart care abroad
Manfaat akhir pertanggunagn : 100% UP
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Melindungi mulai dari Tahap Awal (early stage)

List penyakit kritis yang lebih banyak

Safety-net benefit, melindungi selama di ICU

Manfaat Pembaruan Uang Pertanggungan 
untuk Penyakit Kritis Tahap Awal (Khusus 
Kanker) melindungi kanker tahap awal kedua 
kali nya  

Maturity lebih awal, mempercepat persiapan 
masa tua.

Benefit Manulife MCCP P 88

Masa 
Pertanggungan

Sampai usia tertanggung 85 tahun Sampai usia tertanggung 88 tahun

Penyakit Kritis
85 Penyakit Kritis Tahap Akhir
65 Penyakit Kritis Tahap Awal

60 Penyakit Kritis tahap akhir

Angioplasty 25% UP maksimal 250mio 10% UP maksimum 200mio (Tambahan)

Penyakit Kritis 
Tahap Awal dan 
Tindakan Bedah

25% UP maksimal 1.5bio NA

Manfaat ICU 25% UP maksimal 250mio
NA

Power Reset
25% UP maksimal 1.5bio
Manfaat tambahan untuk diagnosis Kanker 
tahap awal

NA

Manfaat 
meninggal

Manfaat Penyakit 
Kritis Tahap Akhir

100% UP + Tambahan UP (jika ada) 100% UP

Lainnya
Non-guaranteed uang akhir masa 
pertanggungan sampai 175% UP ?????

NA

Perbandingan Penilaian vs. P 88

Keunggulan Kompetitif
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List penyakit kritis yang lebih banyak

Maturity lebih awal, mempercepat persiapan 
masa tua.

vs. A 100

Keunggulan Kompetitif

Benefit Manulife MCCP A 100

Masa 
Pertanggungan

Sampai usia tertanggung 85 tahun Sampai usia tertanggung 99 tahun

Penyakit Kritis
85 Penyakit Kritis Tahap Akhir
65 Penyakit Kritis Tahap Awal

77 Penyakit Kritis tahap akhir
58 Penyakit Kritis tahap awal

Angioplasty 25% UP maksimal 250mio 25% UP maksimal 250mio

Penyakit Kritis 
Tahap Awal dan 
Tindakan Bedah

25% UP maksimal 1.5bio 25% UP maksimal 1.5bio

Manfaat ICU 25% UP maksimal 250mio

50% UP maksimal 250mio
(minimum 5 hari) atau
daily hospital income 5mio (1-4 days), maksimal 
100mio

Power Reset
25% UP maksimal 1.5bio
Manfaat tambahan untuk diagnosis 
Kanker tahap awal

25% UP maksimal 1.5bio
Manfaat tambahan untuk diagnosis Kanker 
tahap awal

Manfaat 
meninggal

Manfaat 
Penyakit Kritis 
Tahap Akhir

100% UP + UP Tambahan (jika ada) 100% UP

Lainnya
Manfaat akhir masa pertanggungan 
100% UP + non-guaranteed cash 
value (jika ada)

Unborn Child Benefit
Additional costs for cancer and heart care 
abroad

Manfaat akhir pertanggungan 100% UP

Potensi manfaat akhir polis (maturity) lebih 
dari 100% uang pertanggungan

Perbandingan Penilaian
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Perbandingan Premi
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Masa 
Pembayaran 

Premi

Premi Tahunan (dalam juta rupiah)

MCCP A 100 P 88

10 44 46 37

15 32 NA 30

20 26 27 NA

Keunggulan Kompetitif

Premi MCCP kompetitif untuk masa pembayaran premi lebih panjang

P 88 lebih kompetitif untuk premi, namun manfaat produk sangat minimal

Plan 2, Laki-laki usia 35 tahun, UP 1 Miliar
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Plan 2, Laki-laki usia 45 tahun, UP 1 milyar

Premi MCCP kompetitif untuk masa pembayaran premi lebih panjang

P 88 lebih kompetitif untuk premi, namun manfaat produk sangat minimal

Untuk masa premi 15 tahun, premi tahunan yang dibayarkan sama namun 
perlindungan yang didapatkan jauh lebih banyak

Perbandingan Premi

Keunggulan Kompetitif

Masa 
Pembayaran 

Premi

Premi Tahunan (dalam juta rupiah)

MCCP A 100 P 88

10 61 62 52

15 45 NA 45

20 37 37 NA
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Perbandingan MCCP vs MiUCC

Fitur & Manfaat
Manulife Critical Care Protection

(MCCP)
MiUltimate Critical Care

(MiUCC)

Manfaat Penyakit Kritis Tahap Akhir 85 Penyakit Kritis 50 Penyakit Kritis

Manfaat Penyakit Kritis Tahap Awal 65 Penyakit Kritis Tidak Ada

Manfaat Akhir Masa Pertanggungan
100% Uang Pertanggungan – Manfaat yang 
sudah dibayarkan + Tambahan nilai tunai 

(jika ada)

160% Total Premi yang 
sudah dibayarkan

Manfaat Meninggal 100% UP + Tambahan UP (jika ada)
160% Total Premi yang sudah 

dibayarkan

Manfaat ICU 25% UP Tidak Ada

Manfaat Pembaruan Penyakit Kritis
(khusus Kanker)

25% UP Tambahan Tidak Ada

Manfaat Penyakit Kritis 100% UP + tambahan UP (jika ada)
100% UP + 100% Total Premi yang 

sudah dibayarkan

Masa Pertanggungan Hingga 85 tahun 20 tahun

Masa Pembayaran Premi 10/15/20/ Regular Premi 5 tahun

Survival Period Tidak Ada 30 hari
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Spesifikasi Produk
Usia Masuk • Tertanggung

Minimum: 30 hari
Maksimum: 60 tahun

• Pemegang Polis
Minimum: 18 tahun

Mata Uang Rupiah

Masa Pertanggungan Hingga tertanggung berusia 85 tahun

Masa Pembayaran Premi (MPP) 10/15/20 tahun atau pembayaran premi reguler

Mode Pembayaran Premi Tahunan, Semesteran, Tiga Bulanan, Bulanan

Premi Minimum Rp5.000.000,00 / tahun                              Modal Factor:
 

Uang Pertanggungan Minimum: Rp200.000.000,00,-
Maksimum: sesuai keputusan Underwriting

Initial Risk 100% UP

Ketentuan Underwriting Full Underwriting

Masa Mempelajari Polis 14 hari kalender

Minimum Premi

Tahunan Rp5.000.000,00

Semesteran Rp2.625.000,00

Tiga Bulanan Rp1.375.000,00

Bulanan Rp475.000,00

Mode Faktor

Tahunan 100%

Semesteran 52.5%

Tiga Bulanan 27.5%

Bulanan 9.5%
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Spesifikasi Produk
Pilihan Plan

Periode Eliminasi 90 (sembilan puluh) hari kalender sejak Tanggal Penerbitan Polis atau sejak pemulihan pertanggungan disetujui, tanggal 
mana yang paling akhir. Periode Eliminasi ini tidak berlaku bagi kondisi yang disebabkan oleh Cedera atau 
Kecelakaan.

Survival Period -

Komisi

PY
PPP

10-Pay 15-Pay 20-Pay RP

1 25% 30% 30% 30%

2 15% 15% 20% 20%

3 5%

4 5%

5 5%

6+ 2%

Plan 1 Plan 2

Manfaat Meninggal Dunia Manfaat Meninggal Dunia

Manfaat Akhir Pertanggungan Manfaat Akhir Pertanggungan

Manfaat Penyakit Kritis Tahap Akhir Manfaat Penyakit Kritis Tahap Akhir

Manfaat Penyakit Kritis Tahap Awal

Manfaat Pembaruan Uang Pertanggungan untuk Penyakit Kritis 
Tahap Awal (Khusus Kanker)

Manfaat Unit Perawatan Intensif
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Spesifikasi Produk
Plan 1 Plan 2

Manfaat Meninggal Dunia Manfaat Meninggal Dunia

Manfaat Akhir Pertanggungan Manfaat Akhir Pertanggungan

Manfaat Penyakit Kritis Tahap Akhir Manfaat Penyakit Kritis Tahap Akhir

Manfaat Penyakit Kritis Tahap Awal

Manfaat Pembaruan Ulang (Power Reset) Khusus Kanker Tahap 
Awal

Manfaat Unit Perawatan Intensif

Pengakhiran Polis oleh Pemegang 
Polis (Penebusan Polis)

Ketentuan Penebusan Polis adalah sebagai berikut:

1. Polis telah memiliki Nilai Tunai;
2.  Pemegang Polis harus mengajukan permintaan secara tertulis kepada Penanggung; dan menyerahkan dokumen-

 dokumen kepada Penanggung berupa:
 (a). Polis, dan
 (b). Surat keterangan mengenai bukti identitas diri Pemegang Polis.
3. Pada saat Pemegang Polis mengajukan permohonan Penebusan Polis, maka yang akan dibayarkan Penanggung 

kepada Pemegang Polis setelah dikurangi kewajiban-kewajiban kepada Penanggung (jika ada) adalah sebagai berikut: 
 (a). Total Nilai Tunai:

• Nilai Tunai yang terbentuk pada saat pengajuan Penebusan Polis dimana acuan besarannya dapat dilihat pada 
Ringkasan Polis;

• Tambahan Nilai Tunai (jika ada); dan
 (b). Manfaat Pembayaran Tunai (jika ada) apabila Pemegang Polis memilih pembayaran Manfaat Pembayaran Tunai 

 secara akumulasi.
4. Apabila pengajuan pengambilan Total Nilai Tunai Secara Keseluruhan (Penebusan Polis) dilakukan tidak 

pada saat Ulang Tahun Polis, Total Nilai Tunai akan dibayarkan oleh Penanggung sebesar sebagaimana 
tercantum dalam Ringkasan Polis dan/atau Adendum dan laporan informasi Polis. Total Nilai Tunai yang 
dibayarkan akan diperhitungkan secara proporsional.

5. Pengambilan Total Nilai Tunai Secara Keseluruhan (Penebusan Polis) akan mengakibatkan Polis berakhir.
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Pengecualian Umum Pertanggungan tidak berlaku apabila Tertanggung meninggal dunia disebabkan oleh kondisi sebagai berikut:

1. Akibat tindakan bunuh diri yang terjadi dalam waktu 2 (dua) tahun terhitung sejak Tanggal Penerbitan Polis atau 
Addendum yang terkini atau tanggal penerbitan pemulihan yang terkini (mana saja yang terjadi terakhir);

2. Tertanggung sedang/sebagai akibat melakukan tindak kejahatan;
3. Tertanggung menjalani eksekusi hukuman mati oleh pengadilan;
4. Terjadi akibat tindak kejahatan atau pembunuhan yang dilakukan oleh yang berkepentingan dalam Pertanggungan;

Pengecualian Khusus (1)

Manfaat Meninggal

Tanpa mengesampingkan ketentuan mengenai Pengecualian Umum sebagaimana tersebut di atas, maka Pertanggungan 
atas meninggalnya Tertanggung tidak berlaku sebagai akibat dari:

a. Peperangan, keadaan bahaya perang atau darurat perang, baik sebagian atau seluruh wilayah Indonesia terlibat di 
dalamnya, baik dinyatakan atau tidak;

b. Pemogokan, kerusuhan, huru-hara, pemberontakan, perang-saudara, pengambil-alihan kekuasaan;
c. Aktifitas terkait dengan tugas kemiliteran atau kepolisian yang sedang dijalani oleh Tertanggung;
d. Aktifitas terkait dengan penerbangan yang sedang dijalani oleh Tertanggung sebagai penumpang pesawat termasuk 

tetapi tidak terbatas pada penerbangan atau kegiatan udara lainnya kecuali sebagai penumpang yang membayar tarif 
pada penerbangan yang mempunyai izin (berlisensi) lengkap yang dikelola oleh perusahaan penerbangan komersial 
atau perusahaan sewa yang memiliki izin (berlisensi);

e. Melakukan pekerjaan atau aktivitas berbahaya termasuk tetapi tidak terbatas pada awak pesawat penerbangan, balap 
mobil/motor, menyelam, terjun payung, tinju dan berkuda, kecuali Tertanggung dikenakan Premi Tambahan khusus 
untuk pekerjaan atau aktivitas tersebut; atau

f. Mengonsumsi minuman yang mengandung alkohol, zat-zat terlarang, racun, gas, dan sejenisnya.

42
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Spesifikasi Produk
Pengecualian Khusus (2)

Manfaat Penyakit Kritis / Manfaat 
Unit Perawatan Intensif / Manfaat 
Pembaruan Uang Pertanggungan 
Penyakit Kritis Tahap Awal (khusus 
Kanker)

Manfaat Penyakit Kritis/manfaat unit perawatan intensif/Manfaat Pembaruan Uang Pertanggungan untuk Penyakit Kritis Tahap Awal 
(Khusus Kanker) tidak akan dibayarkan apabila disebabkan oleh atau sehubungan dengan hal-hal di bawah ini:

a. Keadaan yang sudah ada sebelumnya (Pre-existing condition):
• Segala jenis Penyakit, Kondisi, Cedera, atau Ketidakmampuan:

i. yang sudah ada atau telah ada; atau
ii. yang penyebabnya ada atau telah ada; atau
iii. yang telah diketahui oleh Tertanggung, telah ada tanda-tanda, atau gejala-gejala atau Penyakit; atau
iv. yang ditunjukkan dengan adanya hasil tes laboratorium atau investigasi lain yang menunjukkan adanya kemungkinan kondisi 

atau Penyakit tertentu;
• Penyakit bawaan (congenital disease).

sebelum Tanggal Penerbitan Polis atau tanggal perubahannya (Addendum) atau tanggal mulai berlakunya Pemulihan Pertanggungan, 
mana yang paling akhir. Kecuali Penyakit, Kondisi, Cedera atau Ketidakmampuan telah dideklarasikan dan diterima oleh Penanggung.

b. AIDS (Acquired Immune Deficiency Syndrome), ARC (AIDS Related Complex) atau infeksi yang disebabkan oleh HIV (Human 
Immunodeficiency Virus) kecuali sebagaimana tercantum pada Daftar Penyakit Kritis Tahap Akhir, baik langsung maupun tidak 
langsung jika diketahui penyakit tersebut diderita oleh Tertanggung sebelum Tanggal Mulai Berlaku;

c. Tindakan bunuh diri atau melukai diri sendiri baik sadar maupun tidak, akibat Tertanggung melakukan kejahatan, akibat kejahatan 
atau pembunuhan yang dilakukan oleh pihak yang berkepentingan dalam Pertanggungan; atau

d. Mengonsumsi minuman yang mengandung alkohol, zat-zat terlarang, racun, gas dan sejenisnya.

Pengecualian Khusus (3)

Manfaat Penyakit Kritis Tahap 
Akhir

Manfaat Pertanggungan atas Penyakit Kritis tahap akhir tidak dibayarkan apabila Tertanggung menderita Ketidakmampuan Total dan Tetap
yang disebabkan oleh atau sehubungan dengan hal-hal di bawah ini:

a. Peperangan, keadaan bahaya perang atau darurat perang, baik sebagian atau seluruh wilayah Indonesia terlibat didalamnya, baik
dinyatakan atau tidak;

b. Pemogokan, kerusuhan, huru-hara, pemberontakan, perang-saudara, pengambil-alihan kekuasaan;
c. Tugas Kemiliteran atau Kepolisian yang sedang dijalani oleh Tertanggung, kecuali telah membayar Premi tambahan khusus untuk

tugas tersebut;
d. Tindakan bunuh diri atau melukai diri sendiri baik sadar maupun tidak, menjalani eksekusi hukuman mati oleh Pengadilan, akibat

Tertanggung melakukan kejahatan, akibat kejahatan atau pembunuhan yang dilakukan oleh yang berkepentingan dalam
Pertanggungan;

e. Tugas sebagai awak pesawat yang sedang dijalani oleh Tertanggung, kecuali telah membayar Premi tambahan khusus untuk tugas
tersebut;

f. Minuman yang mengandung alkohol, zat-zat terlarang, racun, gas dan sejenisnya; atau
g. Keadaan Yang Sudah Ada Sebelumnya (Pre-Existing Condition).
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Penurunan Uang Pertanggungan 
untuk Produk Dasar

Tidak tersedia

Kenaikan/Penurunan Premi untuk 
Produk Dasar

Tidak tersedia

Kenaikan/Penurunan Plan Tidak tersedia

Perubahan Masa Pembayaran 
Premi

Tidak tersedia

Perubahan Mode Pembayaran 
Premi

Tersedia

Perubahan Jangka Waktu Polis 
(Policy Term)

Tidak tersedia

Perubahan Pemegang Polis Tersedia

Perubahan Tertanggung Tidak tersedia

Penambahan / Pengurangan 
Asuransi Tambahan

Tidak tersedia

Perpanjangan (Extended Terms 
Insurance)

Tidak tersedia
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Pinjaman Polis (Policy Loan) Fasilitas pinjaman yang diberikan kepada Pemegang Polis apabila Polis telah mempunyai Nilai Tunai. Maksimal 80% dari 
total Nilai Tunai. 

Pinjaman Polis (Policy Loan) dikenakan bunga majemuk yang besarnya ditentukan pada saat pengajuan Pinjaman Polis 
(Policy Loan) dan disetujui oleh Pemegang Polis. 

Segala Manfaat Pertanggungan yang mungkin dibayarkan oleh Penanggung berdasarkan Ketentuan Khusus 
ini akan diperhitungkan dengan Pinjaman Polis (Policy Loan) dan kewajiban-kewajiban Pemegang Polis 
kepada Penanggung (jika ada). 

Pinjaman Polis Otomatis 
(Automatic Premium Loan)

Fasilitas pembayaran Premi yang diberlakukan oleh Manulife Indonesia secara otomatis apabila Premi tidak dibayar 
sampai berakhirnya Masa Leluasa (Grace Period). 

Pinjaman Polis Otomatis (Automatic Premium Loan) dikenakan bunga majemuk yang besarnya ditentukan pada saat 
pengajuan Pinjaman Polis (Policy Loan) dan disetujui oleh Pemegang Polis.

Segala Manfaat Pertanggungan akan diperhitungkan dengan Pinjaman Premi Otomatis (Automatic 
Premium Loan) dan kewajiban-kewajiban Pemegang Polis kepada Penanggung (bila ada);

Polis Bebas Premi Disertai
Penurunan Uang Pertanggungan 
(Reduced Paid Up)

Tidak tersedia
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Tambahan Uang Pertanggungan Sejumlah nilai yang besarnya tidak dijamin yang akan dibayarkan pada saat 100% (seratus persen) Uang 
Pertanggungan dari seluruh manfaat Pertanggungan (kecuali manfaat Akhir Masa Pertanggungan) 
dibayarkan oleh Penanggung kepada Pemegang Polis atau Yang Ditunjuk, dimana perhitungannya berdasarkan surplus 
dari hasil investasi, tingkat kematian, tingkat morbiditas, tingkat Polis lewat waktu (lapsed), dan tingkat suku bunga yang 
akan ditentukan oleh Penanggung.

Tambahan Nilai Tunai Sejumlah nilai yang besarnya tidak dijamin yang akan ditambahkan pada Manfaat Akhir Masa Pertanggungan dan 
Manfaat Penebusan Polis (Surrender), dimana perhitungannya berdasarkan surplus dari hasil investasi, tingkat 
kematian, tingkat morbiditas, tingkat Polis lewat waktu (lapsed), dan tingkat suku bunga yang akan ditentukan oleh 
Penanggung dan akan dibayarkan kepada Pemegang Polis bersamaan dengan pembayaran Manfaat Akhir Masa 
Pertanggungan atau pembayaran sehubungan dengan Pengambilan Total Nilai Tunai Secara Keseluruhan (Penebusan 
Polis). Tambahan Nilai Tunai (jika ada) akan diperhitungkan setiap akhir tahun Polis dan besarnya akan diberitahukan 
kepada Pemegang Polis.
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Manfaat Dijamin Manfaat Tambahan 
Tidak Dijamin
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Ilustrasi Proposal Tambahan Nilai Tunai 

Manfaat Dijamin Manfaat Tambahan 
Tidak Dijamin
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Tertanggung : Tirta | 19 tahun | tidak merokok
Masa Bayar Premi : 10 tahun
Uang Pertanggungan : 1 Miliar
Plan  : 1

Angioplasti
(manfaat akselerasi)

19 30

Tirta membeli 
produk MCCP 

Plan 1

Usia

25% UP
(Rp250juta)

Maturity

85
Tirta bertahan 
hidup hingga 

usia 85

75% UP
(Rp750juta) Tirta mendapatkan pembayaran UP

250 juta untuk masalah kesehatan + 
750 juta* untuk melanjutkan hidup 
dan Tambahan Nilai Tunai (jika ada)

Tirta 
mendapatkan 

tindakan 
angioplasti

*Note: Sisa UP setelah klaim Angioplasti adalah Rp750.000.000,00

Polis berakhir
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Tertanggung : Roby | 45 tahun | tidak merokok
Masa Bayar Premi : 10 tahun
Uang Pertanggungan : 1 Miliar
Plan  : 2

Penyakit Kritis 
Tahap Awal

(manfaat akselerasi)

45 50 75

Roby membeli 
produk MCCP 

Plan 2

Roby 
terdiagnosa 
Gagal ginjal 
tahap awal

Roby terdiagnosa 
Ebola

100% UP – 
Manfaat 

Akselerasi
(Rp750juta)

Usia

25% UP
(Rp250juta)

Polis berakhir

Penyakit Kritis 
Tahap Akhir

*Note: Sisa UP setelah klaim Early CI dan klaim late stage CI sebesar Rp750.000.000,00  
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Tertanggung : Roby | 45 tahun | tidak merokok
Masa Bayar Premi : 10 tahun
Uang Pertanggungan : 1 Miliar
Plan  : 2

Penyakit Kritis 
Tahap Awal

(manfaat akselerasi)

45 50 52 75
Roby membeli 
produk MCCP 

Plan 2

Roby terdiagnosa 
kanker prostat 

tahap awal

Roby terdiagnosa 
kanker tiroid 
tahap awal

Roby menjalani 
Tindakan 

Angioplasti

Pembaruan UP 
Penyakit Kritis Tahap 
Awal (Khusus Kanker)

25% UP
(Rp250juta)

25% UP
(Rp250juta)

Usia

25% UP
(Rp250juta)

Roby mendapatkan sisa 
UP setelah klaim manfaat

senilai 500juta* dan 
Tambahan Nilai Tunai 

(jika ada)

Angioplasti

Sisa UP
Rp 750juta

Sisa UP masih
Rp 750juta

Sisa UP
Rp 500juta
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Tertanggung : Stephen | 25 tahun | tidak merokok
Masa Bayar Premi : 10 tahun
Uang Pertanggungan : 4 Miliar
Plan  : 2

Penyakit Kritis 
Tahap Awal

(manfaat akselerasi)

25 30 5545

Stephen 
membeli 

produk MCCP 
Plan 2

Stephen 
terdiagnosa 
kanker tiroid 
tahap awal

Stephen 
terdiagnosa 

kanker prostat

Stephen 
menjalani 
Tindakan 

Angioplasti

Pembaruan UP 
Penyakit Kritis 

Tahap Awal  
(Khusus Kanker)

25% UP
(Rp 1 Miliar)

25% UP
(Rp250juta)

Usia

25% UP
(Rp 1 Miliar)

Angioplasti

Sisa UP 
Rp 3 Miliar

Sisa UP masih 
Rp 2,75 Miliar

Sisa UP 
Rp 2,75 Miliar

Stephen 
mengalami 
musibah 

kecelakaan dan 
masuk ICU

25% UP
(Rp 250juta)

ICU

Sisa UP 
Rp 2,5 Miliar

65

Sisa UP

Hidup sampai 
dengan akhir Masa 

Pertanggungan

Stephen akan 
mendapatkan : 

Sisa UP 
Rp 2,5 Miliar 

+
Tambahan Nilai 
Tunai (jika ada)

POLIS BERAKHIR

85
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20.521
60.060

Contoh ilustrasi
Usia Tertanggung: 30 tahun (Pria); 
UP: 1 Miliar; Plan: 2
Masa Pembayaran Premi: 15 Tahun; 

30 tahun
Apabila Tertanggung meninggal dunia pada Usia 80 Tahun dan Polis dalam keadaan aktif, maka Manfaat Meninggal 
Dunia yang akan dibayarkan:

1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 

-   -   -   -   -   -   -   -   -   -   -   

10 75 

157 238 320 401 471 525 579 635 692 

3 19 39 60 
80 

100 
118 131 145 159 173 

1 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Uang Pertanggungan UP Tambahan (Rendah) UP Tambahan (Sedang) UP Tambahan (Tinggi)

Illustrasi Rendah Sedang Tinggi

Uang Pertanggungan 1,000,000,000

Uang Pertanggungan Tambahan* 0      692,000,000  865,000,000

Manfaat Meninggal Dunia 1,000,000,000     1,692,000,000 1,865,000,000

Dikurangi kewajiban-kewajiban Tertanggung (jika ada)

*Besarnya Tambahan Uang Pertanggungan yang tercantum pada Tabel Ilustrasi Manfaat hanya merupakan ilustrasi dan bukan merupakan jaminan atau perkiraan untuk 
perhitungan di masa mendatang. Tambahan Uang Pertanggungan dihitung berdasarkan surplus dari hasil investasi, tingkat kematian, tingkat morbiditas, tingkat Polis lewat 
waktu (lapsed) dan besarnya tidak dijamin.
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20.521
60.060

Contoh ilustrasi
Usia Tertanggung: 30 tahun (Pria); 
UP: 1 Miliar; Plan: 2
Masa Pembayaran Premi: 15 Tahun; 

30 tahun

Apabila Tertanggung masih hidup sampai akhir polis dan polis dalam keadaan aktif, maka Manfaat Akhir Masa Pertanggungan  yang 
akan dibayarkan:

Illustrasi Rendah Sedang Tinggi

Nilai Tunai 1,000,000,000

Nilai Tunai Tambahan* 0       750,000,000  937,500,000

Manfaat Akhir Masa Pertanggungan 1,000,000,000      1,750,000,000 1,937,500,000

Dikurangi kewajiban-kewajiban Tertanggung (jika ada)

-   -   64 
185 232 285 344 410 477 551 642 

1,000 

-   -   95 
293 376 

475 
590 

719 
860 

1,022 
1,222 

1,938 

 -

 500

 1,000

 1,500

 2,000

 2,500

1 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

Total Premium Total Nilai Tunai (Rendah) Total Nilai Tunai (Sedang) Total Nilai Tunai (Tinggi)

*Besarnya Tambahan Nilai Tunai yang tercantum pada Tabel Ilustrasi Nilai Tunai hanya merupakan ilustrasi dan bukan merupakan jaminan atau perkiraan untuk perhitungan di 
masa mendatang. Tambahan Nilai Tunai dihitung berdasarkan surplus dari hasil investasi, tingkat kematian, tingkat morbiditas, tingkat Polis lewat waktu (lapsed) dan besarnya 
tidak dijamin.
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NO PENYAKIT KRITIS NO PENYAKIT KRITIS NO PENYAKIT KRITIS

1 Adrenalektomi untuk Adenoma Adrenal 30 Insufisiensi Adrenal Kronis (Penyakit Addison) 59
Penyakit Kawasaki yang mengakibatkan komplikasi pada jantung 
(Kawasaki Disease with Heart Complications)

2 Amyotropic Lateral Sclerosis 31 Kanker 60 Penggantian Katup Jantung (Heart Valve Replacement)

3 Anemia Aplastik (Aplastik Anaemia) 32 Kebutaan (Blindness) 61 Penyakit Alzheimer (Alzheimer Disease)

4
Aneurisma Pembuluh Darah Otak Yang Mensyaratkan Pembedahan Otak 
(Cerebral Anaeurysm Requiring Brain Surgery)

33
Kehilangan Fungsi dari Satu Anggota Gerak dan Kehilangan Penglihatan 
dari Satu Mata

62 Penyakit Creutzfeldt – Jakob (Penyakit Sapi Gila)

5
Angioplasti dan Penatalaksanaan Invasif Lainnya untuk Penyakit Jantung 
Koroner (Angioplasty and Other Invasive Treatment for Coronary Artery)

34 Kelumpuhan (Loss of Limbs) 63 Penyakit Neuron Motorik

6 Atresia Bilier 35 Kematian Jaringan Korteks Otak (Apallic Syndrome) 64 Severe Crohn's disease

7 Cardiomyopathy 36 Ketidakmampuan Total dan Tetap (Total and Permanent Disability / TPD) 65 Penyakit Hati Stadium Akhir (End Stage Liver Disease)

8 Colitis Ulcerative Berat (Severe Ulcerative Colitis) 37 Kista-kista pada Ginjal bagian Medula (Medullary Kidney Cystic Disease) 66
Penyakit Jantung Koroner Lain yang Serius (Other Serious Coronary 
Artery Disease)

9 Demensia Berat 38 Koma Selama 192 (Seratus Sembilan Puluh Dua) Jam 67 Penyakit Kaki Gajah Kronis (Elephantiasis)

10 Ebola 39 Luka Bakar Berat (Major Burns) 68 Penyakit Parkinson (Parkinson Disease)

11 Full Blown AIDS 40 Meningitis Bakteri (Bacterial Meningitis) 69 Penyakit Paru Stadium Akhir (End Stage Lung Disease)

12 Gagal Ginjal (Kidney Failure) 41 Multiple Sclerosis 70 Penyakit Stadium Akhir (Terminal Illness)

13 Hemofilia (Penyakit Darah) Parah 42 Muscular Atrophy Progresif 71 Penyakit Wilson

14 Hepatitis Autoimun Kronis 43 Muscular Atrophy Spinal 72 Pheochromocytoma

15 Hepatitis Virus yang  Berat (Fulminant Viral Hepatitis) 44 Muscular Dystrophy 73 Polio

16 Hilangnya Kemampuan Bicara (Loss of Speech) 45 Myasthenia Gravis 74 Primary Lateral Sclerosis

17 Hilangnya Pendengaran (Loss of Hearing) 46 Necrohemorrhagic Pankreatitis Akut 75 Progressive Bulbar Palsy

18
Hipertensi Primer pada Arteri Pulmonalis (Primary Pulmonary Arterial 
Hypertension)

47 Necrotizing Fasciitis 76 Progressive Supranuclear Palsy (PSP)

19 HIV Karena Transplantasi Organ 48
Operasi Bypass Pembuluh Darah Koroner (Coronary Artery Bypass 
Surgery)

77 Radang Kelenjar Ludah Perut Kronis (Chronic Relapsing Pancreatitis)

20 HIV Karena Kejahatan Seksual (HIV Infection due to Assault) 49 Operasi Otak (Brain Surgery) 78 Reseksi Seluruh Usus Halus (Duodenum, Jejunum, dan Ileum)

21 HIV yang Didapatkan Melalui Pekerjaan (Occupationally Acquired HIV) 50 Operasi Pembuluh Darah Aorta (Surgery to Aorta) 79 Rheumatoid Arthritis Berat (Severe Rheumatoid Arthritis)

22
HIV yang Didapatkan Melalui Transfusi Darah (HIV due to blood 
transfusion)

51 Operasi Skoliosis Idiopatik (Surgery for Idiopathic Scoliosis) 80 Serangan Jantung (Heart Attack)

23 Severe Relapsing Nephrotic Syndrome 52 Transplantasi Organ Tubuh Utama (Major Organ Transplantation) 81 Cerebral Metastasis

24 Sindrom Eisenmenger Parah 53 Transplantasi Sumsum Tulang Belakang 82 Demam Rematik dengan Kerusakan Katup Jantung

25 Skleroderma Progresif 54 Trauma Berat pada Kepala (Major Head Trauma) 83 Guillain- Barre Syndrome

26 Stroke 55 Tuberkulosis Meningitis 84 Penyakit Huntington Anak

27 Stroke yang Memerlukan Operasi Arteri Carotid 56 Tumor Otak Jinak (Benign Brain Tumor) 85
Surgical removal of an arterio-venous malformation or Brain Aneursym 
via craniotomy

28 Systemic Lupus Erythematosus 57 Virus Ensefalitis (Viral Encephalitis)

29 Terputusnya Akar-akar Saraf Plexus Brachialis 58 Amiotrofi Spinal Anak Tipe 1

Daftar 85 Penyakit Kritis Tahap Akhir (termasuk Angioplasty)
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Daftar 65 Penyakit Kritis Tahap Awal

NO PENYAKIT KRITIS NO PENYAKIT KRITIS NO PENYAKIT KRITIS
1 Atrofi Saraf Optik 23 Ensefalitis dengan Pemulihan 45 Muscular Atrophy Progresif yang Cukup Berat

2
Bedah Eksisi pada Meningioma Tulang Belakang 
(Spinal Meningioma)

24 Gagal Ginjal Tahap Awal 46 Myasthenia Gravis Tahap Awal

3 Bedah Rekonstruksi Saluran Empedu 25
Hepatitis B atau Hepatitis C yang Didapatkan Melalui 
Pekerjaan 

47 Necrohemorrhagic Pankreatitis Akut

4 Luka Bakar Sedang 26 Hepatitis dengan Sirosis 48 Neuropati Perifer
5 Melanoma Tahap Awal 27 Hipertensi Pulmonalis Awal 49 Operasi Hati
6 Operasi Implantasi Koklea 28 Kanker Kandung Kemih Tahap Awal 50 Operasi Pengangkatan Satu Ginjal
7 Pemasangan Defibrilator Jantung 29 Kanker Prostat Tahap Awal 51 Operasi Pengangkatan Satu Paru-Paru

8 Pembedahan pada Trombosis Sinus Kavernosus 30 Kanker Tiroid Tahap Awal 52
Pemasangan Alat Pacu Jantung (Cardiac Pacemaker 
Insertion)

9
Pembedahan untuk Epilepsi Resisten Obat (Drug 
Resistant Epilepsy / DRE)

31 Karsinoma In Situ 53
Pemasangan Shunt di dalam Otak Besar (Cerebral 
Shunt Insertion)

10 Penolakan Transplantasi Organ 32
Kebutaan Tahap Awal - Kehilangan Pandangan pada 
Satu Mata

54 Pembedahan Sistem Kardiovaskular

11 Primary Sclerosing Cholangitis Kronis 33
Kehilangan Kemampuan Bicara Karena Sebab 
Apapun

55 Pembedahan Pada Sistem Saraf

12 Sindrom Mielodisplastis atau Mielofibrosis 34 Kehilangan Kemandirian Tahap Sedang 56
Penyakit atau Cedera pada Saraf Tulang Belakang 
yang Menyebabkan Disfungsi Usus dan Kandung 
Kemih

13 Transmyocardial Laser Revascularisation 35 Kehilangan Salah Satu Anggota Gerak 57 Penyakit Crohn Kronis
14 Akinetic Mutism 36 Kehilangan Sebagian Pendengaran 58 Penyakit Parkinson Cukup Berat
15 Alzheimer yang Cukup Berat atau Demensia 37 Koma Selama 48 (Empat Puluh Delapan) Jam 59 Perawatan Endovaskular untuk Aneurisma Serebral
16 Anemia Aplastik Reversibel 38 Large Asymptomatic Aortic Aneurysm 60 Percutaneous Valvuloplasty /Valvotomy

17
Aneurisma Pembuluh Darah Otak yang Memerlukan 
Pembedahan (Brain Aneurysm Surgery)

39 Luka Bakar Cukup Berat 61 Perikardiektomi

18 Arteri Koroner Ringan 40 Lupus Eritematosus Sistemik Ringan 62 Rheumatoid Arthritis Progresif Ringan
19 Bedah untuk Hematoma Subdural 41 Lymphocytic Leukimia Kronis Tahap Awal 63 Skleroderma Progresif Tahap Awal

20 Bedah untuk Pengangkatan Tumor Hipofisis 42
Meningitis Bakteri dengan Penyembuhan (Bacterial 
Meningitis with Recovery)

64 Transplantasi Kornea

21
Bypass Arteri Koroner Invasif Minimal Langsung 
(Minimally Invasive Direct Coronary Artery Bypass 
Grafting - MIDCAB)

43 Mild Ulcerative Colitis 65 Transplantasi Usus Kecil

22 Cardiomyopathy Tahap Awal 44 Moderately Severe Muscular Dystrophy 
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Extra Credit Signature Trip - MCCP

Syarat & Ketentuan :

▪ Periode Issued : Launching sampai dengan 30 Juni 2024
▪ Hanya produk Manulife Critical Care Protection (MCCP) dengan semua mode dan metode 

pembayaran
▪ Extra Credit ini akan digabungkan dengan kontes Extra Credit lain (jika ada) dan hanya bisa 

digunakan untuk maksimal 1 tiket Signature Star dan 1 tiket Signature Super Star dengan 
kategori Pribadi.

▪ Extra Credit sudah menghitung benefit Manulife Pro
▪ Manulife berhak tidak menghitung polis yang freelook atau resubmit

Periode Submit & Issued
MCCP

Extra Credit (% FPC) untuk Kualifikasi Pribadi

All
Producer

Manulife Pro
Silver

Manulife Pro
Gold

Manulife Pro
Platinum

Launching 
sd. 30 Juni 2024

200% 225% 250% 

All Agency

Harap membaca Memo No: 059/MLI/AGN/M/VI/2024 | 01/06/2024
Hanya digunakan untuk keperluan internal, tidak untuk didistribusikan external dalam bentuk apapun.



DISKON FPC
Manulife Critical Care Protection
(MCCP)
Issued Launching – 30 Juni 2024

➢ Berlaku untuk Pembayaran Premi Pertama

➢ Hanya berlaku untuk MCCP – MPP 10

10% FPC Discount

Harap membaca Memo No: 057/MLI/AGN/M/VI/2024 | 01/06/2024
Hanya digunakan untuk keperluan internal, tidak untuk didistribusikan external dalam 
bentuk apapun.



Appendix

61Hanya Untuk Internal Manulife. Tidak untuk Didistribusikan kepada Pihak Eksternal
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Tabel UW – VIP Agent
Notes:
A: ME
B: ME, MU, ECG
C ME, MU, ECG, BLD
D: ME, MU, TMT, BLD,

NM:   Non-Medical (wajib isi Form Covid 19)
ME:   Medical Examination
MU:   Micro-urinalysis
TMT:  Treadmill Test
BLD:  Routine Blood (Haemoglobin, Erythrocytes, 
Leucocytes, Diff. Count, ESR), Ureum, Creatinine, 
SGPT, SGOT, GGT, Total Bilirubin,  Direct 
Bilirubin, Total Cholesterol, HDL Cholesterol, 
Fasting Blood Sugar, HbA1c, HbsAg, anti HCV, HIV 
test
PSA:  Prostate Specific Antigen (Only for Male)
PFT:  Pulmonary Function Test (Spirometry)
APS:  Attending Physician Statement

Detail Darah: Darah rutin (Hemoglobin, Eritrosit, 
Leukosit, Hitung Jenis, Laju Endap Darah), Ureum, 
Creatinine, SGPT, SGOT, GGT, Bilirubin Total, 
Bilirubin Direk, Cholesterol Total, Cholesterol HDL, 
Gula Darah Puasa, HbA1c, HBsAg, Anti HCV, HIV 
test)
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Tabel UW – Non-VIP Agent
Notes:
A: ME
B: ME, MU, ECG
C ME, MU, ECG, BLD
D: ME, MU, TMT, BLD,

NM:   Non-Medical (wajib isi Form Covid 19)
ME:   Medical Examination
MU:   Micro-urinalysis
TMT:  Treadmill Test
BLD:  Routine Blood (Haemoglobin, Erythrocytes, 
Leucocytes, Diff. Count, ESR), Ureum, Creatinine, 
SGPT, SGOT, GGT, Total Bilirubin,  Direct 
Bilirubin, Total Cholesterol, HDL Cholesterol, 
Fasting Blood Sugar, HbA1c, HbsAg, anti HCV, HIV 
test
PSA:  Prostate Specific Antigen (Only for Male)
PFT:  Pulmonary Function Test (Spirometry)
APS:  Attending Physician Statement

Detail Darah: Darah rutin (Hemoglobin, Eritrosit, 
Leukosit, Hitung Jenis, Laju Endap Darah), Ureum, 
Creatinine, SGPT, SGOT, GGT, Bilirubin Total, 
Bilirubin Direk, Cholesterol Total, Cholesterol HDL, 
Gula Darah Puasa, HbA1c, HBsAg, Anti HCV, HIV 
test)
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Batasan UP Penyakit Kritis untuk seluruh Produk yang dimiliki di Manulife adalah sebagai berikut: 

Tertanggung
ESCI 

(Penyakit Kritis Tahap Awal)
Late Stage 

(Penyakit Kritis Tahap Akhir)

Dewasa 3 Miliar 10 Miliar

Juvenile 3 Miliar 3 Miliar
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• Risiko untuk produk MCCP yang dihitung adalah Critical Illness (CI) atau Manfaat Meninggal (LIFE)

• Dari perspektif underwriting, produk ini akan memiliki 2 tipe risiko, CI & LIFE
1. Untuk Tertanggung dengan usia ≤ 50, perhitungan risiko awal akan menggunakan mana yang lebih tinggi antara total risiko HIDUP dan total akumulasi dari risiko 

CI, PB,SW & WP, tetapi tidak diakumulasi dengan risiko produk Syariah, yang Tertanggung miliki di Manulife selama 12 bulan terakhir.
2. Untuk Tertanggung > 50, perhitungan risiko awal akan menggunakan akumulasi dari risiko LIFE, CI, PB,SW & WP, tetapi tidak diakumulasi dengan risiko produk 

Syariah, yang Tertanggung miliki di Manulife selama 12 bulan terakhir
> 50 y.o≤ 50 y.o
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Perhitungan Risiko Finansial untuk pengajuan NB akan menambahkan untuk semua Polis produk-produk Manulife 

yang telah dimiliki sebelumnya.

Contoh :
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Prosedur Pengajuan dan Pembayaran Klaim

MiEclaim merupakan portal pengajuan klaim secara online berbasis web yang memudahkan pengajuan klaim Anda tanpa 
batasan limit, cepat dan praktis. Lakukan pengajuan klaim melalui MiEclaim dengan 4 langkah mudah:

1. Identifikasikan Diri Anda: Nomor Polis / KTP
2. Lengkapi Informasi Klaim: Pilih Kategori & Tipe Kejadian Klaim, isi e-Form
3. Sediakan Dokumen Pendukung: Unggah dan pilih metode notifikasi
4. Ajukan Klaim Anda paling lambat 90 hari kalender: setelah terjadi risiko

Manulife Indonesia akan memproses klaim tersebut dengan mengacu pada Ketentuan Umum dan Ketentuan Khusus Polis, termasuk namun tidak 
terbatas pada pengecualian Polis dan pembayaran Manfaat Asuransi akan dilakukan paling dalam waktu 30 (tiga puluh) hari kalender sejak 
tanggal klaim disetujui oleh Manulife Indonesia, serta apabila dokumen klaim sebagaimana yang disebutkan pada Ketentuan Umum dan Ketentuan 
Khusus Polis telah secara lengkap diterima oleh Manulife Indonesia dan setelah melalui proses pengujian kebenaran polis/investigasi.
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