Harap disirkulasikan kepada rekan Agen yang tidak
memiliki email.

. Dokumen ini hanya untuk penggunaan internal dan tidak
a n u I e untuk didistribusikan ke pihak luar dalam bentuk apapun.

MEMORANDUM
184/MLI7AGN/MVITT/2025

Kepada : Agency Manulife Indonesia
Tanggal : 19 Agustus 2025
Perihal : Manulife Dynamic Smart Assurance (MDSA) Launch Campaign

Kepada seluruh rekan Agency Manulife Indonesia,
Dengan bangga kami umumkan new product launch: Manulife Dynamic Smart Assurance (MDSA)!

Manulife Dynamic Smart Assurance (MDSA) adalah produk asuransi jiwa yang dikaitkan dengan investasi (unit
link) yang dirancang untuk memberikan perlindungan finansial yang komprehensif. Produk ini menggabungkan
perlindungan optimal, potensi pertumbuhan kekayaan jangka panjang, dan fleksibilitas yang dapat menyesuaikan
dengan perubahan dalam setiap tahap kehidupan nasabah.

Produk ini memberikan Manfaat Meninggal Dunia, Manfaat Akhir Masa Pertanggungan, dan Manfaat Loyalitas,
serta dilengkapi dengan pilihan Pertanggungan Tambahan MiSmart Health Care (MiSHC) dan MiSmart Critical Care
Plus (MiSCCP).

Untuk mendukung aktivitas dan produktivitas Anda untuk produk ini, berikut kami informasikan beberapa inisiatif
pendukung yang telah disiapkan:

1. MDSA FPC Discount

10% FPC Diskon

Diskon FPC 10% hadir untuk membantu Anda memaksimalkan penjualan MDSA di Agustus 2025. Kesempatan
emas untuk tingkatkan performa dan raih hasil maksimal!

Syarat dan Ketentuan:

Periode Submit dan Issued: 19 Agustus 2025 - 31 Agustus 2025.

Berlaku untuk produk Manulife Dynamic Smart Assurance (MDSA) - semua opsi Pembayaran Premi,
mode, dan metode pembayaran.

Komisi dan Premi yang diperhitungkan untuk FPC/FYP Annual Trip, MDRT, dan kontes lain adalah
Premi sebelum diskon

2. MDSA Extra Credit

Extra Credit (% FPC) untuk Kualifikasi Pribadi

Manulife Pro
Platinum*

MDSA 100% 125% 150%
*) Berlaku untuk Qualifiers Manulife Pro 2024

Producer

Syarat dan ketentuan:
- Periode Submit dan Issued: 19 Agustus 2025 - 31 Agustus 2025.
- Berlaku untuk semua level Agen (LP, BSM, atau BD)
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- Extra Credit berlaku untuk Kualifikasi Pribadi
- Maksimal tiket yang bisa didapatkan dari seluruh Extra Credit untuk Signature Trip 2026 adalah 1 tiket
Signature Star dan 1 tiket Signature Super Star 2026

3. MDSA Merdeka Challenge

Dalam rangka memperingati 80 tahun kemerdekaan Republik Indonesia sekaligus menyambut peluncuran produk
terbaru kami, yaitu Manulife Dynamic Smart Assurance (MDSA), dengan bangga kami menghadirkan MDSA
Merdeka Challenge! Sebuah inisiatif khusus yang dirancang untuk memberikan semangat baru kepada para
agen dalam momen bersejarah ini.

Periode Submit Kriteria LEGIEL]

80 FYP Submission Pertama
- . ibu!
19 Agustus - 31 Agustus 2025 MDSA selama periode submit Cash Reward: IDR 800 Ribu!

Syarat dan Ketentuan:

- Periode Submit: 19 Agustus 2025 - 31 Agustus 2025

- Periode Issued: Hingga akhir Agustus 2025

- 80 Submission FYP pertama selama periode submit dan issued hingga akhir Agustus 2025
dengan minimum FPC 8 Juta Rupiah berhak mendapatkan IDR 800 Ribu/Agent.

- Pembayaran hadiah/reward akan ditransfer ke Rekening masing-masing agent melalui kompensasi
setelah melewati masa freelook.

- Pajak reward (jika ada) ditanggung oleh masing-masing pemenang.

Manulife berhak melakukan perubahan yang dianggap perlu dalam Memorandum ini.
Dengan adanya beberapa inisiatif yang telah kami siapkan, kami berharap dapat mendukung aktivitas dan

produktivitas Anda dan tim. Manfaatkan momentum ini untuk meningkatkan performa dan raih pencapaian yang
lebih besar bersama MDSA!

PT Asuransi Jiwa Manulife Indonesia,

2

William Satriadi Soetrisno
GM - Agency
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LAMPIRAN

KETENTUAN UMUM

10.

1.

12.

13.

Regular Top Up, Adhoc Top Up dan Extra Premi tidak dihitung

First Premium Collected (FPC) adalah Jumlah Premi Pertama berdasarkan cara pembayaran, yang
dibayarkan untuk New Business

FPC dalam campaign ini, merupakan Premi Dasar dan Premi Rider (jika ada)

Polis yang berasal dari pengalihan (FPU) polis lama yang sudah jatuh tempo (Maturity) akan tetap
diperhitungkan dalam setiap kontes.

Apabila Nasabah telah membayar premi (setelah diskon) dan pengajuan polis ditolak / dibatalkan,
maka premi yang akan dikembalikan kepada Nasabah adalah sejumlah premi yang telah dibayarkan
kepada Manulife

Ketentuan Early Lapse dapat mengacu ke Memorandum No. 399/MLI/AGN/M/XI/2024 perihal
Ketentuan Early Lapse 2024 tanggal 1 November 2024

Ketentuan Penjualan Pribadi dapat mengacu ke Memorandum No. 400/MLI/AGN/M/X1/2024 perihal
Ketentuan Penjualan Pribadi 2024 tanggal 1 November 2024

Ketentuan Replacement dapat mengacu ke Memorandum No. 334/MLI/AGN/M/X/2024 perihal
Ketentuan Replacement 2024 tanggal 3 Oktober 2024

Pajak reward (jika ada) ditanggung oleh masing-masing pemenang

Polis yang tidak melewati masa free-look/drop case ataupun penarikan/pengalihan/replacement dari
polis yang ada tidak dapat diperhitungkan dalam setiap kontes

Polis yang berasal dari pengalihan (FPU) polis lama yang sudah jatuh tempo (Maturity) akan tetap
diperhitungkan dalam setiap kontes.

Apabila terdapat polis dalam mata uang USD, maka akan dikonversikan ke rupiah sesuai dengan
ketentuan yang berlaku.

Manulife berhak menarik/menagihkan kembali/menahan komisi dan kompensasi apabila terdapat
indikasi sales misconduct/fraud/kejadian lain yang dapat merugikan Manulife Indonesia.

Seluruh ketentuan di dalam memorandum ini beserta perubahannya merupakan satu kesatuan dan
bagian yang tidak terpisahkan dengan Buku Pedoman Agen (BPA) dan Buku Pedoman Manager (BPM

Halaman 3 dari 4

INTERNAL



FORMULIR DISKON MDSA AGUSTUS 2025
(Mohon untuk dilengkapi point 1 - 6)

PROMO PRODUK MDSA AGUSTUS 2025

Tanggal Submit
No. Polis
Nama Pemegang Polis

Nama Agen/Kode Agen

Umur Tertanggung

Jumlah Premi Pertama Setelah Diskon
(Bulatkan ke atas seratus rupiah)

UNTUK MENJADI PERHATIAN

| OB W|IN|—

Diskon dari Premi Pertama (FPC) :

[ 10% Diskon Premi ]

- Berlaku untuk produk Manulife Dynamic Smart Assurance (MDSA) - semua opsi Pembayaran Premi, mode dan
metode pembayaran.
Dimohon agar tidak tick discount di MiPOS apabila case yang di submit tidak sesuai dengan syarat
dan ketentuan diskon.

- Komisi dan Premi yang diperhitungkan untuk FPC/FYP Annual Trip, MDRT, dan kontes lain adalah Premi sebelum
diskon

Syarat dan Ketentuan:

Catatan:
*Berlaku untuk polis Submit dan Issued 19 Agustus 2025 - 31 Agustus 2025.
*Diskon tidak berlaku untuk Extra Premi

Menyetujui,

Pemegang Polis Agen
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