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Matrix Produk Manulife Berdasarkan Kebutuhan
Kebutuhan/

Segment Nasabah
Proteksi Jiwa/ Pendapatan Kesehatan Penyakit Kritis Dana Masa Depan/ Pensiun

Akumulasi/
Pengelolaan Kekayaan

Perencanaan Warisan

High Net Worth
MPA

+ rider HPC
MPA

+ rider EPC

MiPreparation Legacy for Our Assurance 
(MiPRECIOUS)

Asuransi Dwiguna dengan manfaat pembayaran tunai 
dijamin dan tidak dijamin hingga 50 tahun.

Manulife Prime Assurance (MPA)
Unit link premi berkala dengan biaya 
akusisi rendah, riders unggulan, & 

manfaat loyalitas 

Upper Mass – Affluent

MiSmart Insurance Solusion 
(MiSSION)

Unit Link premi berkala dengan biaya 
akusisi rendah, riders lengkap,  

manfaat loyalitas.

MiSSION
+ rider MiSHC

MiSSION
+ rider MiESCC MiFuture Income Protector (MiFIP)

Asuransi Dwiguna dengan manfaat pembayaran tunai 
selama 20 tahun, setelah mencapai Usia Mapan yang 

diinginkan.

Manulife Dynamic Life Assurance 
(MDLA)

Asuransi dwiguna yang memberikan 
perlindungan jiwa dengan masa 
pembayaran premi yang fleksibel 

dengan manfaat meninggal dunia & 
akhir pertanggungan sesuai pilihan.

Manulife Dynamic Life 
Assurance (MDLA)

Asuransi dwiguna yang 
memberikan perlindungan jiwa 

dengan masa pembayaran premi 
yang fleksibel dengan manfaat 

meninggal dunia & akhir 
pertanggungan sesuai pilihan.

MiSSION Syariah
Unit Link premi berkala Syariah.

MiSSION Syariah 
+ rider MiSHC Syariah

MiSSION Syariah
+ rider MiESCC Syariah

Manulife Perlindungan Pendidikan 
Syariah (MPPS)

Asuransi jiwa dengan manfaat akhir 
pertanggungan dan kesehatan di usia 

pensiun.

MiUltimate HealthCare 
(MiUHC)

Asuransi Kesehatan berupa 
pengantian biaya RS sesuai tagihan di 

dalam/luar negeri.

MiUltimate Critical Care 
(MCCP)

Asuransi Penyakit Kritis dengan 
tambahan manfaat Early CI

Manulife Saving Protector
(MSP)

Asuransi dwiguna dengan pilihan masa 
pertanggungan & masa pembayaran premi yang 

memberikan manfaat tunai sejak akhir tahun polis
ke-5

Manulife Dynamic Life Assurance (MDLA)
Asuransi dwiguna yang memberikan perlindungan jiwa 

dengan masa pembayaran premi yang fleksibel 
dengan manfaat meninggal dunia & akhir 

pertanggungan sesuai pilihan.

Mass / Millennials

ProActive Plus (PAP)
Asuransi Jiwa Berjangka

MiSSION
+ rider MMP

MiSSION
+ rider MiSCC

MiAssurance Protection Plan (MiACTION)
Asuransi Dwiguna dengan manfaat pembayaran tunai 

selama 20 tahun.

Manulife Perlindungan Diri Syariah 
(MPDS)

Asuransi Dwiguna dengan kontribusi 
terjangkau yang memberikan proteksi 

penghasilan

Manulife Dynamic Life Assurance 
(MDLA)

Asuransi dwiguna yang memberikan 
perlindungan jiwa dengan masa 
pembayaran premi yang fleksibel 

dengan manfaat meninggal dunia & 
akhir pertanggungan sesuai pilihan.
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Matriks Rider Manulife

NAMA PRODUK

Waiver Hospital* Tambahan UP

In
c
o
m

e
 

R
e
p

la
c
e
m

e
n

t

Critical
Illness**

R
a
w

a
t J

a
la

n

Gigi

M
e
la

h
irk

a
n

PWOP WP WPS SW PB MWOP HPC MISHC MISHCS MMP YRT ADDB ALP+
ALP 

EXTRA
LAP MIR MIESCC MISCC MISCCS EPC

Manulife Prime Assurance v v v

Mismart Insurance Solution v v v v v v v v v v

Mismart Insurance Solution Syariah v v v

Miultimate Healthcare v v v

Miassurance Protection Plan v

Mipreparation Legacy For Our 
Assurance v

Manulife Dynamic Life Assurance v v

*) Manfaat Rumah Sakit hanya bisa dipilih salah satu dalam setiap produk

**) Manfaat Sakit Kritis Tahap Awal maksimal klaim 3 Miliar/ tertanggung. Manfaat Sakit Kritis Tahap Akhir maksimal klaim 10 Miliar/ tertanggung. 
Untuk Batasan tetap mengacu kepada spesifikasi masing-masing produk. Ketentuan ini berlaku umum untuk seluruh polis Manulife.
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Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Premi

Mata
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi

(Masa Tunggu)
Premi / UP

Mifuture Income 
Protector (MiFIP)

Warisan /
Pensiun

0 – 59thn 20 Tahun

Sekaligus

IDR / 
USD

Manfaat Usia Mapan:
100% Dana Mapan

Manfaat Pembayaran Tunai Tahunan:
Total 400% Dana Mapan yang dibayarkan selama 20 tahun

Manfaat Akhir Masa Pertanggungan:
200% Dana Mapan (*dikurangi manfaat meninggal)

Manfaat Meninggal Dunia:
100% Dana Mapan

Manfaat Meninggal Dunia Akibat Kecelakaan:
100% Dana Mapan

Manfaat Pembebasan Premi:
Pembebasan Premi apabila Tertanggung Meninggal Dunia

Tidak ada

Min. Dana Mapan 
IDR:

50 Juta

MPP 5 Min. Dana Mapan 
USD:

5.000 USD

Manulife 
Dynamic Life 

Assurance 
(MDLA)

- Proteksi 
Penghasilan

- Proteksi 
Hutang

- Proteksi 
Dana Kuliah

- Akumulasi 
Kekayaan

- Persiapan 
Dana 
Pensiun

- 
Perencanaan 
Warisan

30hari – 
70thn

Plan A: 
20/30 

5/10/15/20 
tahun atau 
mengikuti masa 
pertanggungan

IDR

Plan A
Manfaat meninggal dunia: 100% uang pertanggungan jika meninggal dunia di 
dalam masa pertanggungan.

Tidak Ada

Min. Premi
5 Juta/thn

Terdapat Modal 
Faktor untuk mode 

bayar bulanan/ 
kuartalan/ 

semesteran.

Plan B: 
20/30/40/

50/60

Plan B
Manfaat meninggal dunia: 100% uang pertanggungan jika meninggal dunia di 
dalam masa pertanggungan

Manfaat akhir pertanggungan: 100% pengembalian premi jika tertanggung masih 
hidup sampai akhir masa pertanggungan.

Plan C: 
20/30/40/50
/60/70/80/9
0

Plan C
Manfaat meninggal dunia: 100% uang pertanggungan jika meninggal dunia di 
dalam masa pertanggungan

Manfaat akhir pertanggungan: 100% uang pertanggungan jika tertanggung masih 
hidup sampai akhir masa pertanggungan.

Tradisional
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Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Premi

Mata 
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi          

(Masa Tunggu)
Premi / UP

Miultimate 
Healthcare 

(MiUHC)

Hospital
Cashless 

dan 
Reimburse

ment

Utama : 
1bln - 70thn

s/d 110thn

Tahunan 
(Term Life)

IDR

Tabel Besaran Manfaat Tahunan

3x Limit kamar di Area Pertanggungan Kecuali Indonesia, Malaysia & Amerika Serikat 
(Plan Emerald, Ruby, Diamond

Manfaat tambahan untuk semua penyakit

Manfaat No Claim Bonus adalah manfaat yang memberikan Peningkatan Manfaat 
Tahunan (Annual Limit) sebesar 10% dari Manfaat Tahunan (Annual Limit) awal, pada 
setiap akhir tahun polis. Akumulasi maksimum No Claim Bonus adalah 50% dari 
Manfaat Tahunan (Annual Limit) awal hingga akhir Masa Pertanggungan MiUHC.

Manfaat No Claim Bonus berlaku apabila 3 (tiga) kondisi dibawah ini 
terpenuhi:
1. Dalam 1 tahun polis berjalan, Pemegang Polis tidak pernah mengajukan klaim.
2. Dalam 1 tahun polis berjalan, Polis tidak pernah menjadi lewat waktu (lapsed).
3. Selama masa Pertanggungan, total akumulasi klaim adalah < 10% (kurang dari atau 
sama dengan sepuluh persen) dari Manfaat Tahunan awal 

Manfaat No Claim Discount (Diskon Premi) Memberikan potongan premi bagi 
nasabah yang tidak melakukan klaim pada periode tertentu yang berlaku pada ulang 
tahun polis berikutnya.

Jika tidak ada klaim selama 1 tahun polis maka akan mendapatkan diskon 10%.
Jika tidak ada klaim selama 2 tahun polis atau lebih secara berturut-turut maka akan 
mendapatkan diskon 15%.

30 hari untuk seluruh 
penyakit

90 hari untuk khusus 
penyakit kanker, jika 
terdiagnosa maka 
tidak ditanggung 

selamanya

12 bulan untuk 
penyakit khusus, 

Manfaat Melahirkan 
dan HIV/AIDS

2 tahun untuk 
penyakit Katarak

Premi bergantung 
kepada pilihan plan 

yang diambil

Anak : 
1bln- 17thn

s/d 25thn

Tradisional

BESARAN 
MANFAAT 
TAHUNAN

(Dalam Ribuan Rupiah)

Saphire Jade 
Indonesia

Jade/
Jade Smart

Topaz 
Indonesia

Topaz/
Topaz Smart

Emerald/
Emerald Smart

Ruby/
Ruby Smart

Diamond/
Diamond 

Smart

2.000.000 4.000.000 4.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000

BESARAN 
MANFAAT 
TAMBAHAN  
UNTUK 
SEMUA 
PENYAKIT

(Dalam Ribuan Rupiah)

Saphire Jade 
Indonesia

Jade/
Jade Smart

Topaz 
Indonesia

Topaz/
Topaz Smart

Emerald/
Emerald Smart

Ruby/
Ruby Smart

Diamond/
Diamond 

Smart

1.000.000 6.000.000 6.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 10.000.000 15.000.000
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Tradisional

Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Premi

Mata
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi

(Masa Tunggu)
Premi / UP

Manulife Critical 
Care Protection 

(MCCP)

Critical 
Illness

30hr – 60thn s/d 85thn

MPP 10

IDR

PLAN 1
Manfaat Penyakit Kritis Tahap Akhir
100% Uang Pertanggungan* + Tambahan Uang Pertanggungan (jika ada).

Manfaat Meninggal Dunia
Sisa Uang Pertanggungan + Tambahan Uang Pertanggungan (jika ada) – Kewajiban 
Tertanggung (jika ada)

Manfaat Akhir Pertanggungan:
Sisa Uang Pertanggungan + Tambahan Nilai Tunai (jika ada) – Kewajiban Tertanggung 
(jika ada)

PLAN 2
Manfaat Penyakit Kritis Tahap Awal
Manfaat Akselerasi 25% Uang Pertanggungan, maksimal Rp. 1.5miliar.

Manfaat Pembaruan Uang Pertanggungan untuk Penyakit Kritis Tahap Awal
(Khusus Kanker)
Manfaat Tambahan 25% Uang Pertanggungan, maksimal Rp. 1.5miliar.

Manfaat Penyakit Kritis Tahap Akhir
100% Uang Pertanggungan* + Tambahan Uang Pertanggungan (jika ada).

Manfaat Unit Perawatan Intensif
Manfaat Akselerasi 25% Uang Pertanggungan, maksimal Rp. 250juta.

Manfaat Meninggal Dunia
Sisa uang pertanggungan + Tambahan Uang Pertanggungan (jika ada) – Kewajiban 
Tertanggung (jika ada)

Manfaat Akhir Pertanggungan:
Sisa uang pertanggungan + Tambahan Nilai Tunai (jika ada) – Kewajiban Tertanggung 
(jika ada)

*dikurangi manfaat Angioplasti jika ada

90 Hari

Min. Premi 
Rp. 5 juta/tahun

Min. UP:
200 Juta

MPP 15

MPP 20

Reguler Premium
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Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Premi

Mata 
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi          

(Masa Tunggu)
Premi / UP

Miassurance 
Protection Plan 

(MiACTION)

Tabungan/ 
Pensiun

30 hari – 
70thn

20 Tahun

Sekaligus

IDR

Manfaat Pembayaran Tunai Tahunan:
Dibayarkan mulai Tahun Polis ke-6 yang besarannya tergantung MPP & besaran premi

Manfaat Akhir Masa Pertanggungan:
Dibayarkan jika polis masih aktif & tertanggung masih hidup sampai akhir 
pertanggungan yang besarannya tergantung MPP & besaran premi.

Manfaat Meninggal Dunia:
100% UP selama masa pertanggungan.

Tidak Ada

Min. Premi 36 Juta

Min. Premi 12 Juta

MPP 3

Min. Premi 6 Juta

MPP 5

Mipreparation 
Legacy For Our 

Assurace 
(MiPRECIOUS)

Warisan/ 
Pensiun

Single 
Premium: 
30 hari – 

70thn

MPP 2: 
30 hari – 

70thn

MPP 5: 
30 hari – 

65thn

30 Tahun

Sekaligus

IDR/ 
USD

Manfaat Pengembalian Premi:
Manfaat Pengembalian Premi hanya berlaku untuk Pembayaran Premi Reguler dengan 
ketentuan sebagai berikut:
• Masa Pembayaran Premi 5 Tahun : Jika meninggal sebelum ulang tahun Polis ke-2
• Masa Pembayaran Premi 2 Tahun : Jika meninggal sebelum ulang tahun Polis ke-1

Manfaat Pembebasan Premi:
Manfaat Pembebasan Premi hanya berlaku untuk Pembayaran Premi Reguler dengan 
ketentuan sebagai berikut:
• Masa Pembayaran Premi 5 Tahun : Jika meninggal setelah ulang tahun Polis ke-2
• Masa Pembayaran Premi 2 Tahun : Jika meninggal setelah ulang tahun Polis ke-1

Tidak Ada

Min. Dana Masa 
Depan 

50 Juta/  5.000 
USD

MPP 2

50 Tahun MPP 5

Pro Active Plus 
(PAP)

Jiwa 18-65thn s/d 70thn MPP 5 - 20 IDR
Manfaat Meninggal Dunia:
100% UP

Tidak ada

Min. Premi IDR: 
4 Juta 

Min.Premi USD:
400 USD

Tradisional

Masa 
Cover

Mata 
Uang

Manfaat Tahunan Manfaat 10 Tahunan
Manfaat Akhir 
Pertanggungan

Tunai 
Pasti

Tambahan 
Manfaat 

Tunai

Tunai 
Pasti

Tambahan 
Manfaat 

Tunai

Tunai 
Pasti

Tambahan 
Manfaat 

Tunai

30 Tahun

IDR

10% 
Dana 
Masa 
Depan

5% Dana 
Masa Depan

25% 
Dana 
Masa 
Depan

12% Dana 
Masa Depan

100% 
Dana 
Masa 
Depan

30% Dana 
Masa Depan

USD
2% Dana 

Masa Depan
6% Dana 

Masa Depan

50
Tahun

IDR
6% Dana 

Masa Depan
18% Dana 

Masa Depan
100% 
Dana 
Masa 
Depan

60% Dana 
Masa Depan

USD
4% Dana 

Masa Depan
9% Dana 

Masa Depan
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Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Premi

Mata
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi

(Masa Tunggu)
Premi / UP

Manulife Saving 
Protector (MSP)

Dana Masa 
Depan/ 
Pensiun

30 hari – 
80thn

10 Tahun

MPP 5
IDR/ 
USD

Manfaat Tunai Tahunan:
Dibayarkan mulai Akhir Tahun Polis ke-5 yang besarannya tergantung MPP & pilihan 
mata uang

Manfaat Akhir Pertanggungan:
Dibayarkan jika polis masih aktif & tertanggung masih hidup sampai akhir 
pertanggungan yang besarannya 500% Premi Tahunan.

Manfaat Meninggal Dunia dalam Masa Pembayaran Premi:

Manfaat Meninggal Dunia setelah Masa Pembayaran Premi:
Dibedakan antara manfaat meninggal dunia sebab alami dan kecelakaan. Dibayarkan 
sesuai jadwal periode Manfaat Tunai tahunan yang besarannya tergantung MPP & 
pilihan mata uang.

Tidak Ada

Min. Premi 12 Juta
Terdapat Modal 

Faktor untuk mode 
bayar bulanan/ 

kuartalan/ 
semesteran.

15 Tahun

20 Tahun

Tradisional

Tahun 
Polis ke-

Manfaat Meninggal Dunia

1
20%* dari Manfaat Pembayaran Tunai Tahunan dan 20%* dari Manfaat Akhir
Masa Pertanggungan, sesuai dengan periode pembayaran manfaat.

2
40%* dari Manfaat Pembayaran Tunai Tahunan dan 40%* dari Manfaat Akhir
Masa Pertanggungan, sesuai dengan periode pembayaran manfaat.

3
60%* dari Manfaat Pembayaran Tunai Tahunan dan 60%* dari Manfaat Akhir
Masa Pertanggungan, sesuai dengan periode pembayaran manfaat.

4
80%* dari Manfaat Pembayaran Tunai Tahunan dan 80%* dari Manfaat Akhir
Masa Pertanggungan, sesuai dengan periode pembayaran manfaat.

5
100%* dari Manfaat Pembayaran Tunai Tahunan dan 100%* dari Manfaat Akhir
Masa Pertanggungan, sesuai dengan periode pembayaran manfaat.
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Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Kontribusi

Mata
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi

(Masa Tunggu)
Kontribusi / UP

Manulife 
Perlindungan 
Diri Syariah 

(MPDS)

Jiwa
30 hari – 

50thn
12 Tahun

MPP 5

IDR

Manfaat Meninggal Dunia:

Tambahan Manfaat Meninggal Dunia karena Kecelakaan:
50% Santunan Asuransi maksimal 1,2 Milyar untuk seluruh polis MPDS

Manfaat Akhir Masa Asuransi:

Tidak Ada
Min. Santunan 

Asuransi 62,5 Juta

MPP 12

Manulife 
Perlindungan 
Pendidikan 

Syariah 
(MPPS)

Jiwa / Sakit 
Kritis

Plan Jiwa: 
18 – 60thn

Plan Sakit 
Kritis:

18 – 50thn

Anak:
30 hari – 11thn

Hingga Usia 
Anak 30 

tahun atau 
akhir tahun 
polis ke- 30

10 tahun
IDR / 
USD

Manfaat Meninggal Dunia Plan Jiwa:
100% Pengembalian Kontribusi + 100% Santunan Asuransi (jika Peserta meninggal 
dunia ketika usia Anak Peserta 30hari – 22thn)

Manfaat Plan Sakit Kritis:
100% Pengembalian Kontribusi  + 100% Santunan Asuransi (jika Peserta meninggal 
dunia/ menderita Penyakit Kritis ketika usia Anak Peserta 30hari – 22thn)

Manfaat Akhir Pertanggungan:
100% Pengembalian Kontribusi (jika tidak ada klaim hingga Masa Asuransi berakhir)

Tidak ada

Min. Kontribusi 
IDR:

5 Juta

Min. Santunan 
Asuransi 100 Juta

Tradisional
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Nama Produk Usia Masuk
Masa 
Cover

Masa 
Pembayaran 

Premi

Mata 
Uang

Manfaat Premi / UP Biaya

MiSmart Insurance 
Solution 

(MiSSION)
30hr - 70thn s/d 110thn

Seumur hidup
(s/d 109thn)

IDR/ 
USD

Manfaat Meninggal Dunia:
100% UP + Nilai Polis (Jika Ada)

Manfaat Akhir Pertanggungan:
100% Nilai Investasi ( Jika Ada)

Manfaat Loyalitas:
Thn Polis ke-10 : 50% Premi Dasar Tahun Pertama
Thn Polis ke-25 : 700% Premi Dasar Tahun Pertama

Jaminan Polis Aktif:
Selama 10 tahun pertama Polis dengan syarat nasabah 
terus membayar premi tepat waktu dan tidak pernah 
melakukan penarikan dana dari premi dasar

Min. Premi
4 Juta/ 400 

USD

Biaya Akuisisi Thn 1-3: 30% 
Biaya Akuisisi Thn 4-dst: 0%

Biaya Administrasi: 
0.583% per bulan selama 7thn pertama +

30 ribu/ $ 3 per bulan dari Nilai Polis Premi Dasar selama masa 
pertanggungan

Biaya Top Up: 2%

Min. UP:
100 Juta atau 
USD 40,000 

atau 5 (lima) x 
Premi Dasar

Tahunan

Biaya Cuti Premi Manual:

 

Biaya Penarikan dari Jumlah Dana Yang Ditarik:

Manulife Prime 
Assurance 

(MPA)
30hr - 70thn s/d 99thn

Seumur hidup
(s/d 98thn)

IDR/ 
USD

Manfaat Meninggal Dunia:
100% UP + Nilai Polis (Jika Ada)

Manfaat Akhir Pertanggungan:
100% Nilai Polis (Jika Ada)

Manfaat Loyalitas:
Mulai dari Thn Polis ke 6-10 sebesar 15% x Premi Dasar 
Tahunan

Jaminan Polis Aktif:
Selama 10 tahun pertama Polis dengan syarat nasabah 
terus membayar premi tepat waktu dan tidak pernah 
melakukan penarikan dana dari premi dasar

Layanan Prioritas MiAssist:
- Medical Concierge Services
- Medical Second Opinion
- Non – Medical Concierge Services

Min. 120 Juta/
12.000 USD

Biaya Akuisisi Thn 1-2: 20%
Biaya Akuisisi Thn 3-dst: 0%

Biaya Administrasi:
5% per tahun dari Nilai Polis selama 7 tahun pertama

Biaya Top Up: 2%

Min. UP:
3 Milyar atau 
USD 300.000

Biaya Cuti Premi Manual:

Biaya Pembatalan Polis:

Tahun Polis 1 2 3 4 5 6 7 8+

Biaya (%) 95 90 75 50 30 15 5 0

Unit Link

Tahun Polis 1-4 5-7 8+

Biaya (%)
(50%/12)*Premi 
Dasar Tahunan

(10%/12)*Premi 
Dasar Tahunan

0

Tahun Polis 1 2 3 4 5 6 7 8+

Biaya (%) 80 70 60 45 30 15 5 0

Tahun Polis 1-7 8+

Biaya (% dari Premi Dasar Tahunan) 8 0
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Nama Produk Usia Masuk
Masa 
Cover

Masa 
Pembayaran 
Kontribusi

Mata 
Uang

Manfaat
Kontribusi / 

UP
Biaya

MiSmart Insurance
Solution Syariah

(MiSYA)
30hr - 70thn s/d 110thn

Seumur hidup
(s/d 109thn)

IDR/ 
USD

Manfaat Meninggal Dunia:
100% UP + Nilai Polis (Jika Ada)

Manfaat Akhir Pertanggungan:
100% Nilai Investasi ( Jika Ada)

Manfaat Loyalitas:
Thn Polis ke-10 : 50% Premi Dasar Tahun Pertama
Thn Polis ke-25 : 700% Premi Dasar Tahun Pertama

Jaminan Polis Aktif:
Selama 10 tahun pertama Polis dengan syarat nasabah 
terus membayar premi tepat waktu dan tidak pernah 
melakukan penarikan dana dari premi dasar

Min. 4 Juta/ 
400 USD

Ujrah (Fee) Pemeliharaan Polis Thn 1-3: 30% 
Ujrah (Fee) Pemeliharaan Polis Thn 4-dst: 0%

Ujrah (Fee) Administrasi: 
0.583% per bulan selama 7thn pertama +

40 ribu/ $ 4 per bulan dari Nilai Polis Kontribusi Dasar selama masa 
pertanggungan

Ujrah (Fee) Top Up: 2%

Min. UP:
100 Juta atau 
USD 40,000

Ujrah (Fee) Cuti Premi Manual:

Ujrah (Fee) Penarikan dari Nilai Polis Kontribusi Dasar Yang Ditarik:

Unit Link

Tahun Polis 1 2 3 4 5 6 7 8+

Ujrah (%) 95 90 75 50 30 15 5 0

Tahun Polis 1-4 5-7 8+

Biaya (%)
(50%/12)*Premi 
Dasar Tahunan 

(10%/12)*Premi 
Dasar Tahunan

0
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Rider

Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Premi

Mata 
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi 

(Masa Tunggu)

Hospital Prime 
Care (HPC)

Rider 30hr – 70thn s/d 99thn
Mengikuti Produk 

Dasar
IDR/ 
USD

Manfaat Rumah Sakit Sesuai Tagihan (as charged) 30 hari untuk seluruh penyakit
120 hari untuk khusus penyakit kanker, jika 

terdiagnosa maka tidak ditanggung 
selamanya

12 bulan untuk Manfaat Pertanggungan 
HIV/AIDS

10 bulan untuk Manfaat Biaya Perawatan 
Komplikasi Sebelum dan Setelah Kelahiran

Mismart 
Healthcare 

(MISHC)
Rider 30hr – 70thn s/d 110thn

Mengikuti Produk 
Dasar

IDR/ 
USD

3x Limit kamar di Area Pertanggungan Kecuali Indonesia, Malaysia & Amerika Serikat (Plan 
Emerald, Ruby, Diamond
Manfaat tambahan untuk semua penyakit

Manfaat No Claim Bonus adalah manfaat yang memberikan Peningkatan Manfaat 
Tahunan (Annual Limit) sebesar 10% dari Manfaat Tahunan (Annual Limit) awal, pada setiap 
akhir tahun polis. Akumulasi maksimum No Claim Bonus adalah 50% dari Manfaat Tahunan 
(Annual Limit) awal hingga akhir Masa Pertanggungan MiUHC.

Manfaat No Claim Bonus berlaku apabila 3 (tiga) kondisi dibawah ini terpenuhi:
1. Dalam 1 tahun polis berjalan, Pemegang Polis tidak pernah mengajukan klaim.
2. Dalam 1 tahun polis berjalan, Polis tidak pernah menjadi lewat waktu (lapsed).
3. Selama masa Pertanggungan, total akumulasi klaim adalah < 10% (kurang dari atau 
sama dengan sepuluh persen) dari Manfaat Tahunan awal 

30 hari untuk seluruh penyakit

90 hari untuk khusus penyakit kanker, jika 
terdiagnosa maka tidak ditanggung 

selamanya

12 bulan untuk penyakit khusus, Manfaat 
Melahirkan dan HIV/AIDS

Mismart 
Medicare Plus 

(MMP)
Rider 30hr – 70thn s/d 80thn

Mengikuti Produk 
Dasar

IDR/ 
USD

60 Hari

Miearly Stage 
Critical Care 

(MIESCC)
Rider 30hr – 70thn s/d 85thn

Mengikuti Produk 
Dasar

IDR/ 
USD

Manfaat Penyakit Kritis Tahap Awal:
Hingga 3x* klaim total 80 penyakit
Manfaat Rawat Inap ICU:
Berlaku bila tertanggung menjalani rawat inap ICU 10 hari berturut-turut di RS 
Indonesia,Singapura & Malaysia
Manfaat Penyakit Kritis Tahap Akhir:
Total 85 penyakit tahap akhir
Power Reset:
Reset Uang Pertanggungan menjadi kembali 100%
secara otomatis setelah 12 bulan sejak klaim Manfaat Penyakit Kritis
Tahap Awal pertama atau Manfaat ICU (mana yang terjadi lebih dahulu).

60 hari sejak Tanggal Efektif rider

Periode Survival : 0 hari

Manfaat
Manfaat dalam '000 Rupiah

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

Wilayah Pertanggungan
Seluruh Dunia, 
termasuk AS

Seluruh Dunia, 
kecuali AS

Asia
Indonesia & 

Malaysia

Batas Manfaat Tahunan 50.000.000 40.000.000 25.000.000 10.000.000

Plan Executive Plan A Plan B Plan C Plan D Plan E Plan F

2000 1500 1000 800 500 300 200

Plan Executive Plan A Plan B Plan C Plan D

200 150 100 80 50

IDR

USD

BESARAN 
MANFAAT 
TAHUNAN

(Dalam Ribuan Rupiah)

Saphire – 
New!

Jade 
Indonesia

Jade/
Jade Smart

Topaz 
Indonesia

Topaz/
Topaz Smart

Emerald/
Emerald Smart

Ruby/
Ruby Smart

Diamond/
Diamond 

Smart

2.000.000 4.000.000 4.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000
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Rider

Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Premi

Mata 
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi 

(Masa Tunggu)

Mismart 
Critical Care 

(MISCC)
Rider 30hr – 70thn s/d 99thn

Mengikuti Produk 
Dasar

IDR/ 
USD

90 Hari

Survival Period 30 hari

Early Prime 
Care

Rider

Tertanggung 
Utama:

30 hari – 70 
tahun

Tertanggung 
Pasangan:

18 – 70 tahun

Tertanggung 
Anak:

30 hari – 17 
tahun

Tertanggung 
Utama/Pasangan

s/d 85 thn

Tertanggung Anak
s/d 25 thn

Mengikuti Produk 
Dasar

IDR/ 
USD

Manfaat Perlindungan Sakit Kritis:

Catatan: 
(1) Sesuai syarat dan ketentuan Polis Early Prime Care
(2) Masa tunggu antar klaim Angioplasty 24 bulan

90 Hari (based on SEOJK PAYDI 05)

Survival Period  Penyakit Kritis Tahap Dini 
14 hari

Survival Period  Penyakit Kritis Tahap Akhir 
30 hari

Prime Waiver 
Of Premium

Rider

18 - 60 tahun s/d 70 thn
Mengikuti Produk 

Dasar
IDR/ 
USD

Manfaat Pembebasan premi jika tertanggung menderita salah satu dari 51 penyakit 
kritis

90 hari

Survival Period 30 hari61 - 70 tahun
s/d 10 thn dari 

usia masuk.

Advanced Life 
Protector Plus 

(ALP Plus)
Rider

30hr – 70 
tahun

s/d 80 thn
Kurang dari atau 

sama dengan 
Asuransi Dasar

IDR/ 
USD

Memberikan tambahan Manfaat Meninggal Dunia sebesar 100% Uang Pertanggungan

Advanced Life 
Protector Extra 

(ALP Extra)
Rider

30hr – 59 
tahun

s/d 80 thn
Kurang dari atau 

sama dengan 
Asuransi Dasar

IDR/ 
USD

Memberikan Manfaat Meninggal Dunia sebesar 100% Uang Pertanggungan

Usia Tertanggung Didiagnosis Presentase dari Uang Pertanggungan 
MiSmart Critical Care

6 Bulan-80 Tahun 100%

81 - 90 tahun 75%

91 - 99 tahun 50%

No Manfaat Uang Pertanggungan Total UP Kategori
Maksimal 

Klaim

1
Penyakit Kritis 

Tahap Dini
50% UP

100% UP

Manfaat 
dipercepat

2X(1)

2
Penyakit Kritis 
Tahap Lanjut

100% UP
Manfaat 

dipercepat
1X

3 Angioplasty (2)
25% UP atau maksimal 

Rp250 Juta/ USD 
25.000

50% UP atau 
maksimal Rp500 

Juta/ USD 50.000

Manfaat 
Tambahan

2X(1)

4
Kegagalan Fungsi 

Organ Akibat 
Diabetes

25% UP atau maksimal 
Rp250 Juta/ USD 

25.000

50% UP atau 
maksimal Rp500 

Juta/ USD 50.000

Manfaat 
Tambahan

2X(1)

5
Penyakit Gender 

Spesifik

25% UP atau maksimal 
Rp250 Juta/ USD 

25.000

50% UP atau 
maksimal Rp500 

Juta/ USD 50.000

Manfaat 
Tambahan

2X(1)

Total Manfaat Hingga 250% Uang Pertanggungan
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Rider

Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Premi

Mata 
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi 

(Masa Tunggu)

MiSmart Payor 
Benefit Plus 

(PB Plus)
Rider

30 hari – 17 
tahun

s/d 25 thn
Mengikuti Produk 

Dasar
IDR/ 
USD

Manfaat pembebasan premi dasar (tertanggung anak-anak) apabila Pemegang Polis 
menderita Ketidakmampuan Total atau meninggal dunia.

180 hari sejak tanggal dinyatakan 
menderita Ketidakmampuan Total sampai 
dengan disetujuinya klaim Pertanggungan 

Tambahan MiSmart PB Plus ini.

MiSmart 
Accidental 

Death & 
Disability 
Benefit

Rider 18 - 60 tahun s/d 70 thn
Mengikuti Produk 

Dasar
IDR/ 
USD

• Memberikan perlindungan jiwa jika terjadi Kecelakaan dengan manfaat Uang 
Pertanggungan sampai dengan 100%

• Memberikan perlindungan Cacat Tetap (Total atau Sebagian) dengan persentase 
Uang Pertanggungan sebagai berikut :

Tidak ada seleksi risiko ulang hingga usia 
69 tahun

No Keterangan UP

1 Kedua anggota gerak atas 100% UP

2 Kedua anggota gerak bawah 100% UP

3 Kedua mata 100% UP

4 Satu anggota gerak atas dan satu anggota gerak bawah 100% UP

5 Satu anggota gerak atas dan satu mata 100% UP

6 Satu anggota gerak bawah dan satu mata 100% UP

7 Satu anggota gerak atas 65% UP

8 Satu lengan bawah dan tangan 60% UP

9 Satu tangan 55% UP

10 Satu anggota gerak bawah 50% UP

11 Satu mata 30% UP

12 Satu ibu jari tangan 25% UP

13 Satu jari tangan 12% UP

14 Satu jari kaki 5% UP
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Rider

Nama Produk Jenis Usia Masuk Masa Cover
Masa 

Pembayaran 
Premi

Mata 
Uang

Manfaat
Periode Eliminasi 

(Masa Tunggu)

MiSmart 
Income 

Replacement 
(MIR)

Rider 18 - 60 tahun s/d 70 thn
Mengikuti Produk 

Dasar
IDR/ 
USD

• Memberikan 100% manfaat pengganti penghasilan apabila Tertanggung meninggal 
atau menderita Ketidakmampuan Total

• Total manfaat pembayaran bulanan maksimal 300% dari Uang Pertanggungan 
Dasar per polis

MiSmart 
Spouse Waiver

Rider 18 - 70 tahun s/d 80 thn
Mengikuti Produk 

Dasar
IDR/ 
USD

Manfaat Pertanggungan berupa pembebasan pembayaran Premi Dasar apabila 
Pemegang Polis (Pasangan dari Tertanggung pada Produk Dasar) menderita 
Ketidakmampuan Total atau meninggal dunia.

180 hari apabila Pembayar
Premi mengalami Ketidakmampuan Total.

MiSmart Yearly 
Renewable 
Term (YRT)

Rider

Pemegang Polis 
:

18 – 70 tahun

Tertanggung:
18 - 65 tahun

s/d 75 thn
Mengikuti Produk 

Dasar
IDR/ 
USD

Memberikan Uang Pertanggungan tambahan jika tertanggung meninggal dunia 
(sampai 5x Uang Pertanggungan Dasar)

MiSmart 
Waiver Of 

Premium (WP)
Rider 18 - 60 tahun s/d 65 thn

Mengikuti Produk 
Dasar

IDR/ 
USD

Manfaat Pembebasan Premi Dasar apabila Tertanggung
didiagnosis menderita salah satu dari 49 penyakit kritis tanpa mengurangi besaran 
Uang Pertanggungan untuk Manfaat Meninggal dari Pertanggungan Dasar.

Life Assurance 
Plus (LAP)

Rider
30 hari - 70 

tahun

5, 10, 20, 30, 40, 
50, 60, 70, 80, 
dan 90 Tahun

5/10/15/20 tahun 
atau mengikuti 

Masa 
Pertanggungan 

Dasar

IDR
Manfaat Meninggal Dunia dalam bentuk Uang Pertanggungan apabila Tertanggung 
Meninggal Dunia dalam Masa Pertanggungan tambahan

Manulife  
Waiver Of 
Premium 
(MWOP)

Rider 18 - 55 tahun

Mengikuti Masa 
Pembayaran 

Premi 
Pertanggungan 
Dasar dan Masa 

Pembayaran 
Premi 

Pertanggungan 
Tambahan (jika 

ada) atau sampai 
dengan 20 tahun 

(mana yang 
terjadi lebih 

dahulu)

Mengacu pada 
masing-masing 

produk 
Pertanggungan 

Dasar dan produk 
Pertanggungan 
Tambahan (jika 

ada)

IDR
Manfaat Pembebasan Premi Pertanggungan Dasar dan Premi Pertanggungan 
Tambahan (jika ada) apabila Tertanggung didiagnosis menderita salah satu dari 
49 (empat puluh sembilan) penyakit kritis.

90 Hari

Survival Period 30 hari
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• Miultimate Health Care (MiUHC) – IDR
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Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (IDR) 

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond/
Diamon 
Smart 

Ruby /
Ruby Smart

Emerald / 
Emerald 

Smart

Topaz /
Topaz 
Smart

Topaz 
Indonesia

Jade /
Jade Smart

Jade 
Indonesia

Sapphire

Wilayah Pertanggungan

Seluruh 
Dunia 

Kecuali 
Amerika 
Serikat

Seluruh Dunia 
Kecuali 
Amerika 
Serikat

Seluruh Dunia 
Kecuali 
Amerika 
Serikat

Asia (kecuali 
Singapura, 
Hongkong, 

dan Jepang)

Indonesia

Asia (kecuali 
Singapura, 
Hongkong, 

dan Jepang)

Indonesia Indonesia

Wilayah di Luar Pertanggungan (maks 
Biaya Kamar 30 hari per tahun)

600.000 400.000 200.000 200.000 200.000 100.000 100.000 100.000

Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Pembedahan/Bedah

1 Biaya Kamar di Indonesia

3.000 / hari 
atau Single 
Standard 

Room, mana 
yang lebih 

tinggi

2.000 / hari 
atau Single 
Standard 

Room, mana 
yang lebih 

tinggi

1.000 / hari 
atau Single 
Standard 

Room, mana 
yang lebih 

tinggi

1.000 / hari 
atau Single 
Standard 

Room, mana 
yang lebih 

tinggi

1.000 / hari 
atau Single 
Standard 

Room, mana 
yang lebih 

tinggi

500 / hari
atau Double 

Standard 
Room, mana 
yang lebih 

tinggi

500 / hari
atau Double 

Standard Room, 
mana yang lebih 

tinggi

500 / hari

2 Biaya Kamar di Malaysia

3
Biaya Kamar di Asia (kecuali 
Singapura, Hongkong, dan 

Jepang) 9.000 / hari 
atau Single 
Standard 

Room, mana 
yang lebih 

tinggi

6.000 / hari 
atau Single 
Standard 

Room, mana 
yang lebih 

tinggi

-

4

Biaya Kamar dalam Wilayah 
Pertanggungan (kecuali 

Amerika Serikat dan Asia 
namun termasuk 

Singapura, Hongkong, dan 
Jepang)

3.000 / hari 
atau Double 

Standard 
Room, mana 
yang lebih 

tinggi

- - -
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Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (IDR) 

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond/
Diamon 
Smart 

Ruby /
Ruby 
Smart

Emerald 
/ Emerald 

Smart

Topaz /
Topaz 
Smart

Topaz 
Indonesia Jade /

Jade Smart

Jade 
Indonesia

Sapphire

5 Biaya Unit Perawatan Intensif Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

6
Biaya Kunjungan Dokter Umum (Maks. 1 
kunjungan per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

7
Biaya Kunjungan Dokter Spesialis (Maks. 
2 kunjungan per tipe spesialis per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 300/kunjungan

8 Biaya Aneka Perawatan Rumah Sakit Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 10.000/tahun

9

Biaya Tindakan Bedah (Termasuk Dokter 
Bedah, Ruang Operasi dan Biaya 
Anestesi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
Complex 65.000/tahun

Major 37.000/tahun

Intermediate 22.000/tahun

Minor 11.000/tahun

10

Biaya Akomodasi Pendamping (Untuk 
Penginapan Pendamping Tertanggung 
dan/atau Tanggungan Dewasa atau Anak-
anak, berlaku untuk 150 hari per tahun)

1.250 / 
hari

1.000 / 
hari

750 / hari 750 / hari 750 / hari 500 / hari 500 / hari 400 / hari
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Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (IDR) 

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond/
Diamon 
Smart 

Ruby /
Ruby Smart

Emerald / 
Emerald 

Smart

Topaz /
Topaz Smart

Topaz 
Indonesia

Jade /
Jade Smart

Jade 
Indonesia

Sapphire

11

Biaya Bedah Rekonstruktif (dalam 
waktu 30 hari sejak tanggal 
kecelakaan atau 3 bulan sejak 
tanggal operasi pengangkatan 
payudara)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

12 Biaya Penyuluhan Psikologis 2.500 / tahun 2.000 / tahun 1.500 / tahun 1.500 / tahun 1.500 / tahun 1.000 / tahun 1.000 / tahun 1.000 / tahun



• INTERNAL

21

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap (IDR) 

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond/
Diamon 
Smart 

Ruby /
Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald 

Smart

Topaz /
Topaz 
Smart

Topaz 
Indonesia

Jade /
Jade 

Smart

Jade 
Indonesia

Sapphire

Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap

13

Biaya Perawatan Fisioterapi, Terapi Okupasi, 
dan Terapi Wicara Sebelum Rawat Inap atau 
Tindakan Bedah Rawat Jalan  (One Day 
Surgery), 30 hari sebelum menjalani Rawat 
Inap

1.000 / hari 750 / hari 500 / hari 500 / hari 500 / hari 250 / hari 250 / hari 250 / hari

14

Biaya Perawatan Fisioterapi, Terapi Okupasi, dan 
Terapi Wicara Setelah Rawat Inap atau Tindakan 
Bedah Rawat Jalan (One Day Surgery), 90 hari 
sejak tanggal keluar dari Rumah Sakit

1.000 / hari 750 / hari 500 / hari 500 / hari 500 / hari 250 / hari 250 / hari 250 / hari

15
Biaya Perawatan Sebelum Rawat Inap atau 
Tindakan Bedah Rawat Jalan  (One Day 
Surgery), 30 hari sebelum Rawat Inap

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

16
Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap atau Tindakan 
Bedah Rawat Jalan  (One Day Surgery), 90 hari 
sejak tanggal keluar dari Rumah Sakit

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
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Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap (IDR) 

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond/
Diamon 
Smart 

Ruby /
Ruby Smart

Emerald / 
Emerald 

Smart

Topaz /
Topaz 
Smart

Topaz 
Indonesia

Jade /
Jade Smart

Jade 
Indonesia

Sapphire

Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap

17
Biaya Perawatan Kanker (Kemoterapi, 
Radioterapi, Targeted Therapy,
immunotherapy, hormonal therapy)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

18 Biaya Perawatan Cuci Darah (Gagal Ginjal) Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

19
Biaya Tindakan Bedah Rawat Jalan (One 
Day Surgery)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

20
Biaya Rawat Jalan Darurat Karena 
Kecelakaan (Rumah Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 5.000/tahun

21
Biaya Rawat Gigi Darurat Karena 
Kecelakaan (Rumah Sakit/Klinik Gigi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
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Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Lainnya Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap (IDR) 

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond/
Diamon 
Smart 

Ruby /
Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald 

Smart

Topaz /
Topaz 
Smart

Topaz 
Indonesia

Jade /
Jade 

Smart

Jade 
Indonesia

Sapphire

Manfaat Lainnya Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap

23
Biaya Perawatan Oleh Juru Rawat (maks 30 hari 
setelah tindakan bedah atau ICU sebagai bagian 

dari Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap)
400 / hari 350 / hari 300 / hari 300 / hari 300 / hari 200 / hari 200 / hari 200 / hari

24
Santunan Tunai Harian (maks. 100 hari per 

Perawatan jika tidak mengajukan penggantian 
Perawatan Rumah Sakit ke Manulife Indonesia)

1.500 / hari 1.000 / hari 500 / hari 500 / hari 500 / hari 400 / hari 400 / hari 400 / hari

24 Biaya Ambulan Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

25
Pertanggungan HIV/AIDS (setelah 12 bulan periode 

eliminasi)
30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000

26 Biaya Pemakaman 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000

Manfaat Tahunan 20.000.000 15.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 4.000.000 4.000.000 2.000.000

Manfaat Tambahan Untuk Semua Jenis Penyakit

27
Manfaat Tambahan (Limit Booster) untuk semua 

jenis Penyakit 
15.000.000 10.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 6.000.000 6.000.000 1.000.000
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No Manfaat

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/ 

Ruby Smart

Emerald/ 

Emerald Smart

Topaz/

Topaz Smart

Topaz 

Indonesia

Jade/

Jade Smart
Jade Indonesia Sapphire

Wilayah Pertanggungan
Seluruh Dunia 

Kecuali Amerika 
Serikat

Seluruh Dunia 
Kecuali Amerika 

Serikat

Seluruh Dunia 
Kecuali Amerika 

Serikat

Asia (kecuali 
Singapura, HK, 

dan Jepang)
Indonesia

Asia (kecuali 
Singapura, HK, 

dan Jepang)
Indonesia Indonesia

Wilayah di Luar Pertanggungan 
(maks Biaya Kamar 30 hari per 

tahun)
600.000 400.000 200.000 200.000 200.000 100.000 100.000 100.000

Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Pembedahan

1 Biaya Kamar di Indonesia
3.000/hari atau 
Single Standard 

Room, mana yang 
lebih tinggi

2.000/hari atau 
Single Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

1.000/hari atau 
Single Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

1.000/hari atau 
Single Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

1.000/hari 
atau Single 
Standard 

Room, mana 
yang lebih 

tinggi

500/hari atau 
Double Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

500/hari atau 
Double 

Standard 
Room, mana 
yang lebih 

tinggi

500/hari

2 Biaya Kamar di Malaysia

3
Biaya Kamar di Asia (kecuali 
Singapura, HK, dan Jepang)

9.000/hari atau 
Single Standard 

Room, mana yang 
lebih tinggi

6.000/hari atau 
Single Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi4

Biaya Kamar dalam Wilayah 
Pertanggungan (kecuali 

Amerika Serikat, Indonesia, 
dan Malaysia)

3.000/hari atau 
Double Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

5
Biaya Unit Perawatan 

Intensif 
(HCU/ICU/ICCU/PICU)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

6
Biaya Kunjungan Dokter 

Umum (Maks. 1 kunjungan 
per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (IDR) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution. 

No Manfaat

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/ 

Ruby Smart

Emerald/ 

Emerald Smart

Topaz/

Topaz Smart

Topaz 

Indonesia

Jade/

Jade Smart
Jade Indonesia Sapphire

7

Biaya Kunjungan Dokter 
Spesialis (Maks. 2 

kunjungan per tipe spesialis 
per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 300/kunjungan

8
Biaya Aneka Perawatan 

Rumah Sakit
Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 10.000/tahun

9

Biaya Tindakan Bedah 
(Termasuk Dokter Bedah, 
Ruang Operasi dan Biaya 

Anestesi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Complex
65.000/tahun

Major
37.000/tahun

Intermediate
22.000/tahun

Minor
11.000/tahun

10

Biaya Akomodasi 
Pendamping (Untuk 

Tanggungan Dewasa  Anak-
anak, berlaku untuk 150 hari 

per tahun)

1.250 / hari 1.000 / hari 750 / hari 750 / hari 750 / hari 500 / hari 500 / hari 400 / hari

11

Biaya Bedah Rekonstruksi 
(dalam waktu 30 hari sejak 
tanggal kecelakaan dan 3 

bulan sejak tanggal operasi 
pengangkatan payudara)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

12 Biaya Penyuluhan Psikologis 2.500 / tahun 2.000 / tahun 1.500 / tahun 1.500 / tahun 1.500 / tahun 1.000 / tahun 1.000 / tahun 1.000 / tahun

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (IDR) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution. 

No Manfaat

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/

Ruby Smart

Emerald/ 

Emerald Smart

Topaz/

Topaz Smart

Topaz 

Indonesia

Jade/

Jade Smart
Jade Indonesia Sapphire

Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap

13

Biaya Perawatan Fisioterapi 
Setelah Rawat Inap (90 hari 

sejak tanggal keluar dari 
Rumah Sakit)

1.000 / hari 750 / hari 500 / hari 500 / hari 500 / hari 250 / hari 250 / hari 250 / hari

14
Biaya Perawatan Sebelum 

Rawat Inap (30 hari sebelum 
Rawat Inap)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

15

Biaya Perawatan Setelah 
Rawat Inap (90 hari sejak 
tanggal keluar dari Rumah 

Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

16
Biaya Perawatan Kanker 

(Kemoterapi, Radioterapi, 
Targeted Therapy)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

17
Biaya Perawatan Cuci Darah 

(Gagal Ginjal)
Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

18

Biaya Tes Diagnostik 
(Perawatan Sebelum Rawat 

Inap, 30 hari sebelum 
masuk Rumah Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

19
Biaya Pembedahan sebagai 

prosedur Rawat Jalan
Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

20
Biaya Rawat Jalan Darurat 
Karena Kecelakaan (Rumah 

Sakit)
Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 5.000/tahun

21
Biaya Rawat Gigi Darurat 

Karena Kecelakaan (Rumah 
Sakit/Klinik Gigi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan dengan Rawat Inap (IDR) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No Manfaat

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/ Ruby 

Smart

Emerald/ 

Emerald 

Smart

Topaz/Topaz 

Smart

Topaz 

Indonesia

Jade/Jade 

Smart

Jade 

Indonesia
Sapphire

Manfaat Lainnya yang Berkaitan Dengan Rawat Inap

22

Biaya Perawatan Oleh Juru 
Rawat (maks 30 hari setelah 

tindakan bedah atau ICU 
sebagai bagian dari Biaya 
Perawatan Setelah Rawat 

Inap)

400 / hari 350 / hari 300 / hari 300 / hari 300 / hari 200 / hari 200 / hari 200 / hari

23

Santunan Tunai Harian 
(maks. 100 hari per 
Perawatan jika tidak 

mengajukan penggantian 
Perawatan Rumah Sakit ke 

Manulife Indonesia)

1.500 / hari 1.000 / hari 500 / hari 500 / hari 500 / hari 400 / hari 400 / hari 400 / hari

24 Biaya Ambulan Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

25
Pertanggungan HIV/AIDS 
(setelah 12 bulan periode 

eliminasi)
30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000

26 Biaya Pemakaman 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000

Manfaat Tahunan 20.000.000 15.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 4.000.000 4.000.000 2.000.000

Manfaat Tahunan Tambahan Untuk Semua Jenis Penyakit

27
Manfaat Tahunan Tambahan 
(Annual Limit Booster) Untuk 

Semua Jenis Penyakit 
15.000.000 10.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 6.000.000 6.000.000 1.000.000

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Lainnya Yang Berkaitan dengan Rawat Inap (IDR) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution. 

No Manfaat

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/ 

Ruby Smart

Emerald/ 

Emerald Smart

Topaz/

Topaz Smart

Topaz 

Indonesia

Jade/

Jade Smart
Jade Indonesia Sapphire

Wilayah Pertanggungan
Seluruh Dunia 

Kecuali Amerika 
Serikat

Seluruh Dunia 
Kecuali Amerika 

Serikat

Seluruh Dunia 
Kecuali Amerika 

Serikat

Asia (kecuali 
Singapura, HK, 

dan Jepang)
Indonesia

Asia (kecuali 
Singapura, HK, 

dan Jepang)
Indonesia Indonesia

Wilayah di Luar Pertanggungan 
(maks Biaya Kamar 30 hari per 

tahun)
60.000 40.000 20.000 20.000 20.000 10.000 10.000 10.000

Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Pembedahan

1 Biaya Kamar di Indonesia
300/hari atau 

Single Standard 
Room, mana yang 

lebih tinggi

200/hari atau 
Single Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

100/hari atau 
Single Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

100/hari atau 
Single Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

100/hari atau 
Single 

Standard 
Room, mana 
yang lebih 

tinggi

50/hari atau 
Double Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

50/hari atau 
Double 

Standard 
Room, mana 
yang lebih 

tinggi

50/hari

2 Biaya Kamar di Malaysia

3
Biaya Kamar di Asia (kecuali 
Singapura, HK, dan Jepang)

900/hari atau 
Single Standard 

Room, mana yang 
lebih tinggi

600/hari atau 
Single Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi4

Biaya Kamar dalam Wilayah 
Pertanggungan (kecuali 

Amerika Serikat, Indonesia, 
dan Malaysia)

300/hari atau 
Double Standard 

Room, mana 
yang lebih tinggi

5
Biaya Unit Perawatan 

Intensif 
(HCU/ICU/ICCU/PICU)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

6
Biaya Kunjungan Dokter 

Umum (Maks. 1 kunjungan 
per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (USD) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution. 

No Manfaat

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/ 

Ruby Smart

Emerald/ 

Emerald Smart

Topaz/

Topaz Smart

Topaz 

Indonesia

Jade/

Jade Smart
Jade Indonesia Sapphire

7

Biaya Kunjungan Dokter 
Spesialis (Maks. 2 

kunjungan per tipe spesialis 
per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 30/kunjungan

8
Biaya Aneka Perawatan 

Rumah Sakit
Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 1.000/tahun

9

Biaya Tindakan Bedah 
(Termasuk Dokter Bedah, 
Ruang Operasi dan Biaya 

Anestesi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Complex
6.500/tahun

Major
3.700/tahun

Intermediate
2.200/tahun

Minor
1.100/tahun

10

Biaya Akomodasi 
Pendamping (Untuk 

Tanggungan Dewasa  Anak-
anak, berlaku untuk 150 hari 

per tahun)

125 / hari 100 / hari 75 / hari 75 / hari 75 / hari 50 / hari 50 / hari 40 / hari

11

Biaya Bedah Rekonstruksi 
(dalam waktu 30 hari sejak 
tanggal kecelakaan dan 3 

bulan sejak tanggal operasi 
pengangkatan payudara)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

12 Biaya Penyuluhan Psikologis 250 / tahun 200 / tahun 150 / tahun 150 / tahun 150 / tahun 100 / tahun 100 / tahun 100 / tahun

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (USD) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution. 

No Manfaat

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/

Ruby Smart

Emerald/ 

Emerald Smart

Topaz/

Topaz Smart

Topaz 

Indonesia

Jade/

Jade Smart
Jade Indonesia Sapphire

Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap

13

Biaya Perawatan Fisioterapi 
Setelah Rawat Inap (90 hari 

sejak tanggal keluar dari 
Rumah Sakit)

100 / hari 75 / hari 50 / hari 50 / hari 50 / hari 25 / hari 25 / hari 25 / hari

14
Biaya Perawatan Sebelum 

Rawat Inap (30 hari sebelum 
Rawat Inap)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

15

Biaya Perawatan Setelah 
Rawat Inap (90 hari sejak 
tanggal keluar dari Rumah 

Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

16
Biaya Perawatan Kanker 

(Kemoterapi, Radioterapi, 
Targeted Therapy)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

17
Biaya Perawatan Cuci Darah 

(Gagal Ginjal)
Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

18

Biaya Tes Diagnostik 
(Perawatan Sebelum Rawat 

Inap, 30 hari sebelum 
masuk Rumah Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

19
Biaya Pembedahan sebagai 

prosedur Rawat Jalan
Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

20
Biaya Rawat Jalan Darurat 
Karena Kecelakaan (Rumah 

Sakit)
Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 500/tahun

21
Biaya Rawat Gigi Darurat 

Karena Kecelakaan (Rumah 
Sakit/Klinik Gigi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan dengan Rawat Inap (USD) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No Manfaat

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/ Ruby 

Smart

Emerald/ 

Emerald 

Smart

Topaz/Topaz 

Smart

Topaz 

Indonesia

Jade/Jade 

Smart

Jade 

Indonesia
Sapphire

Manfaat Lainnya yang Berkaitan Dengan Rawat Inap

22

Biaya Perawatan Oleh Juru 
Rawat (maks 30 hari setelah 

tindakan bedah atau ICU 
sebagai bagian dari Biaya 
Perawatan Setelah Rawat 

Inap)

40 / hari 35 / hari 30 / hari 30 / hari 30 / hari 20 / hari 20 / hari 20 / hari

23

Santunan Tunai Harian 
(maks. 100 hari per 
Perawatan jika tidak 

mengajukan penggantian 
Perawatan Rumah Sakit ke 

Manulife Indonesia)

150 / hari 100 / hari 50 / hari 50 / hari 50 / hari 40 / hari 40 / hari 40 / hari

24 Biaya Ambulan Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

25
Pertanggungan HIV/AIDS 
(setelah 12 bulan periode 

eliminasi)
3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000

26 Biaya Pemakaman 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000

Manfaat Tahunan 2.000.000 1.500.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 400.000 400.000 200.000

Manfaat Tahunan Tambahan Untuk Semua Jenis Penyakit

27
Manfaat Tahunan Tambahan 
(Annual Limit Booster) Untuk 

Semua Jenis Penyakit 
1.500.000 1.000.000 800.000 800.000 800.000 600.000 600.000 100.000

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Lainnya Yang Berkaitan dengan Rawat Inap (USD) 



Rider (Asuransi Tambahan)
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Hanya Berlaku Untuk MiUHC Dengan Mode Bayar Tahunan



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

Tabel Rider Melahirkan

Tabel Rider Perawatan Gigi

Manfaat Melahirkan

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/ 

Ruby Smart

Emerald/ 

Emerald Smart

Topaz/

Topaz Smart
Topaz Indonesia

Jade/

Jade Smart
Jade Indonesia

Biaya Melahirkan Normal 20.000 10.000

Biaya Melahirkan Normal 
Dengan Bantuan

30.000 15.000

Biaya Komplikasi Kehamilan 20.000 10.000

Biaya Melahirkan Dengan 
Pembedahan

30.000 15.000

Manfaat Tahunan 50.000 25.000

Manfaat Perawatan Gigi

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/ 

Ruby Smart

Emerald/ 

Emerald Smart

Topaz/

Topaz Smart
Topaz Indonesia

Jade/

Jade Smart
Jade Indonesia

Co-Pay 20% Co-Pay 20%

Biaya Pencegahan Ditanggung Ditanggung

Biaya Perawatan Gigi Dasar Ditanggung Ditanggung

Biaya Perawatan Gigi 
Kompleks

Ditanggung Ditanggung

Biaya Crown, Implants, 
Prosthesis

Ditanggung Ditanggung

Manfaat Tahunan 20.000 10.000



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

Tabel Rider Rawat Jalan

Manfaat Rawat Jalan

Maksimum Manfaat (Dalam Ribuan Rupiah)

Diamond/
Diamond Smart

Ruby/ 

Ruby Smart

Emerald/ 

Emerald Smart

Topaz/

Topaz Smart
Topaz Indonesia

Jade/

Jade Smart
Jade Indonesia

Co-Pay 20% Co-Pay 20%

Biaya Konsultasi Ditanggung Ditanggung

Biaya Obat Resep dan Bahan 
Habis Pakai

Ditanggung Ditanggung

Biaya Tes Diagnostik dan 
Laboratorium

Ditanggung Ditanggung

Pengobatan Tradisional 
Tiongkok (termasuk 
Akupuntur)

Maks. 500/ kunjungan
(8 kunjungan / tahun)

Maks. 500/ kunjungan
(6 kunjungan / tahun)

Biaya Fisioterapi dan 
Chiropractic

Maks. 500/ kunjungan
(8 kunjungan / tahun)

Maks. 500/ kunjungan
(6 kunjungan / tahun)

Manfaat Tahunan 20.000 10.000



Tabel Manfaat
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• Rider Mismart Health Care Syariah (MiSHC Syariah) – IDR & USD



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond / 
Diamond Smart

Ruby / Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald Smart

Topaz / Topaz 
Smart

Jade / Jade Smart Sapphire

Wilayah Pertanggungan
Seluruh Dunia 

Kecuali Amerika 
Serikat

Seluruh Dunia
Kecuali Amerika 

Serikat

Seluruh Dunia
Kecuali Amerika 

Serikat

Asia (kecuali 
Singapura, 

Hongkong, dan 
Jepang)

Asia (kecuali 
Singapura, 

Hongkong, dan 
Jepang)

Indonesia

Wilayah di Luar Pertanggungan
(maks Biaya Kamar 30 hari per tahun*)

600.000 400.000 200.000 200.000 100.000 100.000

Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Pembedahan/Bedah

1 Biaya Kamar di Indonesia 3.000 / hari atau 
Single Standard 

Room, mana yang 
lebih tinggi

2.000 / hari atau
Single Standard 

Room, mana yang
lebih tinggi

1.000 / hari atau
Single Standard 

Room, mana yang
lebih tinggi

1.000 / hari atau 
Single Standard 

Room, mana yang 
lebih tinggi

500 / hari atau 
Double Standard 
Room, mana yang 

lebih tinggi

500 / hari
2 Biaya kamar di Malaysia

3
Biaya Kamar di Asia 
(kecuali Singapura, Hongkong, dan 
Jepang)

9.000 / hari atau 
Single Standard Room, 
mana yang lebih tinggi

6.000 / hari atau
Single Standard 

Room, mana yang
lebih tinggi4

Biaya Kamar dalam seluruh Wilayah 
Pertanggungan (kecuali Amerika 
Serikat, Indonesia & Malaysia)

3.000 / hari atau 
Double

Standard Room, 
mana yang lebih 

tinggi

5
Biaya Unit Perawatan Intensif
(HCU/ICU/ICC U/PICU)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

6
Biaya Kunjungan Dokter Umum 
(Maks. 1 kunjungan per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

7
Biaya Kunjungan Dokter Spesialis 
(Maks. 2 kunjungan per tipe 
spesialis per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 300/kunjungan

* Manfaat Hanya Untuk Akibat Kecelakaan

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (IDR) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond / 
Diamond Smart

Ruby / Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald Smart

Topaz / Topaz 
Smart

Jade / Jade Smart Sapphire

7 Biaya Aneka Perawatan Rumah Sakit Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 10.000/tahun

8

Biaya Tindakan Bedah
(Termasuk Dokter Bedah, Ruang 
Operasi dan Biaya Anestesi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
Complex 65.000/tahun

Major 37.000/tahun

Intermediate 22.000/tahun

Minor 11.000/tahun

9
Biaya Akomodasi Pendamping
(Untuk Tanggungan Anak)

1.250 / hari 1.000 / hari 750 / hari 750 / hari 500 / hari 400 / hari

10

Biaya Bedah Rekonstruksi
(dalam waktu 30 hari sejak tanggal 
kecelakaan dan 3 bulan sejak tanggal
operasi pengangkatan payudara)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

11 Biaya Penyuluhan Psikologis 2.500 / tahun 2.000 / tahun 1.500 / tahun 1.500 / tahun 1.000 / tahun 1.000 / tahun

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (IDR) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond / 
Diamond Smart

Ruby / Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald Smart

Topaz / Topaz 
Smart

Jade / Jade Smart Sapphire

Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan dengan Rawat Inap

12

Biaya Perawatan Fisioterapi Setelah
Rawat Inap
(90 hari sejak tanggal keluar dari
Rumah Sakit)

1.000 / hari 750 / hari 500 / hari 500 / hari 250 / hari 250 / hari

13
Biaya Perawatan Sebelum Rawat
Inap
(30 hari sebelum Rawat Inap)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

14
Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap
(90 hari sejak tanggal keluar dari
Rumah Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

15
Biaya Perawatan Kanker 
(Kemoterapi, Radioterapi, Targeted 
Therapy)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

16
Biaya Perawatan Cuci Darah 
(Gagal Ginjal)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

17
Biaya Tes Diagnostik
(Perawatan Sebelum Rawat Inap, 30 
hari sebelum masuk Rumah Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

18
Biaya Pembedahan sebagai prosedur
Rawat Jalan

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

19
Biaya Rawat Jalan Darurat Karena 
Kecelakaan (Rumah Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 5.000/tahun

20
Biaya Rawat Gigi Darurat Karena 
Kecelakaan (Rumah Sakit/Klinik Gigi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan dengan Rawat Inap (IDR) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam ‘000 Rupiah

Diamond / 
Diamond Smart

Ruby / Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald Smart

Topaz / Topaz 
Smart

Jade / Jade Smart Sapphire

Manfaat Lainnya Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap

21

Biaya Perawatan Oleh Juru Rawat 
(maks 30 hari setelah tindakan bedah 
atau ICU sebagai bagian dari Biaya 
Perawatan Setelah Rawat Inap)

400 / hari 350 / hari 300 / hari 300 / hari 200 / hari 200 / hari

22

Santunan Tunai Harian 
(maks. 30 hari per Perawatan jika 
tidak mengajukan penggantian 
Perawatan Rumah Sakit ke Manulife 
Indonesia)

1.500 / hari 1.000 / hari 500 / hari 500 / hari 400 / hari 400 / hari

23 Biaya Ambulan Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

24
Pertanggungan HIV/AIDS 
(setelah 12 bulan periode eliminasi)

30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000

25 Biaya Pemakaman 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000

Manfaat Tahunan 15.000.000 10.000.000 4.000.000 4.000.000 2.000.000 1.000.000

No. Manfaat Tambahan
Diamond / 

Diamond Smart
Ruby / Ruby 

Smart
Emerald / 

Emerald Smart
Topaz / Topaz 

Smart
Jade / Jade Smart Sapphire

26

Untuk Penyakit Khusus 
(Kanker, Serangan Jantung, Gagal 
Ginjal, Transplantasi Organ Tubuh 
Utama, Stroke, Penyakit Hati 
Stadium Akhir, Penyakit Paru 
Stadium Akhir, Trauma Berat pada 
Kepala, Tumor Otak Jinak, Luka 
Bakar)

15.000.000 10.000.000 8.000.000 8.000.000 6.000.000 1.000.000

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Lainnya Yang Berkaitan dengan Rawat Inap (IDR) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam USD

Diamond / 
Diamond Smart

Ruby / Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald Smart

Topaz / Topaz 
Smart

Jade / Jade Smart Sapphire

Wilayah Pertanggungan
Seluruh Dunia 

Kecuali Amerika 
Serikat

Seluruh Dunia
Kecuali Amerika 

Serikat

Seluruh Dunia
Kecuali Amerika 

Serikat

Asia (kecuali 
Singapura, 

Hongkong, dan 
Jepang)

Asia (kecuali 
Singapura, 

Hongkong, dan 
Jepang)

Indonesia

Wilayah di Luar Pertanggungan
(maks Biaya Kamar 30 hari per tahun*)

60.000 40.000 20.000 20.000 10.000 10.000

Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Pembedahan/Bedah

1 Biaya Kamar di Indonesia 300 / hari atau 
Single Standard 

Room, mana yang 
lebih tinggi

200 / hari atau
Single Standard 

Room, mana yang
lebih tinggi

100 / hari atau
Single Standard 

Room, mana yang
lebih tinggi

100 / hari atau 
Single Standard 

Room, mana yang 
lebih tinggi

50 / hari atau 
Double Standard 
Room, mana yang 

lebih tinggi

50 / hari
2 Biaya kamar di Malaysia

3
Biaya Kamar di Asia 
(kecuali Singapura, Hongkong, dan 
Jepang)

900 / hari atau Single 
Standard Room, mana 

yang lebih tinggi

600 / hari atau
Single Standard 

Room, mana yang
lebih tinggi4

Biaya Kamar dalam seluruh Wilayah 
Pertanggungan (kecuali Amerika 
Serikat, Indonesia & Malaysia)

300 / hari atau 
Double

Standard Room, 
mana yang lebih 

tinggi

5
Biaya Unit Perawatan Intensif
(HCU/ICU/ICC U/PICU)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

6
Biaya Kunjungan Dokter Umum 
(Maks. 1 kunjungan per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

7
Biaya Kunjungan Dokter Spesialis 
(Maks. 2 kunjungan per tipe 
spesialis per hari)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 30/kunjungan

* Manfaat Hanya Untuk Akibat Kecelakaan

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (USD) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam USD

Diamond / 
Diamond Smart

Ruby / Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald Smart

Topaz / Topaz 
Smart

Jade / Jade Smart Sapphire

7 Biaya Aneka Perawatan Rumah Sakit Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 1.000/tahun

8

Biaya Tindakan Bedah
(Termasuk Dokter Bedah, Ruang 
Operasi dan Biaya Anestesi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung
Complex 6.500/tahun

Major 3.700/tahun

Intermediate 2.200/tahun

Minor 1.100/tahun

9
Biaya Akomodasi Pendamping
(Untuk Tanggungan Anak)

125 / hari 100 / hari 75 / hari 75 / hari 50 / hari 40 / hari

10

Biaya Bedah Rekonstruksi
(dalam waktu 30 hari sejak tanggal 
kecelakaan dan 3 bulan sejak tanggal
operasi pengangkatan payudara)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

11 Biaya Penyuluhan Psikologis 250 / tahun 200 / tahun 150 / tahun 150 / tahun 100 / tahun 100 / tahun

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Inap (USD) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam USD

Diamond / 
Diamond Smart

Ruby / Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald Smart

Topaz / Topaz 
Smart

Jade / Jade Smart Sapphire

Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan dengan Rawat Inap

12

Biaya Perawatan Fisioterapi Setelah
Rawat Inap
(90 hari sejak tanggal keluar dari
Rumah Sakit)

100 / hari 75 / hari 50 / hari 50 / hari 25 / hari 25 / hari

13
Biaya Perawatan Sebelum Rawat
Inap
(30 hari sebelum Rawat Inap)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

14
Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap
(90 hari sejak tanggal keluar dari
Rumah Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

15
Biaya Perawatan Kanker 
(Kemoterapi, Radioterapi, Targeted 
Therapy)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

16
Biaya Perawatan Cuci Darah 
(Gagal Ginjal)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

17
Biaya Tes Diagnostik
(Perawatan Sebelum Rawat Inap, 30 
hari sebelum masuk Rumah Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

18
Biaya Pembedahan sebagai prosedur
Rawat Jalan

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

19
Biaya Rawat Jalan Darurat Karena 
Kecelakaan (Rumah Sakit)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung 500/tahun

20
Biaya Rawat Gigi Darurat Karena 
Kecelakaan (Rumah Sakit/Klinik Gigi)

Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Rawat Jalan Yang Berkaitan dengan Rawat Inap (USD) 



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Jenis Manfaat

Maksimal Manfaat dalam USD

Diamond / 
Diamond Smart

Ruby / Ruby 
Smart

Emerald / 
Emerald Smart

Topaz / Topaz 
Smart

Jade / Jade Smart Sapphire

Manfaat Lainnya Yang Berkaitan Dengan Rawat Inap

21

Biaya Perawatan Oleh Juru Rawat 
(maks 30 hari setelah tindakan bedah 
atau ICU sebagai bagian dari Biaya 
Perawatan Setelah Rawat Inap)

40 / hari 35 / hari 30 / hari 30 / hari 20 / hari 20 / hari

22

Santunan Tunai Harian 
(maks. 30 hari per Perawatan jika 
tidak mengajukan penggantian 
Perawatan Rumah Sakit ke Manulife 
Indonesia)

150 / hari 100 / hari 50 / hari 50 / hari 40 / hari 40 / hari

23 Biaya Ambulan Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung Ditanggung

24
Pertanggungan HIV/AIDS 
(setelah 12 bulan periode eliminasi)

3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000

25 Biaya Pemakaman 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000

Manfaat Tahunan 1.500.000 1.000.000 400.000 400.000 200.000 100.000

No. Manfaat Tambahan
Diamond / 

Diamond Smart
Ruby / Ruby 

Smart
Emerald / 

Emerald Smart
Topaz / Topaz 

Smart
Jade / Jade Smart Sapphire

26

Untuk Penyakit Khusus 
(Kanker, Serangan Jantung, Gagal 
Ginjal, Transplantasi Organ Tubuh 
Utama, Stroke, Penyakit Hati 
Stadium Akhir, Penyakit Paru 
Stadium Akhir, Trauma Berat pada 
Kepala, Tumor Otak Jinak, Luka 
Bakar)

1.500.000 1.000.000 800.000 800.000 600.000 100.000

Tabel Manfaat Dasar - Manfaat Lainnya Yang Berkaitan dengan Rawat Inap (USD) 



Tabel Manfaat

45

• Hospital Prime Care (HPC) – IDR & USD



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

Catatan:
(1) Atau 3 juta rupiah per hari (mana yang lebih besar) di Indonesia & Malaysia

No. Manfaat
Manfaat dalam '000 Rupiah

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

Wilayah Pertanggungan Seluruh Dunia, termasuk AS Seluruh Dunia, kecuali AS Asia Indonesia & Malaysia

Batas Manfaat Tahunan 50.000.000 40.000.000 25.000.000 10.000.000

Di Luar Wilayah Pertanggungan - 600.000 600.000 600.000

A.  Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Bedah

1 Biaya Kamar di Indonesia & Malaysia
Kamar 1 tempat tidur

(single standard room) (1)

Kamar 1 tempat tidur
(single standard room) (1)

Kamar 1 tempat tidur
(single standard room) (1)

Kamar 1 tempat tidur
(single standard room) (1)

2 Biaya Kamar di luar Indonesia & Malaysia
Kamar 1 tempat tidur

(single standard room) 
Kamar 1 tempat tidur

(single standard room) 
Kamar 1 tempat tidur

(single standard room) 
N/A

3 Intensive Care Unit (ICU)

Sesuai tagihan

4
Biaya Kunjungan Dokter (Maks. 2 kunjungan 
per hari)

5
Biaya Kunjungan Dokter Spesialis (Maks. 1 
kunjungan per hari)

6
Biaya Aneka Perawatan Rumah Sakit (biaya 
obat, gawat darurat, laporan kesehatan, dll)

Tabel Manfaat (IDR)



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Manfaat
Manfaat dalam '000 Rupiah

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

A.  Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Bedah 

7
Biaya Tindakan Bedah (Termasuk Dokter 
Bedah, Ruang Operasi dan Biaya Anestesi)

Sesuai tagihan

8

Biaya Bedah Rekonstruksi (dalam waktu 30 
hari sejak tanggal kecelakaan dan 3 bulan 
sejak tanggal operasi pengangkatan 
payudara)

9

Biaya Transplantasi Organ Major untuk 
Tertanggung sebagai penerima
(mencakup biaya pengobatan untuk 
transplantasi ginjal, hati, jantung, paru-paru 
dan sumsum tulang; termasuk biaya 
pengambilan organ)

10
Biaya Akomodasi Pendamping (Untuk 
Tanggungan Anak)

3.000/hari 3000/hari 3.000/hari 1.500/hari

11
Psychiatric and Psychological Counseling 
(Maks. 100 hari perawatan per tahun dan 
termasuk dalam masa tunggu 12 bulan)

Hingga 60.000/ Tahun Polis Hingga 50.000/ Tahun Polis Hingga 30.000/ Tahun Polis Hingga 15.000/ Tahun Polis

12 Tingkat pertanggungan 100% Biaya Wajar dan Umum (Reasonable and Customary charges) hingga Batas Manfaat Tahunan

Tabel Manfaat (IDR)



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Manfaat
Manfaat dalam '000 Rupiah

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

B.  Manfaat Rawat Jalan yang Berkaitan dengan Rawat Inap

13
Biaya Perawatan Sebelum Rawat Inap (30 
hari sebelum Rawat Inap)

Sesuai tagihan

14
Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap (60 
hari sejak tanggal keluar dari Rumah Sakit) 

15
Biaya Perawatan Fisioterapi Setelah Rawat 
Inap (yang diakibatkan dari kondisi rawat 
inap)

16
Biaya Rawat Jalan Kanker
(termasuk Kemoterapi Radiologi tapi tidak 
termasuk Targeted Therapy)

17 Biaya Perawatan Cuci Darah

18
Biaya Pembedahan sebagai prosedur Rawat 
Jalan

19

Biaya Rawat Jalan Darurat Karena 
Kecelakaan dan Biaya Rawat Gigi Darurat 
Karena Kecelakaan (dalam waktu 24 jam 
sejak Kecelakaan)

Tabel Manfaat (IDR)



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Manfaat
Manfaat dalam '000 Rupiah

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

C.  Manfaat Lain

20
Biaya Perawatan dengan Juru Rawat 
(perawatan yang berkaitan dengan rawat 
inap, setelah tindakan bedah atau ICU)  

Sesuai tagihan Sesuai tagihan
Sesuai tagihan 

(dibatasi maks. 60 hari/ 
Tahun Polis)

Sesuai tagihan 
(dibatasi maks. 60 hari/ 

Tahun Polis)

21
Santunan Tunai Harian (jika tidak 
mengajukan menggantian perawatan 
Rumah Sakit ke Manulife) 

5.000/hari 5.000/hari 4.000/hari 3.000/hari

22

Komplikasi sebelum dan sesudah 
melahirkan

(Meliputi Ectopic Pregnancy, Disseminated 
Intravascular Coagulation (DIC), Still Birth 
dan Pre-eclampsia saat Hamil, dan setelah 
melewati masa tunggu 10 bulan serta 
perawatan setelah melahirkan maksimal 30 
hari)

Hingga 150.000 / Tahun Polis Hingga 125.000 / Tahun Polis Hingga 100.000 / Tahun Polis Hingga 15.000 / Tahun Polis

23 Transportasi Ambulan Darat ke Rumah Sakit Sesuai tagihan

24 Bantuan Gawat Darurat Internasional Tersedia

Tabel Manfaat (IDR)



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Manfaat
Manfaat dalam '000 Rupiah

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

C.  Manfaat Lain

25

Perawatan Alternatif
(termasuk Chiropractic, Akupuntur, 
Osteopathy, Homeopathy dan Pengobatan 
Tiongkok Tradisional)

Hingga 25.000/Tahun Polis Hingga 25.000/Tahun Polis Hingga 25.000/Tahun Polis Hingga 10.000/Tahun Polis

26
Perlindungan HIV/AIDS
(setelah periode eliminasi 12 bulan) 

Hingga 30.000/Tahun Polis Hingga 30.000/Tahun Polis Hingga 30.000/Tahun Polis Hingga 30.000/Tahun Polis

27 Biaya Pemakaman 50.000 50.000 30.000 30.000

28

Manfaat atas Pengecualian Sementara untuk Keadaan Yang Sudah Ada Sebelumnya (Pre-Existing)

Tahun Polis 1&2 Tidak ditanggung

Tahun Polis 3&4 50.000/tahun 40.000/tahun

Tahun Polis 5 dst, Ditanggung

D.  Manfaat Rawat Jalan

29
Kunjungan Dokter dan Spesialis (Hingga 
maks. 15 konsultasi per tahun)

Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan

30

Biaya Rawat Jalan: Tes Lab, X-rays, Tes 
Diagnostik & X-rays, obat-obatan sesuai 
resep dokter (Hingga maks. 15 kunjungan 
per tahun)

Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan

31 Fisioterapi Dengan Resep Dokter 12.500 12.500 10.000 7.500

32 Alat-Alat Bantu Medis Dengan Resep Dokter 5.000 5.000 5.000 5.000

Tabel Manfaat (IDR)



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Manfaat
Manfaat dalam US Dollar

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

Wilayah Pertanggungan Seluruh Dunia, termasuk AS Seluruh Dunia, kecuali AS Asia Indonesia & Malaysia

Batas Manfaat Tahunan 3.500.000 2.750.000 1.750.000 750.000

Di Luar Wilayah Pertanggungan - 42.500 42.500 42.500

A. Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Bedah

1 Biaya Kamar di Indonesia & Malaysia
Kamar 1 tempat tidur (single 

standard room)(1)

Kamar 1 tempat tidur (single 
standard room) (1)

Kamar 1 tempat tidur (single 
standard room) (1)

Kamar 1 tempat tidur 
(single standard room) (1)

2 Biaya Kamar di luar Indonesia & Malaysia
Kamar 1 tempat tidur (single 

standard room) 
Kamar 1 tempat tidur (single 

standard room) 
Kamar 1 tempat tidur (single 

standard room) 
N/A

3 Intensive Care Unit (ICU)

Sesuai tagihan

4
Biaya Kunjungan Dokter (Maks. 2 
kunjungan per hari)

5
Biaya Kunjungan Dokter Spesialis (Maks. 1 
kunjungan per hari)

6
Biaya Aneka Perawatan Rumah Sakit 
(biaya obat, gawat darurat, laporan 
kesehatan, dll)

Catatan:
(1) Atau USD225 per hari (mana yang lebih besar) di Indonesia & Malaysia

Tabel Manfaat (USD)



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Manfaat
Manfaat dalam US Dollar

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

A. Manfaat Rawat Inap dan Tindakan Bedah

7
Biaya Tindakan Bedah (Termasuk Dokter Bedah, Ruang 
Operasi dan Biaya
Anestesi)

Sesuai tagihan
8

Biaya Bedah Rekonstruksi (dalam waktu 30 hari sejak 
tanggal kecelakaan dan 3 bulan sejak tanggal operasi 
pengangkatan payudara)

9

Biaya Transplantasi Organ Major untuk Tertanggung 
sebagai penerima
(mencakup biaya pengobatan untuk transplantasi ginjal, 
hati, jantung, paru-paru dan sumsum tulang; termasuk 
biaya pengambilan organ)

10 Biaya Akomodasi Pendamping (Untuk Tanggungan Anak) 200/hari 200/hari 200/hari 100/hari

11
Psychiatric and Psychological Counseling 
(Maks. 100 hari perawatan per tahun dan termasuk 
dalam masa tunggu 12 bulan)

Hingga 4.250/ Tahun Polis Hingga 3.500/ Tahun Polis
Hingga 2.000/ 

Tahun Polis
Hingga 1.000/ Tahun Polis

12 Tingkat pertanggungan 100% Biaya Wajar dan Umum (Reasonable and Customary charges) hingga Batas Manfaat Tahunan

Tabel Manfaat (USD)



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Manfaat
Manfaat dalam US Dollar

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

B. Manfaat Rawat Jalan yang Berkaitan dengan Rawat Inap

13
Biaya Perawatan Sebelum Rawat Inap (30 hari sebelum 
Rawat Inap)

Sesuai tagihan

14
Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap (60 hari sejak 
tanggal keluar dari Rumah Sakit) 

15
Biaya Perawatan Fisioterapi Setelah Rawat Inap (yang 
diakibatkan dari kondisi rawat inap)

16
Biaya Rawat Jalan Kanker
(termasuk Kemoterapi Radiologi tapi tidak termasuk 
Targeted Therapy)

17 Biaya Perawatan Cuci Darah

18 Biaya Pembedahan sebagai prosedur Rawat Jalan

19
Biaya Rawat Jalan Darurat Karena Kecelakaan dan Biaya 
Rawat Gigi Darurat Karena Kecelakaan (dalam waktu 24 
jam sejak Kecelakaan)

Tabel Manfaat (USD)



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Manfaat
Manfaat dalam US Dollar

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

C. Manfaat Lain

20
Biaya Perawatan dengan Juru Rawat (perawatan yang 
berkaitan dengan rawat inap, setelah tindakan bedah 
atau ICU)  

Sesuai tagihan Sesuai tagihan
Sesuai tagihan 

(dibatasi maks. 60 hari/ 
Tahun Polis)

Sesuai tagihan 
(dibatasi maks. 60 hari/ 

Tahun Polis)

21
Santunan Tunai Harian (jika tidak mengajukan 
menggantian perawatan Rumah Sakit ke Manulife) 

175/hari 175/hari 150/hari 100/hari

22

Komplikasi sebelum dan sesudah melahirkan
(Meliputi Ectopic Pregnancy, Disseminated 
Intravascular Coagulation (DIC), Still Birth dan Pre-
eclampsia saat Hamil, dan setelah melewati masa 
tunggu 10 bulan serta perawatan setelah melahirkan 
maksimal 30 hari)

Hingga 10.000/Tahun Polis Hingga 9.000/Tahun Polis Hingga 7.000/Tahun Polis
Hingga 1.000/Tahun 

Polis

23 Transportasi Ambulan Darat ke Rumah Sakit Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan

24 Bantuan Gawat Darurat Internasional Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia

Tabel Manfaat (USD)



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

No. Manfaat
Manfaat dalam US Dollar

Titanium Plus Titanium Platinum Gold

C. Manfaat Lain

25

Perawatan Alternatif
(termasuk Chiropractic, Akupuntur, 
Osteopathy, Homeopathy dan 
Pengobatan Tiongkok Tradisional)

Hingga 1.750/Tahun Polis Hingga 1.750/Tahun Polis Hingga 1.750/Tahun Polis Hingga 750/Tahun Polis

26
Perlindungan HIV/AIDS
(setelah periode eliminasi 12 bulan) 

Hingga 2.000/Tahun Polis Hingga 2.000/Tahun Polis Hingga 2.000/Tahun Polis Hingga 2.000/Tahun Polis

27 Biaya Pemakaman 3.500 3.500 2.000 2.000

28

Manfaat atas Pengecualian Sementara untuk Keadaan Yang Sudah Ada Sebelumnya (Pre-Existing)

Tahun Polis 1&2 Tidak ditanggung

Tahun Polis 3&4 3.500/tahun 3.000/tahun

Tahun Polis 5 dst, Ditanggung

D. Manfaat Rawat Jalan

29
Kunjungan Dokter dan Spesialis 
(Hingga maks. 15 konsultasi per 
tahun)

Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan

30

Biaya Rawat Jalan: Tes Lab, X-rays, 
Tes Diagnostik & X-rays, obat-obatan 
sesuai resep dokter (Hingga maks. 15 
kunjungan per tahun)

Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan Sesuai tagihan

31 Fisioterapi Dengan Resep Dokter 900 900 750 500

32
Alat-Alat Bantu Medis Dengan Resep 
Dokter

350 350 350 350

Tabel Manfaat (USD)



Tabel Manfaat

56

• Manulife Medicare Plus (MMP) – IDR & USD



INTERNAL

Manulife Business Academy
Manulife confidential and proprietary information. Not for distribution.

Tabel Manfaat (IDR)

No Manfaat
Maksimal Manfaat (dalam ribuan Rupiah)

Plan Executive Plan A Plan B Plan C Plan D Plan E Plan F

Manfaat Rawat Inap

1 Biaya Kamar (Maksimal 150 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis) 2.000 1.500 1.000 800 500 300 200 

2
Tambahan Santunan Tunai Harian untuk Penyakit Tifus/Demam Berdarah/Malaria (Maksimal 15 hari per 

Tertanggung per tahun Polis
1.000 750 500 375 250 175 100 

3 Biaya Unit Perawatan Intensif (ICU) Maksimal 30 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis 4.000 3.000 2.000 1.600 1.000 600 400 

4 Biaya Kunjungan Dokter (Maksimum 180 hari per Tertanggung atau Tanggungan per tahun Polis) 450 400 350 300 200 150 100 

5 Biaya Konsultasi Dokter Spesialis (Maksimum 180 hari per Tertanggung atau Tanggungan per tahun Polis) 1.000 750 550 400 300 250 200 

6 Biaya Umum Perawatan Rumah Sakit (Maksimal per Ketidakmampuan) 40.000 30.000 20.000 16.000 10.000 6.000 4.000 

7

Biaya Tindakan Bedah (Termasuk Ahli Bedah, Kamar Bedah, dan Ahli Bius maksimum per 

Tertanggung/Tanggungan per tahun) 

Complex 250.000 200.000 130.000 105.000 65.000 39.000 26.000 

Major 140.000 110.000 73.000 58.000 37.000 22.000 15.000 

Intermediate 85.000 65.000 45.000 35.000 22.000 13.500 9.000 

Minor 47.000 36.000 25.000 18.000 11.000 7.500 5.000 

8 Biaya Perawatan Rumah (Maksimal 7 hari setelah keluar dari rawat inap dan maksimal 90 hari per tahun) 600 500 450 350 250 200 150 

9 Biaya Ambulans Lokal (Maksimal per 1 Ketidakmampuan) 800 600 500 450 400 350 250 

10 Biaya Perawatan Sebelum Rawat Inap (Maksimal 15 hari sebelum rawat inap) 6.000 5.500 4.000 3.000 2.000 1.500 1.000 

11 Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap (Maksimal 30 hari setelah keluar dari rawat inap) 6.000 5.500 4.000 3.000 2.000 1.500 1.000 

12
Santunan Rumah Sakit (Maksimal 150 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis jika tidak ada klaim 

rawat inap yang diajukan kepada Manulife)
2.000 1.500 1.000 800 500 300 200 

Manfaat Rawat Jalan

13 Biaya Rawat Jalan Akibat Kecelakaan (Maksimal per tahun Polis) 20.000 15.000 10.000 8.000 5.000 3.000 2.000 

14 Biaya Perawatan Kanker (Maksimal 90 hari dari tanggal keluar dari rumah sakit dan maksimal per tahun Polis) 200.000 150.000 105.000 75.000 60.000 45.000 30.000 

15 Biaya Perawatan Cuci Darah (Maksimal 90 hari dari tanggal keluar rumah sakit dan maksimal per tahun Polis) 135.000 100.000 70.000 50.000 40.000 30.000 20.000 

16 Batas Tahunan Tidak Terbatas
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Tabel Manfaat (USD)

No Manfaat
Maksimal Manfaat (dalam US Dollar)

Plan Executive Plan A Plan B Plan C Plan D

Manfaat Rawat Inap

1 Biaya Kamar (Maksimal 150 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis) 200 150 100 80 50

2 Tambahan Santunan Tunai Harian untuk Penyakit Tifus/Demam Berdarah/Malaria (Maksimal 15 hari per Tertanggung per tahun Polis) 100 75 50 35 25 

3 Biaya Unit Perawatan Intensif (ICU) Maksimal 30 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis 400 300 200 160 100 

4 Biaya Kunjungan Dokter (Maksimum 180 hari per Tertanggung atau Tanggungan per tahun Polis) 45 40 35 30 20 

5 Biaya Konsultasi Dokter Spesialis (Maksimum 180 hari per Tertanggung atau Tanggungan per tahun Polis) 100 75 55 40 30 

6 Biaya Umum Perawatan Rumah Sakit (Maksimal per Ketidakmampuan) 4.000 3.000 2.000 1.600 1.000 

7

Biaya Tindakan Bedah (Termasuk Ahli Bedah, Kamar Bedah, dan Ahli Bius maksimum per Tertanggung/Tanggungan/tahun) 

Complex 25.000 20.000 13.000 10.500 6.500 

Major 14.000 11.000 7.300 5.800 3.700 

Intermediate 8.500 6.500 4.500 3.500 2.200 

Minor 4.700 3.600 2.500 1.800 1.100 

8 Biaya Perawatan Rumah (Maksimal 7 hari setelah keluar dari rawat inap dan maksimal 90 hari per tahun) 60 50 45 35 25 

9 Biaya Ambulans Lokal (Maksimal per 1 Ketidakmampuan) 80 60 50 45 40 

10 Biaya Perawatan Sebelum Rawat Inap (Maksimal 15 hari sebelum rawat inap) 600 550 400 300 200 

11 Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap (Maksimal 30 hari setelah keluar dari rawat inap) 600 550 400 300 200 

12
Santunan Rumah Sakit (Maksimal 150 hari per Tertanggung/Tanggungan per tahun Polis jika tidak ada klaim rawat inap yang diajukan 

kepada Manulife)
200 150 100 80 50 

Manfaat Rawat Jalan

13 Biaya Rawat Jalan Akibat Kecelakaan (Maksimal per tahun Polis) 2.000 1.500 1.000 800 500 

14 Biaya Perawatan Kanker (Maksimal 90 hari dari tanggal keluar dari rumah sakit dan maksimal per tahun Polis) 20.000 15.000 10.500 7.500 6.000 

15 Biaya Perawatan Cuci Darah (Maksimal 90 hari dari tanggal keluar rumah sakit dan maksimal per tahun Polis) 13.500 10.000 7.000 5.000 4.000 

16 Batas Tahunan Tidak Terbatas
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RISIKO PRODUK UNITLINK

Risiko Pasar
Harga Beli dapat mengalami fluktuasi mengikuti harga pasar. 
Hal ini akan terlihat pada volatilitas dari harga Beli dan akan 
menyebabkan kemungkinan terjadinya kenaikan atau 
penurunan nilai investasi.

1

Risiko Kredit dan Likuiditas
Pemegang Polis akan terekspos pada risiko kredit dan 
likuiditas Penanggung sebagai penyeleksi risiko dari produk 
asuransi. Risiko kredit dan likuiditas berkaitan dengan 
kemampuan Manulife Indonesia membayar kewajiban terhadap 
nasabahnya.

2

Risiko Operasional
Suatu risiko kerugian yang disebabkan karena tidak 
berjalannya atau gagalnya proses internal, manusia, sistem, 
serta oleh peristiwa eksternal.

3

Risiko Nilai Tukar
Polis asuransi dengan mata uang asing akan terekspos pada 
Risiko Nilai Tukar jika Pemegang Polis/Yang Ditunjuk 
memutuskan untuk mengubah Manfaat Pertanggungan menjadi 
mata uang lokal di mana nilainya bergantung pada nilai tukar 
mata uang asing pada waktu tersebut.

4

Risiko Asuransi Unit Link
Tingkat risiko asuransi produk Unit Link dapat dilihat pada 
Ringkasan Informasi Produk dan Layanan versi Personal 
(“Riplay Personal”) produk Unit Link yang dapat diperoleh dari 
tenaga pemasar.

5

Pengakhiran Polis Lebih Awal
Pengakhiran Polis Lebih Awal dapat mengakibatkan Nilai Polis 
lebih kecil dari Manfaat Pertanggungan yang telah dibayarkan 
(jika ada) atau Premi yang telah dibayarkan dan pertanggungan 
akan berakhir.

6
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Risiko Operasional
Suatu risiko kerugian yang disebabkan karena tidak berjalan atau gagalnya proses internal, manusia dan
sistem, serta oleh peristiwa eksternal.

RISIKO PRODUK TRADISIONAL

Risiko Kredit dan Likuiditas
Pemegang Polis akan terekspos pada risiko kredit dan likuiditas Manulife Indonesia sebagai penyeleksi risiko dari produk 
asuransi. Risiko kredit dan likuiditas berkaitan dengan kemampuan Manulife Indonesia membayar kewajiban terhadap 
nasabahnya

Risiko dimaksud adalah dampak negatif yang dapat menimbulkan kerugian akibat membeli pro
duk tersebut,  misalnya:
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1. Pastikan Anda Sudah Menjelaskan Mengenai 
Risiko Dari Setiap Produk!
 
2. Pastikan Nasabah Paham Risiko Dari Produk 
Yang Dibelinya!

APA YANG HARUS DILAKUKAN LIFE PLANNER?
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